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BRAVO!

Folgende Kandidatinnen/Kandidaten
haben die Prüfung im Herbst 1996

bestanden:

Bern

Brüschweiler Roger, Düringer Corne-

lia, Forster Margrit, Hosennen Inge,
Kiser Thomas, Loosli André

Zürich

Bolten Gabriele, Ciandrini Caterina,
Ducrey Beatrice, Harri Barbara,
Käsemodel Urs, Metzger Barbara,
Oberholzer Elisabeth, Schnyder
Livia, Waithard Barbara, Zemp
Chantal

Suisse romande

Bianchi Giovanna, Bussat Laurent,
Chatagny Anne-Laure, Delarze Ca-

therine, Forclaz Alexandra, Freda
Geneviève, Gallarotti Chantal, Golay
Sophie, Haller Dorothée, Jobin Syl-
viane, Knechciak Valérie, Lambert
Sonia, Leuenberger Corinne, Meier
Marina, Reyes Florentina, Rossel

Lisca, Scattolin Isabella, Schaerer
Aurélie, Stoffel Simona, Taillard
Catherine, Thiessoz Annie

Angenommene BBS Diplomarbeiten
Herbst 1996

Bern

Gerber Anna: Reorganisation der
RihZiot/iefc von Amnesty /nternatio-
naZ, Schweizer Sektion

Hüppe Britta: Das Zeitungs- and
Zfufsr/iri/ienangehof der Sfnd/Zn'/dio-
fhefc RieZ an neuer Lage und in neuen
Räumen

Schumacher Sabine: Informations-
(/ueZZen.rerzeie/uii.s /ü/ die DEZA. Ein
Z/i.sfruni^'ut zur Unterstützung der
In/brmationshescZjaffitng und -ver-
mittZung in der DirektionJïir Ent-
iricA /orig und Zusammenarbeit des

Eidg. iie/mrfefuenfes /ür uu.s'u'ärtige
A ngeZegenZie iten

Steffen Sergio: Letteratura deZZa

Svizzera itaZiana deZ '900: uu'e.spo.si-
zio/ie

Tresch Bruno: Die Literatur der
deutscZien ScZirreiz seit 1945: eine
AussteZZung

Walther Monika: Die Stadt Bern in
deutschsprachigen Romanen und
ErzüZiZungen des 20. ./^dirZiurider/s

Wyss Andreas: Aufkau der VZediot/feZ,'

im ßereic/i .1 os/u'ZfZu/ig der ßerner
KantonaZbank

Zumstein-Hegnauer Susanne: Die
Stadt Bern in deufscZispracZiigen
Romanen und ErzäZiZungen des 20.
,/aZi r/iunderfs

Zürich

Ammann-Schmid Heidi: Pro/ektstu-
die für die Erric/itung und Organisa-
tion einer CD-ROM-AbteiZung in der
BihZioteca canfonaZe in Locarno

Brill Ulrike: Reorganisation und
Z)iZ)ZiotZiefcarisc/ie Erschliessung der
EachhihZiothek des Museums Stiftung
Langmatt in Baden

Kress Susanne: Aufkau der BikZiotZiek

der KunsfZiaZZe St. GaZZen

Mercolli Daniele: CataZogazione EED
di anticZie carte itaZiane deZZa BikZio-

teca CentraZe di Zurigo

Raeber Sandra: Die l'er/ags/iiw/u/i-
tion der Gekrüder Räker, Luzern,
von 7025 kis 1900: ein c/ironoZogi-
scher Katalog

Vogt Barbara: Die Einrichtung einer
«EuropakikZiofhefc» innerhaZk der
Liechtensteinischen LandeskikZio-
tZiefc: eine AkkZärung von Fragen im
Zusammenhang mit der Ausweitung
des Angekots an Informationen zur
europäischen Integration

Willisegger Daniel: Die Informations-
dienstZeistungen der StadthihZiofhek
ITinterfZiur: MögZichfceiten einer
erweiterten Auskun/tstätigkeit im
Benutzungsdienst

Suisse romande

Burnier Joëlle: EtakZissement de

règZes concernant Z'indexation ma-
tières à Za BihZiofhèf/ue du CESSEE

Calame Caroline: Inventaire, cZasse-

ment, indexation et mise en valeur
des archives d'AZ/red Chapuis

Cameroni Tony: EZakoration d'un
service de référence à Za BPD de
IVeuchâteZ

Castello Marjorie: SignaZisafiou et

présentation du Centre de aöcumen-
tation du CoZZège CZaparède

Furter Katia: DéveZoppement cZes

prestations du prêt de Zivres et cas-
settes de Za BihZioî/ièi/ue pour Tous

aux garderies d'enfants de Suisse

romande

Jilg Stéphanie: Cyherrats de kikZio-

thèf/ues

Jotterand Anabel: Création du site
TFEB de Za Bibliothèque pour 7ous

Peter Ariane: Cyherrats de hihZio-

thèques

Schmid Philippe: Les archivesfil-
miques,/ace cacliée d'une institution
cuZtureZZe: Z'exempZe du/onds docu-
mentaire du cinéaste Baratte

Toffel Sandra: Réorganisation de Za

diathèf/ue de Z'ECG fean-Piaget à
Genève

Zahn Youna: Catalogues et cataZoga-

ge à Za Bih/iotZièf/ue de Za FiZZe de

Bienne, de 1765 à nos fours: Ziisîoire,
évolution et situation actueZZe
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COURS DE FORMATION CONTINUE •
FORTBILDUNGSKURSE 1997

I Professionnels de l'informati-
on, nous connaissons l'importance de

la qualité, de la variété et de la perti-
nence de cette dernière pour satisfai-
re les besoins des usagers de nos
services. Ce même souci doit nous
habiter lorsque nous abordons cette
autre forme d'information qu'est la
formation continue. A plus forte
raison s'il s'agit du développement de

nos propres compétences!
Dans cette perspective, le Comité BBS
a souhaité que l'offre de cours en
formation continue soit étoffée et
proposée de manière globale afin
qu'une planification des activités
profite à l'ensemble des membres.
Vous pouvez obtenir auprès du
Secrétariat BBS (Fax 031 / 382 46 48,
E-mail: bbs@bbs.ch) une brochure
contenant l'ensemble des cours que la
BBS organisera en 1997. En vous

proposant, en quelques pages, l'en-
semble des cours que la BBS organi-
sera en 1997, ce programme a pour
ambition de faciliter la recherche de

la formation qui répondra le mieux à

votre attente.
Nous nous contentons de décrire ici
les cours actuels auxquels il est encore
possible de s'inscrire (ce qui n'est
malheureusement pas le cas p.ex.
pour le cours «Communication visuel-
le, mise en valeur des fonds», le délai

d'inscription étant le 2 janvier 1997).
Ci-après vous trouverez la liste «toute
nue» des cours 1997.

I Als Informationsprofis wissen

wir, wie wichtig die Qualität, die
Vielfalt und die Grundlagen unseres
Wissens sind, um den Bedürfnissen
unserer Benutzerschaft Genüge zu
tun. Dieselbe Erkenntnis muss uns

beflügeln, wenn wir an die andere Art
von Informationsbeschaffung heran-
gehen, nämlich an die Weiterbildung.
Und dies umso mehr, wenn es um die

Weiterentwicklung unserer eigenen
Kenntnisse geht!
Um diesen Erkenntnissen Rechnung
zu tragen, hat der BBS-Vorstand den
Wunsch geäussert, das Weiterbil-
dungsangebot auszubauen und besser

zu koordinieren. Eine Broschüre mit
dem Jahresprogramm für die Weiter-
bildung ist erhältlich beim BBS-
Sekretariat (Fax 031 / 382 46 48, E-
mail: bbs@bbs.ch). Indem es auf
wenigen Seiten alle vom BBS für 1997

organisierten Kurse auflistet, sollen
eine bessere Übersicht über das

Weiterbildungsangebot geschaffen
und die Planung der Fortbildung
erleichtert werden.
Wir begnügen uns, im Rahmen des

ARBIDO, jeweils die aktuellen Kurse
zu beschreiben, für die eine Anmel-
dung noch möglich ist. Nachfolgend
finden Sie vorderband die «nackte»
Liste der vorgesehenen Kurse 1997.

I Communication visuelle,
mise en valeur des fonds
Français, 2 ou 3 jours
je 23 janvier, lu 3 et/ou
ma 4 février

I Redeschulungskurs für Biblio-
thekarimien lind Bibliothekare
Deutsch, 1 Tag
Mi 12. März

I Manuscrits et nouvelles
technologies
Français, 2 jours
je 13 et ve 14 mars

I Projektmanagement in Bihliothe-
ken, Archiven und Dokumentati-
onsstellen
Deutsch, 1 Tag
Di 18. März

I Zeitschriften - ein weites Feld
Deutsch, 1 Tag
Mi 16. April

I La conduite par projet
Français, 3 jours
me 23, je 24 et ma 29 avril

I Structure des bases de données
Français, 1 jour
je 15 mai

I What makes the best better
English, 1 day
Thu 22nd May

I Interbibliothekarischer
Leihverkehr
Deutsch, I Tag
Mi 28. Mai

I Nature et altération du papier
Français, 2 jours
ma 3 et me 4 juin

I Petites réparations au papier et
collage des étiquettes
Français, 1 jour
je 5 juin

I Elektronische Iiiformationsange-
bote: aktuelle Bestandsaufnahme
Deutsch, I Tag
Mi I I. Juni

Voyage d'étude:
Bibliothèques de Paris
Français, 5 jours
10 au 14 septembre

I Ein eigenes Fenster im Internet -
Erstellen von HTML-Dokumen-
teil auf einem WWW-Server
Deutsch, 1 Tag
Mi 24. September

I Création de documents sur un
serveur WEB
Français, 2 jours
me 5 et je 6 novembre

I «... dann scannen wir's doch
einfach!» Schöne Theorie und
rauher Alltag mit Medientrans-
fer: Erfahrungen aus der ETH-
Bibliothek.
Deutsch, 1 Tag
Di 25. November
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STRUCTURE DES COURS
DE FORMATION CONTINUE

La Commission de formation continue
souhaite désormais offrir des ensei-

gnements et des séminaires dans les

limites du plan de cours proposé ci-
dessous. Ces cours de formation
continue seront destinés à toutes les

catégories de personnel des biblio-
thèques.

I GESTION - ORGANISATION

Quelques exemples de cours
possibles:

• Gestion et encadrement
du personnel

• Gestion des budgets
• Evaluation du fonctionnement d'un

service
• Management stratégique: organisa-

tion et/ou réorganisation d'un
service

• Construction et bâtiments
• Marketing
• Techniques d'enquêtes
• Statistiques
• Droit

II PROFESSION

1. «Orientée sur les collections»
Quelques exemples de cours
possibles:

• Evaluation des collections
• Développement et élagage des col-

lections
• Pobtique d'acquisitions
• Contenu de diverses catégories de

documents
• Multimédia

2. «Orientée sur le traitement»
• Catalogage
• Bibliographies et référence
• Analyse du contenu: indexation,

technique du résumé, note de syn-
thèse

• Constitution de dossiers documen-
taires

3. «Orientée sur les utilisateurs»
• Connaissance des publics: jeunes,

personnes âgées, etc.
• Formation des utilisateurs
• Communication interpersonnelle et

accueil
• Service de prêt
• Service de référence
• Produits documentaires

4. «Orientée sur les services
techniques»

• Rebure
• Conservation
• Restauration
• Reprographie
• Sécurité

5. «Orientée sur l'informatique»
• Conception et gestion de bases de

données
• CD-ROM
• Recherches en-ligne
• Gestion électronique des documents
• Multimédia
• Bureautique
• Ergonomie

III DEVELOPPEMENT PERSONNEL

• Gestion de projet
• Gestion et animation d'une équipe

ou d'un groupe de travail
• Gestion du temps
• Lecture rapide
• Expression écrite ou orale
• Vocabulaire professionnel
• Savoir animer une Commission BBS
• Travail en équipe
• Formation des enseignants, des

formateurs

IV DIVERS

• Voyages d'études
• Conférences scientifiques sur la

«culture professionnelle»: bibbolo-
gie, mass-média

• Les tendances «ailleurs»

FO RM ATI ON VM«tf«"

FORT- UND WEITER-
BILDUNGSSTRUKTUR
DES BBS

Die Fort- und Weiterbildungskommis-
sion wird in Zukunft Veranstaltungen
im Rahmen des unten aufgeführten
Kursplanes anbieten:

I VERWALTUNG - ORGANISATION

• Personalverwaltung und -führung
• Budgetverwaltung
• «Marktforschung» (Wie kommt ein

bestimmter Service der Bibliothek
bei Benutzer/innen an?)

• Managementstrategie: Organisation
oder Reorganisation einer Dienstlei-

stung
• Bibhotheksbau
• Marketing
• Umfragetechnik
• Statistik
• Recht

II FACHWISSEN UND
ARBEITSMETHODEN

1. Bestand
• Evaluation des Bestandes
• Bestandesentwicklung
• Erwerbungspobtik
• Welche Dokumententypen gibt es?

Wie kann ich inhaltlich mehr darii-
her erfahren?

• Multimedia

2. Bestandeserscliliessimg
• Katalogisierung
• Bibliographien und Nachschlage-

werke
• Inhaltsanalysen: Indexierung,

Zusammenfassung usw.
• Zusammenstellen von Dokumentati-

onsdossiers

ARBIDO 1/97 21
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Vous lirez dans
Erscheint im

No 2/97

3. Benutzung
• Benutzerforschung: Spez. Benut-

zergruppen wie Jugendliche, Senio-

ren usw.
• Benutzerschulung
• Zwischenmenschliche Kommunika-

tion: Senden und Empfangen
• Ausleihe
• Auskunft
• Informationsmaterial

4. Technische Dienstleistungen
• Buchbinderei
• Konservierung
• Restauration
• Reprographie
• Buchsicherung

5. Informatik
• Konzeption und Verwaltung von

Datenbanken
• CD-ROM
• Online-Recherchen
• Elektronische Verwaltung von

Dokumenten
• Multimedia
• Büroinformatik (Schreibprogram-

nie usw.)
• Ergonomie

III PERSÖNLICHE ENTWICKLUNG

• Projektmanagement
• Leitung von Arbeitsgruppen
• Arbeitstechnik, Zeitmanagement
• Schnellesekurse
• Schriftlicher und mündlicher Aus-

druck
• Berufsvokabular
• Effizientes Arbeiten in einer BBS-

Kommission
• Teamwork
• Ausbildung von Ausbildenden und

Auszubildenden

IV DIVERSES

• Studienreisen
• Symposien: Bücherkunde, Massen-

medien, Entwicklungen im Informa-
tionsbereich

• Tendenzen im Ausland

SIGEGS, association suisse pour la
conservation des biens culturels li-
hraires, documentaires et des œuvres
graphiques, a organisé à Lausanne, le
21 novembre 1996, la journée d'infor-
mation «Conserver, restaurer, oui,
mais à quel prix ?».

Grâce aux efforts entrepris depuis
une dizaine d'années, à l'initiative
première d'un groupe de responsables
d'institutions (bibliothèques, dépôts
d'archives et musées) et de quelques
restaurateurs privés, les politiques de

conservation tiennent compte de manié-

re accrue et à une échelle sans précé-
dent, des impératifs liés à la fragilité des

supports d'information.
Des notions telles qu'acidité des pa-
piers, conditions de conservation,
risques liés au viedlissement se sont
généralisées. En même temps que l'his-
toriographie moderne s'intéressait aux
phénomènes des XIX' et XX" siècles les

documents produits par cette époque
s'imposaient à l'attention des conserva-
teurs d'archives, de bibliothèques et de

musées.

La préoccupation première a été donnée

aux questions techniques, les restaura-
teurs ont beaucoup œuvré, à l'occasion
des nombreuses manifestations organi-
sées à cet effet, pour faire part de leurs
soucis et accréditer - à juste titre -
nombre de leurs exigences. Il en est
résulté des tests, des normes et des

labels de qualité. Des politiques com-
munes de conservation ont été lancées.
A leur tour, les fournisseurs se sont
pliés aux besoins nouveaux et diffusent
désormais des produits adaptés aux
nouvelles normes.
On a si bien fait qu'au moment même
où s'imposent partout des politiques
dites «d'économie», les conservateurs et

le personnel de dépôt d'archives, de

bibliothèques ou de musées, sont
confrontés à des problèmes fondamen-

• •••••••••*••••
taux qui pourraient se formuler ainsi:
• pendant des siècles, sauf sinistre

grave et subit, les fonds anciens se

sont conservés pour ainsi dire «tout
seuls», leur matière, la rareté des

consultations, tout concourrait à leur
pérennité.

• les investigations récentes ont démon-
tré le caractère éphémère et la
conservation aléatoire des supports
plus récents - essentiellement papiers
des XIX' et XX'' siècles; simultané-
ment les demandes de consultation de

ces documents sont en forte augmen-
tation.

• les technologies contemporaines ont
mis sur le marché d'innombrables
«bonnes solutions», les unes plus
chères que les autres. Toutes sont
essentiellement labiles et temporaires.

Pour les responsables et leur personnel,
la question est moins de savoir s'il existe
des solutions et combien elles coûtent,

que d'optimiser les moyens dont ils

disposent pour remplir les missions qui
leur sont confiées:

conserver le mieux et le plus longtemps
possible des biens qui témoignent de

notre culture au sens large et les rendre
accessibles au plus grand nombre dans

les meilleures conditions de consultation
et de coût.
En organisant une journée de travail
sur la conservation et la restauration,
SIGEGS a pris l'initiative de (re-)don-
ner la parole aux responsables d'insti-
tutions qui ont dû résoudre les exi-

gences de la conservation en disposant
de moyens modestes et, le plus souvent,
remis en cause d'une année à l'autre.
En invitant diverses personnalités à

s'exprimer sur ce sujet, SIGEGS a

cherché à faire un premier bilan d'ex-
périences, caractérisées par le pragma-
tisme de la démarche, la réalité des faits
et la donnée économique et politique de

leur environnement.
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