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COLONNE DE L'INVITEE —

dans des commandes non-honorées ne
sont pas facturées par la BBS, mais
elles ne peuvent plus être utilisées pour
de nouvelles commandes.

LES OUTILS «RESPONDER»;
LE TRAITEMENT DE
LA COMMANDE
Chaque utilisateur a à sa disposition
plusieurs outils permettant le traite-
ment et la gestion des commandes:

ILL Watch
Cette fonctionnalité permet de consul-

ter en tout temps et en temps réel l'état
de chaque commande et l'endroit où

elle se trouve, ceci aussi bien du point
de vue Requester que Responder.
L'affichage permet de distinguer les

commandes de monographies ou de

périodiques ainsi que les commandes

acceptées ou rejetées.

ILL Reject
Cette fonctionnalité est utilisée par la

bibliothèque Responder lorsque celle-ci

ne peut pas honorer une commande. A
cet effet, elle utilise des codes de rejet
numériques.

ILL Bill
Chaque utilisateur a la possibilité de

consulter en temps réel l'état de son

compte ILL. Il peut voir d'une part
pour quelle somme il a effectué des

commandes (Requester) et d'autre part
pour quelle somme il a effectué des

photocopies (Responder). Chaque mois,
la BBS envoie une facture ou un
remboursement à chaque utilisateur.

E-Cash

Chaque utilisateur peut commander des

numéros symbolisant les vignettes à

prépaiement pour la commande de pho-
tocopies d'articles de périodiques.

0 EN CONCLUSION
Si l'utilisation du système de prêt inter-
bibliothèques de la BBS vous intéresse,
alors n'hésitez pas à consvdter notre site

www à l'adresse suivante:

http://www.ill.cli
En tant que membre collectif BBS, vous

pouvez obtenir une convention
d'utilisation en contactant directement
le Secrétariat BBS à l'adresse suivante:
Alain Fluber, huber@bbs.eh ou
au n° de téléphone 031/382.42.40
Pour toutes questions concernant les

aspects d'utilisation contactez
Béatrice Mettraux
(Beatrice.Mettraux@com.mcnet.ch)
et pour toutes les questions techniques
Richard Mercille (rini@dtlund.ch).
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LA BIBLIOTHÈQUE DU 21' SIÈCLE

Par Prançoise Félicité

Envisager la construction
d'une bibliothèque d'étude
et de recherches à l'heure
de toutes les contradictions
entre conservation et inno-
vation représente un défi
dont la relève ne manque
pas d'intérêt. Pour celle de
l'Institut universitaire de
hautes études internatio-
nales (IUHEI à Genève) au
21 siècle, il y a lieu de définir un
nouveau profil.

S'd n'existe pas de bibliothèque idéa-
le, aucun modèle n'est applicable tel
quel à la réalisation d'un site univer-
sitaire spécifique. Il doit s'inspirer
des missions primordiales de l'univer-
sité passant obligatoirement par la
formation, l'incitation et le support à

la recherche, qui définissent son
mode de fonctionnement. Il est donc
nécessaire d'en tenir compte lors de

l'élaboration du programme initial et
d'en préciser les objectifs. La biblio-
thèque universitaire doit permettre à

son lectorat de s'identifier à elle

comme elle doit projeter l'image de la

philosophie et des programmes de

l'institution qu'elle dessert. Pour cela
elle se doit d'être:

• accessible et largement ouverte

• adaptée aux besoins des lecteurs

• attrayante par son esthétique et
son style d'accueil

• diversifiée dans les types de docu-

ments et de supports offerts

• intégrée à la vie académique qu'el-
le doit mettre en valeur.

La planification précédant la
construction d'une bibliothèque
adaptée aux enjeux du 21e siècle doit
s'appuyer sur deux axes: la solide

connaissance de son passé et la néces-

sité de l'intégration des nouvelles

technologies dans ses services. Ainsi,
la bibliothèque du futur ne doit plus
être réduite au rôle d'un dépôt mais

doit projeter l'image d'un prisme
fonctionnel alliant une articulation de

services à la conservation des pré-
cieux supports du passé.

Organisée comme un relais du savoir
elle doit être capable de mettre en

valeur ses acquis en utilisant les

immenses développements
de l'évolution technolo-
gique.

Grâce à son architecture,
l'édifice contemporain doit
contribuer à projeter
l'image de la stabilité face
à l'explosion des données.
Sa nouvelle représentation

doit exprimer l'esprit de modernité.
Passage obligé au carrefour de la
recherche d'information spécifique,
la nouvelle bibliothèque doit offrir
des lieux de travail harmonieux et
confortables. L'utilisation de la
lumière naturelle, l'orientation des

locaux s'ouvrant largement sur les

espaces verts environnants doivent
contribuer à faire de tous les sites
affectés à l'étude des incitations à la
lecture dans des conditions de lisibili-
té parfaite, favorable à l'épanouisse-
ment de l'être humain.

Si la bibliothèque de l'IULIEI est uni-
versitaire, elle est surtout spécialisée
et plus particulièrement destinée aux
étudiants de troisième cycle. Les

documents qu'elle met à leur disposi-
tion sont souvent à tirages limités,
rares et onéreux.C'est pourquoi elle
doit conserver un profil matériel

pour assurer la gestion de ses propres
ressources en s'adaptant parallèle-
ment au concept de bibliothèque vir-
tuelle. Elle devra opérer sa mutation
en un système d'information et de

bibliothèque en offrant la disponibili-
té sur la place de travail du lecteur
des informations sous forme impri-
mée ou électronique et l'accès au
réseau informatique planétaire. Ces

connexions lui permettront de pour-
suivre l'établissement des liens avec
les sites diffusant des enseignements
et des recherches indentiques ou
proches de ceux de l'Institut.

Françoise Fé/ieité,
directrice de /a /n/diof/tèt/ne de

F/fistitut nnirersifaire de /mates études

internationales (/CHE/) à Genève.
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