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I

Sicurezza del lavoro Philipp Widmer"

L'approccio rii migliorare la sicurezza e l'affidabilità

tramite analisi di rischio ha una lunga
tradizione, gli esempi più significativi sono il militare
e l'industria chimica. Di conseguenza per chi è

attivo nel campo dell'ingegneria chimica, l'approccio

sistematico della gestione dei rischi è un tema
che da tempo è una componente fissa del lavoro.
L'utilità di questo approccio viene riconosciuta
da una cerchia sempre più ampia di attori nei
svariati settori d'attività; lo dimostra il numero
crescente di leggi, ordinanze, direttive e norme: p.es.
OPIR1, mssi.j (ci-est. 6508), ONU 49000s. L'ultimo
esempio è il codice delle obbligazioni (CO art.
668b) che rial 1.7.2007 richiede per certe società,
l'esecuzione di un'analisi dei rischi, i cui risultati
vanno menzionati negli allegali del rapporto rii

gestione.

Oggi, in particolare grazie alla possibilità rii aver

frequentato il corso «Risiko und Sicherheit», è stato

possibile applicare l'approccio sistematico della

gestione dei rischi su un vasto campo, che va dai
rischi nei diversi settori tecnici, passando attraverso

i pericoli naturali, lino alla sicurezza sul lavoro.

L'esperienza di ingegnere consulente dimostra
che i diversi aspetti della sicurezza (sicurezza sul

lavoro, sicurezza ambientale, security, trasporto
rielle merci pericolose, ecc.) convivono nelle
aziende, assumendo diversi gradi di importanza a

seconda dell'attività svolta.
Lo scopo è sempre lo stesso, ovvero rendere più
affidabili e controllabili i processi aziendali; questo

significa per la sicurezza sul lavoro: ridurre
gli incidenti, le ore perse, i costi, migliorare la

(inalila dell'ambiente di lavoro. Anche le

metodologie di base, applicabili per l'analisi dei rischi
(hazop, Fault tree analysis, ecc.) sono le stesse,

indipendentemente dalla tipologia dei rischi
analizzati.

Ogni aspetto della sicurezza, però, richiede una
diversa qualifica e la relativa formazione continua:

specialista SSL, addetto merci pericolose,
persona di contatto per i prodotti chimici.
Formazione che deve essere controllata e documentata

periodicamente.

Questi diversi aspetti della sicurezza che convivono

in azienda possono a volte generare dei
contrasti. Il più frequente è quello tra le esigenze della

security di chiudere gli accessi e la necessità di

disporre di vie di fuga sempre agibili in qualsiasi
momento.
Con tutte queste premesse è (adle perdere la

visione d'insieme della sicurezza aziendale,
focalizzandosi su alcuni aspetti specifici e rischiando rii

porre obiettivi contrastanti per i diversi settori.

Armonizzare

Per la gestione della sicurezza aziendale nel suo
insieme è indispensabile poler avere un solido
strumento che aiuti ari armonizzare tulli i diversi

aspetti,
Questo sistema deve permei 1ère rii analizzare i

rischi dell'azienda, Stabilire degli obiettivi eli

miglioramento coerenti con tulli gli aspetti della

sicurezza, ottimizzare le risorse necessarie al loro
raggiungimento, stabilire compiti e responsabilità

in materia di sicurezza, organizzare e

registrare la formazione continua rii tutto il personale,

gestire tutti i dati relativi alla sicurezza e salute

(infortuni, assenze, incidenti, ecc.).
Sulla gestione dei rischi in generale sono disponibili

diverse norme internazionali, tra le quali
possiamo citare:

-ONR 49001 Gestione del rischio per organizzazioni

e sistemi - Elementi del sistema di gestione

del rischio. Pubblicala dalla österreichisches

Normungsinstitut è anche in Svizzera la norma
rii riferimento per quanto attiene alla gestione
dei rischi,

-iso 31000 Risk management - Principles and

guidelines on implementation, che entrerà in

vigore rial 2000.

Per la creazione rii un sistema rii gestione della
sicurezza sul lavoro la norma più diffusa è la OHSAS

hSOOl1. Fssa permette di implementare un sistema

rii gestione della sicurezza (Heallh and Safely

management system) che si prefìgge di:

- garantire la conformità alle norme rii legge;



pianificare gli interventi rii miglioramento nel

campo della sicurezza;

gestire la sicurezza in modo efficace;

•tenere sotto controllo i risultati (performance)
aziendali in materia di sicurezza.

Note
1. Ordinanza sulla protezione contro gli incidenti rilevanti
2. Direttiva concernente il ricorso ai medici del lavoro e agli al-

iri specialisti della sicurezza sul lavorìi (direttiva mssi)
:(. österreichisches Normungsinsdtul
I, Occupational Health and Safety Assessment Series

5. Good Mim u keel eu ing Practice

Questo sistema di gestione è largamente diffuso

in Europa, anche in Ticino, dove diverse aziende

con alcune centinaia di dipendenti e attive a

livello internazionale hanno introdotto con

successo il sistema rii gestione della sicurezza.

Possiamo citare ari esempio il caso rii un'azienda

attiva nel settore chimico farmaceutico che ria

diverso tempo utilizza un sistema di gestione secondo

GMP5, e ha successivamente deciso di integrare

un sistema di gestione ambientale (ISO 14001).

Dopo qualche anno, sulla scorta del risultalo
positivo si è deciso di fare lo slesso con il sistema rii

gestione della sicurezza, sviluppato secondo on-
SAS 18001, che è stalo integrato nel sistema

preesistente.

Un altro esempio può essere (lucilo rii un'azienda

nel settore delle turbine che operava secondo un

sistema rii gestione della qualità iso 9001 e, visto

l'obbligo dato dall'OPl e dalla direit iva CFSLÔ508 rii

introdurre un sistema eli gestione della sicurezza,

ha deciso rii gestire i (lue sislemi in modo inler-

grato, ottimizzando le risorse e coprendo
perfettamente le esigenze rii qualità e sicurezza.

La maggiore sfida in queste esperienze nasce

dall'interazione con le persone, dalla necessità di

modificare processi già esistenti e collaudati, di

cambiare abitudini ormai radicale nel modo rii

lavorare e rii portare la cultura aziendale ad un
livello ancora più allo.

* Widmer - Chemical Engineering 8. Consulting

Conclusioni

La sicurezza sul lavoro viene spesso vista come

l'applicazione noiosa di regolamenti rigidi e

burocratici. La verità è che si tratta rii un lavoro

«poco spettacolare» (l'a poco clamore), ma ricco

di esperienze piacevoli e positive, in cui ci si può
arricchire rial contatto e rial confronto con le

persone,
La sicurezza sul lavoro non è falla solo rii

organizzazione e sistemi rii gestione, ma significa
innanzitutto conduzione di persone e coinvolgimento

personale.
La motivazione del personale, la capacità di

ascoltare e comprendere le diverse esigenze, ma

anche la creazione rii regole chiare e controlli

adeguali sono la chiave perla buona gestione della

sicurezza in qualsiasi tipo di organizzazione.
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