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UNE ANNÉE EXCEPTIONNELLE
L'année 1998 avait été celle de la mise en œuvre du «projet Avenir» du CICR. 1999

a été celle des réalisations. Il a fallu faire face aux nouveaux défis sur le terrain, tout en

opérant des changements en matière de gestion.
L'année 1 999 restera celle du Kosovo et de Timor-Est, deux petits territoires qui ont

connu des changements politiques majeurs au prix de souffrances indignes de l'humanité

dont nous nous réclamons. Dans un cas comme dans l'autre, l'accès aux victimes
à l'intérieur de ces régions a été momentanément impossible, en violation des règles du

droit international humanitaire.
Dans l'ensemble, 1999 a été une année «exceptionnelle» pour le CICR.

Exceptionnelle par le nombre et l'envergure des opérations menées. Exceptionnelle encore

par le montant des dépenses engagées. Exceptionnelle, enfin, par la générosité des

donateurs, dont les contributions ont permis de couvrir la totalité des coûts opérationnels.
1 999 a aussi marqué un tournant dans la coopération du CICR avec le Mouvement

international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge. L'appel intégré qui a été lancé

avec la Fédération internationale des Sociétés de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge
en réponse à la crise dans les Balkans constitue un événement majeur dans l'histoire
internationale du Mouvement. Certes, il a fallu surmonter d'immenses difficultés
techniques, mais le choix politique de coopérer pour donner corps à la force d'humanité que
sont la Croix-Rouge et le Croissant-Rouge était le bon.

Le Kosovo a aussi été, pour le CICR, le théâtre d'une intense coopération avec les

Sociétés nationales participantes qui ont géré un nombre record (21) de projets délégués
et de projets bilatéraux.

Le renforcement du Mouvement à travers celui de ses composantes était au cœur des

conclusions du «projet Avenir». Les déploiements opérationnels d'envergure n'ont pas
fait obstacle à la réalisation du projet. La mise en place du système de comptabilité
analytique a été poursuivie. Les services de collecte de fonds ont revu leur stratégie. Les
nouvelles approches d'assistance intégrée (médicale et matérielle) ont été mises en pratique.
Le projet de gestion intégrée des systèmes d'information a rencontré quelques difficultés,
car tous les services avaient pris l'habitude de travailler de manière cloisonnée. Hormis

quelques timides réalisations du Département des opérations, le projet de «décentralisation»

n'a pas progressé. Du côté des ressources humaines, en revanche, un nouveau
système de rémunération, plus souple et plus adaptable, a été élaboré. La politique du



personnel reste néanmoins une question ouverte à plus d'un titre, comme en témoignent
l'implication croissante de nos collaborateurs locaux et l'internationalisation du personnel

en général.
Les nouveaux outils de gestion dont il s'est doté et ceux qu'il met actuellement au

point permettront au CICR de se professionnaliser et de conserver ainsi une place
prépondérante parmi les organisations humanitaires indépendantes.

Paul Grossrieder,
Directeur général



Les icônes suivants sont utilisés
dans les pages en couleur,

en regard des faits et chiffres
concernant les activités menées

par le CICR en 1999 :

MM. UN" I"
Activités en faveur des personnes
privées de liberté dans le cadre dun conflit
ou dune situation de violence interne

Protection des populations civiles

Rétablissement des liensfamiliaux

Secours

Activités de santé

Programmes orthopédiques

Programmes «eau et habitat»

Coopération avec les Sociétés nationales

Information et diffusion

Programmes de prévention contre les dangers des mines
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