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Unsere Kinder werden «schwieriger»

Die Behindertenheime zwischen heute und morgen bildeten das Thema im Referat von Walter Zurbuchen. Zurbuchen ist Heimleiter
der Stiftung «Kinderheim Biihl, Wiadenswil» und Kantonsrat des Kantons Ziirich. Er absolvierte eine Grundausbildung als Lehrer
und bildete sich anschliessend auf dem heilpidagogischen und berufsberaterischen Gebiet weiter.

Walter Zurbuchen: Unsere Kinder werden aber auch «anspruchsvoller».

Gestatten Sie mir eine Vorbemerkung: Es betrifft den Blickwin-
kel des Sprechers: Er ist Leiter eines heilpddagogischen Sonder-
schulheimes mit angegliederten Anlehr- bzw. Eingliederungsbe-
trieben, die Sicht von Wohnheimen fiir Erwachsene wird deshalb
im vorliegenden Referat wohl etwas zu kurz kommen!

1. Unsere Klienten

1.1 Das Durchschnittsalter unserer Heimkinder
verschiebt sich «nach oben»

Dafiir sehe ich eine ganze Reihe von Griinden:

Zunéchst ein verbessertes, insbesondere vergrossertes Angebot
an externen heilpidagogischen Sonderschulen. Dasist an und fir
sich durchaus zu begriissen; sich dagegen zu sperren, etwa unter
Hinweis auf Tradition und ersessene Rechte, wiirde im Normal-
fall kaum im Interesse des behinderten Kindes liegen. Ausnah-
men bestatigen die Regel!

Damit hdngt ein weiterer Grund fiir veranderte Bedingungen in
der Betreuung behinderter Kinder und Jugendlicher zusammen:
Bei unsern Klienten ist die 7endenz zu «Spdteintritten» unver-
kennbar. Als ich meine Tatigkeit im Kinderheim Biihl vor zehn
Jahren aufgenommen hatte, fithrten wir im Internat noch eine

sogenannte Kleinkindergruppe, heute ist unser jiingster Interner
9 Jahre alt; Eintritte im Alter von 14 Jahren und dariiber sind kei-
ne Seltenheit mehr! Das fiihrt dann zwangsldufig auch vermehrt
zu - padagogisch eher fragwiirdigen - Kurzaufenthalten.

Zu beidem (Spéteintritten und Kurzaufenthalten) trégt natiirlich
die Tendenz der Sonderklassen der Volksschule bei schwinden-
den Schiilerzahlen, die Kinder linger (oder eher) zu behalten, das
ihre bei.

Dass die Auswirkungen der dargestellten Phdnomene nicht zu
einem noch grosseren oder spiirbaren Riickgang unserer Bele-
gungszahlen gefiihrt haben, ist auf die gegenlaufig wirkende 7en-
denz zur Verlingerung der individuellen Schulzeit Behinderter
bis zum 18. Altersjahr zuriickzufiihren, eine meines Erachtens
durchaus erfreuliche Tatsache!

1.2 Unsere Kinder werden «schwieriger»

Lassen Sie mich auch hier die meines Erachtens dafiir verant-
wortlichen Griinde anfiithren: Es ist zunédchst einmal die Zunah-
me der Anzahl eingewiesener Kinder mit mehrfacher Behinde-
rung. Weiter ist der Heimeintritt haufig nicht primdr «behinde-
rungsbedingt», sondern erfolgt aus erzieherischen Schwierigkei-
ten (zum Beispiel oft in der anbrechenden Pubertétszeit!) oder
sozialen Gegebenheiten.

Schliesslich darf auch darauf hingewiesen werden, dass wir im
Heim oft «darunter leiden», dass das Elternhaus weniger «trag-
fahig» als frither «in der guten alten Zeit» ist.

1.3 Unsere Kinder werden «anspruchsvoller»

Ist es wohl ein Zeichen meines eigenen fortgeschrittenen Lebens-
alters, wenn ich versucht bin, diesen Umstand mit dem Stichwort
«Zeitgeist» zu umschreiben?

2. Unsere Mitarbeiter

Auch hier sind in den letzten Jahren deutliche Verdnderungen
sichtbar — und weitere, vor allem weitergehende Entwicklungen
sind bereits deutlich vorauszusehen:

2.1 Zunichst darf festgestellt werden, dass die berufliche Quali-
fikation unserer Mitarbeiter steigt. Eine deutliche Zunahme der
ausgebildeten Mitarbeiterschaft, gegeniiber den in die Heimer-
ziehung gewissermassen «hineingeschlitterten» Leuten ist unver-
kennbar, und das ist erfreulich.

2.2 Aber: Auch die Anzahl der Mitarbeiter steigt und steigt . . .
und das hinwiederum ist nicht nur erfreulich, denn mehr Mitar-
beiter heisst fir uns Heimleiter mitunter (und wohl nicht allzu
selten) auch mehr Probleme!

Ein erster Grund hiefiir liegt in der (an und fiir sich auch wieder
erfreulichen) Tendenz zur Arbeitszeitverkiirzung. Als ich vor
rund 10 Jahren meine Heimleitertétigkeit aufnahm, hatten unse-
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re Erzieher vertraglich 48 Wochenstunden Arbeitszeit zu leisten —
heute kennen wir die 42-Stundenwoche auch beim Erzieher! Ich
brauche in unserem Kreis wohl kaum lange zu begriinden, dass
dieser Umstand ganz sicher mehr im Interesse unserer Mitarbei-
ter als unserer Klienten liegt. Die positive Seite fiir jene konnte
hochstens darin gesehen werden, dass sie von ausgeruhteren und
weniger gestressten Mitarbeitern besser betreut werden. Ich be-
firchte aber, dass der Stressfaktor im grosseren Mitarbeiterteam
eher steigt!

Ein weiterer Umstand, dass die Zahl unserer Mitarbeiter wachst,
liegt in einem verbesserten, bzw. vermehrten Therapieangebot
begriindet. Auch hier ist die Tendenz zur Spezialisierung unver-
kennbar . . . und so wiinschbar das einerseits ist, so sehr darf an-
dererseits die Gefahr des Verlustes der Ganzheitlichkeit in Erzie-
hung und Betreuung nicht iibersehen werden. (Sie wissen ja, ein
Spezialist ist einer, der von immer weniger immer mehr weiss!).
Dieses Spezialistenwissen muss dann in bisweilen mithsamen
Koordinationssitzungen wieder zusammengetragen werden.

2.3 Als Leben zwischen Aufopferung und Selbstverwirkli-
chung konnte man das Leben im Behindertenheim wohl auch be-
zeichnen, wobei beide Begriffe sowohl ehrlich als auch ironisch
bis sarkastisch gemeint sein konnen. Die Gewichtung iiberlasse
ich gerne Ihnen!

2.4 Das berufliche (und gewerkschaftliche) Selbstbewusstsein
unserer Mitarbeiter nimmt zu, eine Tatsache, welche uns Heimlei-
tern gelegentlich zu schaffen macht, unter dem Strich gesehen
aber sicher zu begriissen ist.

3. Heim und Offentlichkeit

3.1 Die Eltern der Betroffenen werden gegeniiber den Heimen
kritischer, sie stellen Forderungen und wollen mitreden. Das
zeugt von einem vermehrten Engagement und macht unsere Auf-
gabe zwar nicht leichter, kann aber zur Verbesserung unserer Ar-
beit beitragen.

An uns Heimleitern liegt es, unsere Mitarbeiter zur Kooperation
mit den Eltern zu ermuntern, sie darin zu unterstiitzen — und vor
allem auch, sie in dieser anspruchsvollen Aufgabe nicht allein zu
lassen.

Es bedeutet aber auch, unsere Mitarbeiter zur Zusammenarbeit
zu befiihigen, wobei ich hier die Beifiigung «mit den Eltern» ganz
bewusst weggelassen habe, denn mangelnde Zusammenarbeit
mit aussenstehenden Fachleuten oder Behdrden haben schon viel
Schaden und «boses Blut» verursacht.

3.2 Die «weitere» Offentlichkeit hat ein ambivalentes Verhdlt-
nis zu Behindertenheimen, einerseits ist man froh, dass sich «je-
mand» dieser «armen Teufel» annimmt und begegnet deshalb
den im Heim Tétigen mit Wohlwollen - ab und zu gar Bewunde-
rung -, andererseits erregen Behinderte in der Offentlichkeit lei-
der oft immer noch Anstoss.

3.3 Es gilt unser Verhdltnis zur Offentlichkeit zu pflegen! Wir
sollten jede sich bietende Gelegenheit zu sachlicher Information
durch Berichterstattungen nutzen, so rufen wir uns regelméissig
in Erinnerung, und nicht nur dann, wenn etwas passiert ist, oder
wenn wir «etwas wollen».

Es scheint mir wichtig, dass wir durch Mitwirkung bei offentli-
chen Anlissen dokumentieren, dass wir mit unsern Behinderten
am Offentlichen Leben Anteil nehmen, dass wir dazugehoren
wollen.

Auch Tage der offenen Tiir sind durchaus geeignet, latentes Miss-
trauen ab- und Vertrauen aufzubauen.
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Schliesslich tédte es uns auch gut, den Umgang mit berechtigter
und unberechtigter Kritik zu iiben und entsprechende Strategien
zu entwickeln. Ersteres stellt Anspriiche an unsere Lernfahigkeit
und letzteres an unsere Grossziigigkeit, beides Attribute, die
einem Heimleiter sehr wohl anstehen!

3.4 Schliesslich kann ich es nicht lassen, unter dem Stichwort
Heim und Offentlichkeit auf das Schlagwort der «Zntegration des
Behinderten» zu sprechen zu kommen. Bis dahin ist es wohl noch
ein sehr weiter Weg. Integration des Behinderten geschieht aber
meines Erachtens nicht zuletzt auch dort, wo es gelingt, die Inte-
gration der Behinderten-/nstitution zu erreichen! Auch wenn es
fiir mich und meine Mitarbeiter oft unbequem, bisweilen auch
gar mithsam ist, lehne ich nur ungern Anfragen nach Heimbesu-
chen ab; und es schien mir symptomatisch und freute mich, als
kiirzlich eine uns besuchende Wéadenswiler Schiilergruppe ganz
selbstverstandlich annahm, unser Heim (eine private Stiftung)
gehore der Stadt Wadenswil!

Ich hoffe, man werde es einem Politiker nicht verargen, wenn er
den letzten Teil seiner Ausfithrungen unter das Stichwort

4. Heim und Politik - Heimpolitik ?

stellt. Zunéchst einige Feststellungen:

4.1 Behindertenheime sind hochstens dann ein Thema der Ta-
gespolitik, wenn sie negative Schlagzeilen machen.

4.2 Behindertenanliegen geniessen beim Politiker grundséatz-
lich «entgegenkommendes Wohlwollen». Dies gilt es auszuniit-
zen.

4.3 Mit Behindertenanliegen sind aber kaum politische Lorbee-
ren zu holen. (Ich selber verwende deshalb in politischen Diskus-
sionen so weit wie moglich den Begriff «Behinderte und Betag-
te», dies erhoht die Betroffenheit der Zuhorer: behindert mochte
zwar keiner werden, betagt wohl aber alle).

4.4  Behinderteneinrichtungen sind sehr kostenintensiv, beim
Politiker steht aber zurzeit das Sparen hoch im Kurs. Ich befiirch-
te ernsthaft, dass hier eine Zeitbombe tickt, deren Wirkung kei-
nesfalls zu unterschétzen ist!

Aus diesen Feststellungen mochte ich folgende Konsequenzen
ziehen:

4.5 Kontakte zu Politikern sind aufzubauen und zu pflegen.
Und das nicht in «Krisen»-, sondern in «Friedenszeiten»! Dies
geschieht zundchst einmal durch regelmaissige, aber nicht auf-
dringliche (!), Information.

Wir sollten uns weiter darum bemiihen, Politiker in unsere Tri-
gerschaften zu integrieren (und zwar vor allem auch priméar kri-
tisch eingestellte Politiker).

4.6 Indiesem Zusammenhang sehe ich auch die Konzeptarbeit
als Chance.

Durch Mitarbeit an kantonalen und kommunalen Heimkonzep-
ten haben wir Gelegenheit, unser eigenes (Heim-)Schicksal mit-
zugestalten und beispielsweise mitzuhelfen, die Grundlagen fiir
tragfahige Konkordatsliosungen zu schaffen.

Es ist sicher eine edle Heimleitereigenschaft, die Gelassenheit zu
haben, «die Dinge zu nehmen, wie sie kommen». Effizienter ist es
meines Erachtens allerdings, wenn wir dazu beitragen, dass sie so
kommen, wie wir sie nehmen mdchten!
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