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Zeitschriften-Rundschau (Vor 0sto Bini )

Zur Fragwiirdigkeit der Werbung

Im monatlich erscheinenden Organ der
osterreichischen Gewerkschaften, «Arbeit
und Wirtschaft», Dezember-Nummer,
setzt sich Edith Zimmermann mit dem
Problem der «Werbung in einer freien
Gesellschaft» auseinander. Ihr Beitrag
ist ein lesenswertes Plidoyer gegen die
von der Werbung betrichene Manipula-
tion des arbeitenden Menschen. Es soll
hier der Versuch gemacht werden, ihre
wesentlichsten Gedankengiinge festzuhal-
ten:
Die heutige Werbung dirigiert das Inter-
esse des Konsumenten von den Gemein-
schaftsaufgaben auf den privaten Kon-
sum. Dies lenkt ihn von jenen Massnah-
men ab, die sein Leben wirklich verbes-
sern (Umweltschutz, Verbesserung der
Schulen, Spitiler, Altersrenten etc.)und
erzieht ihn gleichzeitig zum Egoisten.
Die Wahl wird bei der heutigen Wer-
bung immer fragwiirdiger. Mit Recht
fragt sich beispielsweise die Autorin, wo-
rin der Unterschied zwischen den mit
«freier Frische», «wilder Frische» und
«Nixenfrische» angepriesenen  Deodo-
rants liegt.
Die von der Werbung angebotenen Leit-
bilder konnen nur in den seltensten Fil-
len positiv bewertet werden. Die F olge
der Propagierung falscher Klischees ist
eine Manipulation der psychischen Ener-
gie weiter Kreise der Bevolkerung in ei-
ne wenig wiinschenswerte Richtung. Be-
sonders gefihrdet sind dabei Kinder und
Jugendliche, denen die Eltern heute
nicht mehr genug Orientierungshilfen
bieten kénnen. Sie brauchen aber Leit-
bilder und Verhaltenshilfen, um das Le-
ben in der Gesellschaft meistern zu kon-
nen, und bleiben somit den Slogans der
erbung am meisten ausgeliefert.
Die von der Werbung immer neu sugge-
rierten Wiinsche kénnen nur zum klein-
sten Teil erfiillt werden. Diese Tatsache
fiihrt zu persénlicher Unzufriedenheit,
familidren und gesellschaftlichen
Schwierigkeiten. Die von der Werbung
c.iargestellten Erfolgsmenschen werden
Immer mehr besitzen, als man selbst er-
reichen kann. Um den Unterschied we-
nigstens etwas angleichen zu konnen,

wird Ueberzeit geschunden und auf Ra-

tenzahlung gekauft. Beide Methoden
bringen den arbeitenden Menschen in
ein stirkeres Abhingigkeitsverhalinis ge-
geniiber seinen Vorgesetzten.

Bei all ihren Vorbehalten pladiert die
Autorin aber nicht fiir ein unrealisti-
sches Verbot der Werbung, denn sie an-
erkennt auch einige positive Punkte.
Was sie fordert, das sind gewisse Regeln,
die mithelfen, die schlimmsten Missbrau-
che zu verhindern. Threr Ansicht nach
muss die Werbung iiberall dort einge-
schrinkt werden, wo die behawiptete Ei-
genschaft, Zusammensetzung oder Wir-
kung der Ware nicht einwandfrei iiber-
priifbar ist; wo sie Waren anpreist, die
dem Kéaufer schaden oder ihm unnotig
hohe Kosten verursachen; wo sie Waren
anpreist, die der Gesellschaft schaden
oder ihr unvertretbarhohe Kosten verur-
sachen und wo ihre Form bestehende
oder erstrebenswerte gesellschaftliche
Normen verletzt. Zusitzlich miisste eine
intensive Schulung der Verbraucher tre-
ten, die bereits in den Pflichtschulen
einzusetzen hitte. Durch sie wiirden die
Konsumenten im Durchschauen auch
der verfiihrerischsten Slogans geiibt und
gegen uninformative, rein suggestive
Werbung resistent, ja allergisch ge-
macht.

Dieser letzte Gedankengang von Edith
Zimmermann findet sich auch in dem
Beitrag von Wolfgang H. Glockner, mit
der Ueberschrift «Verbraucherpolitik aus
sozialdemokratischer Sicht» in der De-
zember-Nummer der in Bonn erscheinen-
den «Neuen Gesellschaft». Darin wendet
sich der Autor gegen die Fiktion des
souveranen Konsumenten und erinnert
dabei an das Godesberger Programm der
SPD, wo niichtern festgestellt wird: «Die
schwichste Stellung in der Wirtschaft
hat der Mensch als Verrbaucher.» Er-
ginzend dazu bemerkt Glockner: «Erhe-
bungen weisen eindeutig darauf hin,
dass es vor allem das Bildungsniveau,
die Einkommenshéhe, der Beruf und
auch die Gemeindegrosse sind, die mit
der Informiertheit der befragten Ver-
braucher in Zusammenhang stehen». Bei
der Frage nach der Therapie, wie man
die Position des Konsumenten gegeniiber
den Herstellern und Hindlern verbes-
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sern kann, stellt der Autor die Forde-
rung nach Schulen auf, in denen die
Schiiler mit ihrer Konsumentenrolle ver-
traut gemacht werden. Er zitiert dabei
einen deutschen Politiker: «Die soziale
Marktwirtschaft ist ohne den informier-
ten Verbraucher ebensowenig denkbar
wie die Demokratie ohne den staatspoli-
tisch unterrichteten und entsprechend

bleme der Gewerkschaftsjugend. Franz
Woschech erlautert ihre Leitsatze, Wal-
ter Haas kommentiert die «Jugendpoliti-
schen Forderungen», Oswald Todtenberg
orientiert iiber «Neue Formen gewerk-
schaftlicher Jugendarbeit», Jiirgen Biis-
sow wirft die Frage nach dem Standort
antikapitalistischer Bildung auf, der Bei-
trag eines fiinfkopfigen Mitarbeiterkol-

verantwortungsbewusst handelnden  lektivs ist mit «Die Krise der Gewerk-
Staatsbiirger.» schaftsjugendarbeit und neue Ansitze in

bt der Jugendbildung» iiberschrieben, und
Hinweis Giinther Korz geht auf die Problematik

der rund 45 000 Jugendlichen ein, die in
der Bundesrepublik der offentlichen Er-
ziechung unterliegen.

Im Zentrum der November-Nummer der
in Koln erscheinenden «Gewerkschaftli-
chen Monatshefte» stehen Ziele und Pro-

Buchbesprechung

Markus Schelker: Probleme der Gewerkschaftspolitik im Zeitalter des technischen
Fortschritts, Band 2 der Schriftenreihe des Gewerkschaftskartells Basel-Stadt, 126 Sei-
ten; Preis: 15 Fr., fiir Gewerkschaftsmitglieder 12 Fr.

Der Autor behandelt zunichst die Auswirkungen und Folgen des technologischen
Fortschritts, wobei er z.B. auf die Unternehmungskonzentration, auf die sich
indernde Struktur der Beschiftigten (wachsender Anteil der Angestellten) und auf
die Rolle des Staates als eines Wirtschaftskoordinators hinweist. Schelker betont
auch, «dass die Gefahr der technologischen Arbeitslosigkeit in der Schweiz wahrend
der nichsten Jahrzehnte wohl kaum zu Freisetzungsvorgidngen in grosserem Umfang
fithren wird.»

Im zweiten Teil seiner Arbeit befasst sich Markus Schelker mit der notwendigen
Anpassung der Gewerkschaften an den technischen Fortschritt. Es werden in diesem
Zusammenhang auch die Motive fiir den Beitritt zur Gewerkschaft untersucht. Hem-
mend fiir die Attraktivitat der Gewerkschaften wirke sich die Tatsache aus, dass die
Gewerkschaften vor allem sogenannte Kollektivgiiter anbieten. «Der Kollektivgutcha-
rakter ihrer Leistungen stellt die Gewerkschaften vor grosse Probleme.»

Ein wichtiges Kapitel heisst: «Die Gewerkschaft als Marktverband». Schelker setzt
sich hier eingehend mit der gewerkschaftlichen Lohn- und Einkommenspolitik aus-
einander; der Vermogenspolitik riumt er eine zentrale Stellung ein. Andererseits
miissten die Gewerkschaften aber auch in der Preispolitik noch aktiver werden.
Nachdriicklich weist Markus Schelker in diesem und in anderen Kapiteln seiner
Arbeit auf die verschiedenen Mbglichkeiten zur Aenderung der Einkommensvertei-
lung hin.

Besonderes Interesse verdient das letzte Kapitel, geht es doch hier um die internen
Aufgaben und Probleme der Gewerkschaften. Die Gewerkschaften sollten ihre Servi-
celeistungen noch verbessern. Markus Schelker denkt u. a. an einen Ausbau der ge-
werkschaftlichen Beratungsdienste und erwahnt z.B. die Schaffung gewerkschaft-
licher Berufsberatungszentren. Moglichkeiten bieten sich den Gewerkschaften aber
auch im Zusammenhang mit der Freizeitgestaltung.

Die ausgezeichnete und anregende Dissertation von Dr. Markus Schelker, Sekretir
des Gewerkschaftskartells Basel-Stadt, hat den grossen Vorteil, dass sie sowohl wissen-
schaftlich wie auch allgemeinverstindlich ist. Die gewerkschaftliche Problematik
wird aufgezeigt, Losungsmoglichkeiten werden zur Diskussion gestellt. Das Buch ver-
dient in Gewerkschaftskreisen eine breite Leserschaft. B. H.
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