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Vieillir chez soi :

PAS D’EPANOUISSEMENT SANS

ile main-
tien a domicile représente pour
les personnes agées un facteur de
dynamisme et d’épanouisse-
ment, alors qu’on leur offre la
possibilité de concevoir leur
«chez soi». C’est ce qui ressort de
la journée de réflexion organisée
le 22 juin a Neuchatel sur I'initia-
tive de I’Association suisse pour
I’'Habitat (ASH section romande)
et de la Fondation suisse pour la
vieillesse Pro Senectute ( secréta-
riat romand). La rencontre ré-
unissait une centaine de partici-
pants, professionnels de l'archi-
tecture, des aménagements inté-
rieurs et extérieurs, du logement,
de l'aide et des soins & domicile,
ainsi que des représentants des
mouvements de retraités.

L'individualisme qui marque pro-
fondément la société contempo-
raine conduit a une politique de
logement qui désavantage les so-
lutions communautaires pergues
négativement. On l'admet d’au-
tant plus volontiers qu’a raison de
cette politique, les établissements
médico-sociaux (EMS) prennent
en charge une population a la
santé physique ou mentale tou-
jours plus précaire et que, d’autre
part, se prendre en charge chez soi
est stimulant.

Or entre I'établissement médica-
lisé (EMS) stigmatisé par toutes
sortes de maux et I'appartement
individuel ol régne souvent l'iso-
lement, il existe de nombreuses
solutions intermédiaires quelque-
fois a caracteére familial, tant en
milieu urbain qu’a la campagne.

Ces logements protégés gravitent
souvent autour d’un établisse-
ment de soin, avec lesquels s'éta-
blissent des coopérations, sources
d’animation et d’ouverture. Ils bé-
néficient parfois de la proximité
d’un Centre médico-social (CMS)
gui leur offre ses prestations ou
isposent de leur propre person-
nel pour la totalité des services.

INSTITUTIONS PRISONS ?
De l'avis de Francis Monnin, li-
cencié en anthropologie et respon-
sable d'un foyer de jour a
Lausanne, diverses contraintes
(urgence, sécurité, proximité des
roches) ne favorisent pas tou-
jours un choix conforme au projet
de vie de la personne agée. Trop
souvent l'univers institutionnel
reflete les structures autoritaires
d’une société qui devrait laisser a
ses sujets agés davantage de li-
berté dans I'organisation de leur
cadre de vie.

PARTICIPATION

Si les craintes face a I'institution se
concentrent sur la vie communau-
taire, c’est qu’il manque quelque
chose a son décor a son environ-
nement. C’est aux penseurs, aux
décideurs, aux constructeurs - li-
bérés du seul objectif fonctionnel
de l'utilitaire, du confort, voire du
luxe - de créer des espaces plus
globaux propres a favoriser la ren-
contre et 1'échange entre un public
et ses acteurs.

DE L'INADEQUATION A L’EX-
CLUSION

Auteur de normes architecturales
régissant la construction des EMS
dans le canton de Geneve, le pro-
fesseur Cyrus Mechkat, s’étonne
des inadéquations d’échelle dans
la mise en place des infrastruc-
tures. Pour lui, le domicile repré-
sente le territoire naturel de I'indi-
vidu ; le groupe vit dans le quar-
tier et le citoyen pense a sa ville, a
sa région.

A Penthalaz, I'établissement médico-social La Venoge jouxte un café et un supermarché ; il loue progressivement
des appartements dans I'immeuble voisin, et les aménage en vue d'héberger des personnes dgées ayant besoin

d'une aide a domicile. Le moment venu ces personnes pourront s'installer dans le home proprement dit




Construite en 1959 en coopération avec Pro Senectute Vaud, la Cité Val Paisible a subi une modernisation com-
pléte entre 1993 et 1995 : elle comprend une centaine de logements de 1-3 pces ainsi qu'une quinzaine d’appar-
tements plus grands destinés aux familles, afin de favoriser les relations entre générations. Outre le centre de ren-
contre qui offre différentes activités (restauration, animation, service de pédicure, gymnastique etc) les locataires

disposent encore de services personnalisés : épicerie, pharmacie, blanchisserie, aide et soins a domicile

On l'observe bien dans la volonté
des établissements de soin de
mieux s’enraciner dans la vie de
quartier. Or l'aménagement du
territoire et l'urbanisme n’ont
guere appliqué ce principe jusqu’a
maintenant. Tout projet de
construction, de réhabilitation de-
vrait donc a l'avenir tenir compte
de ces trois dimensions de la per-
sonne, car l'inadaptation du lieu
de vie entraine l'assistance, puis
I"exclusion.

Directeur de la Fondation suisse
des télétheses a Neuchatel, Jean-
Claude Gabus est convaincu que
les moyens auxiliaires, électro-

niques ou non (alarmes télépho-
niques, télécommandes, moteurs
auxiliaires etc), peuvent prolonger
le séjour d'une personne affaiblie
chez elle. Dans les homes médica-
lisés, les systemes de télésur-
veillance ont amélioré la qualité
de vie des personnes errantes et
des soignants qui ont a s’en occu-

per.

D’autres progrés sont encore en
vue; cependant, la technologie ne
saurait se dispenser d’éthique et
de tact, raison pour laquelle la
Fondation a rédigé une charte ré-

lant la surveillance électronique
gle ces personnes.

Le complexe locatif du Panorama & Vevey comprend notamment cing appartements protégés pour les personnes
dgées. Celles~ci trouvent sur place un centre de rencontre au rez-de-chaussée oix elles peuvent prendre un repas
et qui accueille diverses animations. Panorama abrite aussi le centre médico-social de la région et une unité d’ac-
, cueil pour écoliers. ’

du logement, Zurich




Propriété de la Ville de Winterthour, le centre pour personnes dgées du Neumarkt comprend un restaurant de
ville, une maison de retraite médicalisée répartie en trois unités d'habitation, totalisant 70 personnes et une dou-
zaine d’appartements protégés. Il est installé en zone piétonne au centre de la ville

POURQUOI DES BARRIERES
ARCHITECTURALES ?

Les barriéres architecturales exis-
tent-elles ? s’interroge Jean-Marie
Vogt, conseiller tecﬁni ue a Pro
Infirmis Neuchatel. Si I'on admet
quelles existent, alors il y a de
mauvais architectes ou des archi-
tectes de mauvaise foi qui n'au-
rajent d’autre ambition que de
compliquer la vie des utilisateurs.
Or tel nest pas le cas. Adaptés au
monde des adultes, les escaliers
créeront toujours des difficultés
aux jeunes enfants et aux per-
sonnes peu mobiles.

Il suffirait parfois de peu de chose
pour améliorer les conditions de
vie des personnes agées vivant
chez elles ; encore faudrait-il que

les régies et les concierges
veuillent bien faire preuve de
compréhension. Quant aux
moyens auxiliaires (déambula-
teurs, alarmes téléphoniques, lits
électriques etc), ils atteignent par-

Une cour intérieure également ouverte au public favo-
rise les échanges entre les usagers du centre et les ha-
bitants de la ville qui participent a diverses manifesta-
tions socio-culturelles

fois leurs limites et la sagesse peut
aussi passer par I'adoption d'un
cadre de vie plus conforme a ses
besoins. La qualité de vie peut
aussi passer par la découverte
d’un nouveau quartier, la connais-
sance d’un nouveau facteur ou de
nouvelles conditions d’existence.

AMENAGEMENTS EXTE-
RIEURS INDISPENSABLES
Commerces a proximité, trottoirs
suffisamment larges, acces faciles
aux transports publics, les aména-
gements extérieurs jouent un role
aussi vital que la qualité du loge-
ment. Naima Mameri, architecte
ceuvrant pour le compte de la
Fondation des services d’aide et
de soins & domicile, a effectué une
solide enquéte de terrain dans dif-
férents quartiers de Genéve carac-
térisés par une forte population
dgée.

Elle préconise diverses mesures

Spacieusement distribués les appartements protégés
autorisent méme la circulation avec un véhicule élec-
trique

d’aménagement des espaces pu-
blics au moins sur les parcours
obligés: trottoirs larges d’au
moins 2,50 m, abaissés devant les
passages protégés, suppression
des obstacles sur les chemine-
ments piétonniers, bancs ou sieges
sur les axes de déplacement privi-
légiés, revétements des sols adé-

uats (surface non . glissante,
galles sans joints ou avec joints
étroits pas de pavés engazonnés),
bannissement dans la mesure du
possible des trongons en pente,
distance des commerce de proxi-
mité et des parcs inférieure a 300,
acces aux arréts des transports pu-
blics inférieurs a 200 m, notam-
ment en l'absence de services de
proximité.

PAS DE LOGEMENT PROTEGE
SANS RESEAU SOCIAL

Le discours politique valorise for-
tement l'aide apportée par la fa-
mille ou les rocEes. A T'heure o
les cotits de la santé ne cessent de
croitre ce discours n’est pas une
surprise. Coordinateur des projets
vieillesse a la Fondation Lee-
naards a Lausanne, Patrick Beet-
schen observe qu'un appartement
protégé ne reléve pas seulement
d’une structure architecturale;
certes cette derniére ne doit pas
compliquer le travail des proches
soignants impliqués dans une
lourde tache ; mais le réseau social
mis en place pour soutenir la per-
sonne agée et ses proches joue un
role tout aussi important, qu’il
s’agisse d’aider dans 1’accomplis-
sement des actes de la vie quoti-
dienne, ou de prévenir la négli-
gence, la violence ou de possibles
abus.

Enfin M.Beetschen s’inquiete de
ce que les pouvoirs publics s’a;iv—
prétent a lever prématurément le
moratoire sur la construction
d’établissements médicalisés. S'il
est vrai que le nombre des per-
sonnes agées dépendantes ira
croissant, 1l existe d’autres formes
d’habitat collectif plus familiales,
moins onéreuses et plus souples
qui mériteraient davantage de
considération.

SOUPLESSE ET DIVERSITE
Lieu d’épanouissement, le « chez
soi » peut rapidement devenir une

rison, lorsque survient la fragi-
ité, la dépendance. Gérald Simon,
directeur du Centre médico-social
du Nord Vaudois s'interroge :

- Les rassemblements importants
de personnes agées sur un seul
site correspondent-ils a leurs be-
soins ?




ouvert au public

- L'intégration de quelques appar-
tements protégés dans un en-
semble jeune crée-t-elle les condi-
tions nécessaires au bon équilibre
des relations entre générations ?

- Les appareils domotiques ou de
biotélévigilance améliorent-ils
substantiellement la (;ualité de vie
des personnes agées ?

- Nos visions d’aujourd’hui ré-
pondront-elles aux besoins de de-
main ?

- Les établissements doivent-ils
développer des structures inter-
médiaires ? Comment déterminer
les vrais besoins du bénéficiaire
qui ne partage pas toujours les ob-
jectifs des professionnels ou de
son entourage.

En l'absence de solutions adé-
quates, les services d’aide et de
soins a domicile en sont souvent
réduits a proposer un héberge-
ment de longue durée. A ce jour
les besoins prioritaires se présen-
tent de la maniére suivante :

- petits immeubles destinés exclu-
sivement au troisiéme age sécuri-
sés comprenant une quinzaine

A 300 m du Neumarkt, le centre pour personnes dgées a encore loué les trois étages

supérieurs d'un immeuble commercial au rez-de-chaussée dugquel se trouve un tea--

room. Les locataires qui occupent neuf studios font ménage commun
q TS

Les pensionnaires ou locataires des appartements protégés prennent s'ils le désirent leur repas dans le restaurant

d’appartement totalement équi-
pés et indépendants

- des services médico-sociaux et
des commerces de proximité

- intégration de ces appartements
dans des quartiers animés

- des espaces de communication
(cafétéria, salons d’étage)

- afin d’encourager les sociétés im-
mobiliéres a investir dans de
belles structures, les baux de-
vraient étre signés par la personne
avec une garantie de couverture
financiere %ournie par les Centres
médico-sociaux ou les réseaux de
soin, par exemple, en cas de dé-
part précipité et de renouvelle-
ment rapide des appartements.
-iln’y aura pas de modeéle unique
afin de préserver la liberté de
choix de 'usager.

SERVICES A DOMICILE :
EVITER LES ABUS

Philippe Diesbach, président de
plusieurs coopératives d’habita-
tion a Lausanne, s’est demandé
une fois encore, comment gérer

Groupés en communauté d’habitation, les locataires préparent dans la mesure de
leurs moyens le repas qu'ils partageront ensuite
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équitablement un parc de loge-
ments, quand des personnes agées
ne veulent pas quitter un apparte-
ment spacieux et bon marché,
pour s’installer dans un apparte-
ment plus petit qui leur convien-
drait mieux, mais beaucoup plus
cher.

Lors de la table ronde, Maisy
Billod, fondatrice du mouvement
Vieillesse aujourd’hui et demain
s’est demandée si la multiplica-
tion des interventions au domicile
d'une personne dépendante ne
com}flromettait pas f; qualité de
vie chez soi. C’est pourquoi les re-
présentants des mouvements de
retraités ont demandé a étre
mieux associés aux choix de so-
ciété qui les concernent ; la mise
en place de conseils d’ainés tente
de répondre a cette attente.

A LA RECHERCHE DE SOLU-
TIONS NOUVELLES

En conclusion de cette journée, on
releve que les barriéres architectu-
rales, pour réelles qu’elles soient
dans les logements privés, ne re-
présentent pas un obstacle majeur
al’épanouissement de la personne
agée dans son milieu naturel. Il en
va tout autrement des contraintes
économiques et des choix poli-
tiques, ainsi que I'ont observé plu-
sieurs intervenants.

Telle que pratiquée depuis long-
temps, la politique du logement
compromet toute mobilité qui of-
frirait des solutions adéquates a
toutes les générations. Les jeunes
ménages pourvus d’enfants se-
raient heureux d’emménager dans
les vastes logements occupés de
longue date par les personnes
é%ées et que les services a domi-
cile regimbent a entretenir. Et
pour cause, ces dernieres n’ont
pas envie de s’installer dans un
appartement plus petit, qui leur
conviendrait mieux, mais qui

ASH - SEMINAIRE DE NEUCHATEL

cotite beaucoup plus cher. Quand
donc les milieux immobiliers et les
pouvoirs publics se concerteront-
ils pour trouver une solution a
cette durable impasse ?

Tétanisés par la perspective de
voir arriver un nombre toujours
plus grand de personnes agées dé-
pendantes, les pouvoirs publics
s'apprétent a lever le moratoire
sur la construction de nouveaux
établissements médicalisés. Ces
solutions coflitent cher a Ia
construction et a I'exploitation et
ne répondent guere au gofit de la
population. Or, il existe de nou-
velles formes d’'habitat collectif a
caractere familial faisant appel
aux services a domicile extérieurs
ou offrant toutes les prestations
nécessaires. Des établissements
médico-sociaux ont aussi créé des
synergies avec des logements pro-
tégés et/ ou un foyer de jour.
L’alternative logement individuel
ou vie en institution apparait
comme manifestement dépassée.
Porter un regard plus objectif sur
la vie communautaire permettrait
de dédramatiser des enjeux figés
et de proposer une diversité de
choix plus conforme aux aspira-
tions de chacun.

Jacques Dentan

Ci-dessous a gauche:

Prés de Lyon, I'Office villeurbannais des personnes a
installé des domiciles collectifs pour personnes dgées
dans trois HLM. L'immeuble Louis-Fort comprend
une bonne trentaine de logements sociaux, dont 13
studios réservés aux personnes dgées en perte d’auto-
nomie. Les locataires du domicile collectif bénéficient
de services d’aide a domicile a la carte et s’associent a
la vie communautaire (repas, activités de loisirs, etc).

Ci-dessous a droite:

Le domicile collectif Louis-Fort propose une présence
professionnelle permanente, a telle enseigne que les lo-
cataires qui le souhaitent peuvent y finir leurs jours.

Photos Jacques Dentan
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