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Der Standort des «Shopping Center»”

Prof. Hans Carol, York University, Toronto

Der Fragenkreis hat, in geographischer Sicht, zu
tun mit dem wissenschaftlichen Verstindnis des funk-
tionalen Gefiiges der Siedlungen, die sich gleich Gang-
lien des Organismus iiber die Kulturlandschaft brei-
ten. Im Verstehen dieser funktionalen Struktur liegt
die Moglichkeit, sie mit bewussten Eingriffen zu ver-
andern —- sie weiter zu gestalten.

Dieser wissenschaftlich-planerische Gesichtspunkt
ist nicht der einzige; der Detailhandel ist der direkt
beteiligte Partner; er investiert, riskiert und hat An-
recht auf klingenden Erfolg.

Die Verwirklichung von neuen Einkaufszentren
(Shopping Centers) wirft eine Vielheit von Fragen
privater und o6ffentlicher Natur auf, die in einem best-
moglichen Kompromiss gelost werden miissen.

Die Aufgabe dieses Referats soll darin bestehen,
einen Ueberblick iiber das Problem im allgemeinen zu
geben, generelle Fragen aufzuwerfen und darauf Ant-
worten zu suchen, nicht so sehr durch Behandlung der
kurzfristigen, unmittelbaren Probleme als vielmehr
durch Abtasten der mittel- und langfristicen Fragen
der Standorte desDetailhandels im Rahmen der Regio-
nalplanung.

Im besonderen sollen folgende Fragen beleuchtet
werden:

1. Lassen sich generelle Trends in der Wirtschaft, der
Technologie erkennen, welche die tertidren Funk-
tionen mitbestimmen werden?

2. Wie diirften sich solche Trends theoretisch auf den
Standort der tertiiren Funktionen auswirken?
Werden in Zukunft die Handelsfunktionen zentral
oder azentral angeboten?

3. Wie werden sich in Zukunft die tertiiren Funk-
tionen. in das bestehende soziookonomische Gefiige
eingliedern?

I. Generelle Trends in der Technik
und im Wirtschaftsgefiige

Eine anschauliche und anregende Grundlage zur
Diskussion von wirtschaftlichen Trends glaube ich in
dem bekannten Diagramm iiber die Entwicklung der
Beschiftigungsstruktur des franzésischen Oekonomen
Fourastié erblicken zu kénnen (Abb. 1). Véllig unvor-
hersaghare Aenderungen der Beschiftigungsstruktur
(nicht der Produktion!) haben sich in den Industrie-
lindern in den letzten 200 Jahren bis Mitte des
20. Jahrhunderts abgespielt; ebenso erstaunlich sind
die vorhergesagten Verinderungen in einer nicht zu
fernen Zukunft — sagen wir in 50 Jahren?

Der primire Sektor (Landwirtschaft, Bergbau,
usw.) ist von 80 % auf 10 bis 20 % gesunken und wird

* Vortrag anlisslich der Tagung der Stiftung «Im Griieney
iither «Regionalplanung und Detailhandely.
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von Fourastié mit 10 % im Endzustand der Kurve an-
gegeben. Die Beschiftigten im sekundiren Sektor
(Fabrikindustrie) sind von 10 % vor 200 Jahren auf
etwa 40 % bis 1950 angestiegen und zeigen eine Ten-
denz, in einer ferneren Zukunft auf 10 % zu fallen.

Phinomenal ist der Aufschwung der Beschiftigten
in den tertidren Wirtschaftsgruppen (Handel, Finan-
zen, Dienstleistung, Verwaltung, Erziehung) von 10 %
auf gegenwirtig etwa 40 % und auf 80 % in nicht zu
ferner Zukunft.

Diese Strukturwandlungen in der wirtschaftlichen
Tatigkeit eines Industrielandes sind vor allem bedingt
durch grundlegende technologisch-kulturelle Wand-
lungen, die vom Menschen erschaffen werden, von
denen er aber auch unausweichlich abhingt. Im fol-
genden sind die fiinf wichtigsten Stufen der tech-
nischen Entwicklung der Menschheit festgehalten:

Stufe 1: Vor rund 1 Million Jahren nahm die
Entwicklung des Menschen einen vom Tier gesonder-
ten Verlauf, wobei wir die Herstellung von Werkzeu-
gen und der damit erstmals manifestierten Kultur als
das sicherste Zeichen des Menschseins betrachten kon-
nen. Schon auf dieser Stufe von Jagd und Sammler-
tiatigkeit hat der Mensch Handel mit wirtschaftlichen
Giitern getrieben.

Stufe 2: Vor 10 000 Jahren sind erstmals Pflanzen
und Tiere domestiziert worden, Ackerbau und Vieh-
zucht l6sten die nomadische Jagd ab, und ein Netz
offener Handelsplitze entwickelte sich.

Stufe 3: Vor 6000 Jahren erfolgte die Spezialisie-
rung in primire, sekundéres und tertidire Wirtschafts-
gruppen; die Ansiedlung der primiren und sekundi-
ren Wirtschaftszweige begriindete die stidtische Sied-
lung, in welcher der Handel und der Markt eine wich-
tige Rolle spielten.

Stufe 4: Vor 200 Jahren setzte in England die
industrielle Revolution mit Maschinen, Fabriken und
der Mechanisierung der Produktion ein. In der Folge
ergab sich eine starke Zunahme der sekundiiren und
tertidiren Funktionen und damit eine riesige Ausdeh-
nung der stidtischen Siedlungen.

Stufe 5: Mitte des 20. Jahrhunderts befinden wir
uns auf einer weiteren evolutioniren Stufe, der Auto-
matisierung der Produktion, der ungeahnte Folgen in
der Produktion sowie in der Beschiftigungsstruktur
zukommen werden, wobei insbesondere die Dominanz
des tertidren Sektors auffillt.

Aus dieser weiten Uebersicht iiber die technische
Entwicklung kénnen wir festhalten, dass die Mensch-
heit als Ganzes genommen nie technologische Riick-
schritte erfuhr. Ein Aufschwung ist feststellbar, der zu
immer stirkerer Nutzung der naturgegebenen und
menschlichen Ressourcen fiihrte, zu einer immer



feineren Technik, zu immer grésserer Produktion von
Nahrung und andern Giitern.

Wenn es ein konstantes Gesetz in der Kultur-
entfaltung des Menschen gibt, so ist es jenes, dass der
Mensch von zwei Méglichkeiten, seine grundlegenden
Wiinsche und Bediirfnisse zu befriedigen, stets jene
wihlt, die mit geringerem Aufwand an Energie, Zeit
und Kosten verbunden ist. Das Prinzip der
«efficiencys, des besseren Wirkungsgrades zur Steige-
rung der menschlichen Arbeit, bedingt ein stetiges
Ausweiten der technischen Werkzeuge, des Produk-
tionsapparates, der Spezialisierung der menschlichen
Titigkeit. Doch sollte nicht iibersehen werden, dass
der Spezialisierung auch eine Koordinierung zahlloser
Spezialisten zum iibergeordneten Ganzen gegeniiber-
steht. Das Resultat der technologischen Entfaltung be-
steht in einer stets zunehmenden Sicherstellung des
menschlichen Lebens, des Wohlstandes sowie der an-
steigenden Bevélkerungszahl.

Nachdem wir einen Blick auf die technologischen
Strukturwandlungen geworfen haben, vermégen wir
die Wandlungen in der Wirtschaftstatigkeit, wie sie
auf Fourastiés Diagramm dargestellt ist, besser zu be-
greifen. Frankreich und Westdeutschland (wie auch
die Schweiz) befinden sich etwa in der Mitte zwischen
den Vereinigten Staaten, dem Vorldufer der wirt-
schaftlichen Entfaltung, und Russland, das in seiner
Wirtschaftsstruktur nachhinkt.

Lasst sich der postulierte Strukturwandel am Bei-
spiel des Spitzenreiters der wirtschaftlichen Entwick-
lung — der USA — tatsiichlich nachweisen? Von der
Gesamtzahl der Beschiftigten waren 1940 20 % in der
Landwirtschaft titig, 1950 noch 12 %, wihrend bis
1963 der Anteil auf 7 % gesunken war. Die Zahl der
Angestellten in der sekundiren Wirtschaftsgruppe, der
Fabrikindustrie, stieg von 1950 bis 1963 von 15,2
Millionen auf 17,0 Millionen, wobei aber der Zu-
wachs von 1,8 Millionen ausschliesslich den «white
collar workers» zukam, withrend die Kategorie Fabrik-
arbeiter mit 12,5 Millionen véllig stationir blieb. Dies
macht ein Absinken um 5% am Anteil der nichtland-
wirtschaftlichen Angestellten aus, eine Tendenz, die
Fourastiés theoretische Kurve bestitigt. Umgekehrt
nahm die tertiire Wirtschaftsgruppe im Zeitraum von
1950 bis 1963 von 22,7 Millionen um 9,8 Millionen auf
32,5 Millionen Angestellte zu, was einer Zunahme am
Anteil der nichtlandwirtschaftlichen Angestellten von
7 % entspricht. Diese Zahlen fiir das wirtschaftlich am
weitesten entwickelte Land der Erde bestitigen die von
Fourastié postulierten Tendenzen. Aehnliche Tenden-
zen zeichnen sich auch in europiischen Lindern ab.

Ob wir als Einzelwesen oder als ein grundsitzlich
konservativ eingestelltes Land wie die Schweiz diese
Verinderungen als gut oder schlecht betrachten, wird
die technologisch bedingte Entwicklung als solche
nicht aufhalten; es wird sie héchstens modifizieren.
(Ich erinnere mich noch gut, wie ein Nationalrat und
fithrender Bauernpolitiker vor 20 Jahren das Postulat
aufstellte, die Schweiz solle im staatspolitischen Inter-
esse die Bauernschaft bei 16 % stabilisieren; heute ist
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Abb. 1. Entwicklung der Wirtschaftsgruppen nach Fourastié.

sie trotz allen staatlichen Stabilisierungsmassnahmen
auf 8 % gesunken.)

Il. Auswirkungen des generellen Trends
auf die Standorte der tertidren Wirtschaftsfunktionen

Im primdren Sektor zeichnet sich eine zunehmende
Mechanisierung und Automatisierung ab, die zu stén-
dig wachsenden Betriebseinheiten zwingt. Im sekundad-
ren Produktionssektor wird die Automatisierung eben-
falls die Produktion steigern und gleichzeitig die Zahl
der Fabrikbeschiftigten sinken lassen. Der Standort
der Fabrikindustrie der Zukunft wird somit weder
kraft- noch rohstofforientiert sein, und der heute so
wichtige Faktor Arbeitsorientierung wird an Bedeu-
tung verlieren. Damit ergibt sich die Moglichkeit, dass
der Standort der Fabrikindustrie viel eher gelenkt
werden kann. Es sollten sich somit mehr Méglichkei-
ten zur Dezentralisation, zu neuen Formen der indu-
striellen Siedlung, ergeben.

Welcher Art sind die Standortstendenzen fiir ter-
tiire Wirtschaftszweige? Diese Frage ist von grund-
legendem Interesse im Zusammenhang dieser Tagung:
Shopping Center und Regionalplanung. Folgende Ten-
denzen zeichnen sich ab:

1. Mit zunehmendem Wohlstand und zunehmender
Freizeit tritt eine zunehmende Nachfrage nach
tertiiren Wirtschaftszweigen auf.

2. Auch in tertiiren Wirtschaftszweigen ist der Ersatz
menschlicher Arbeitskraft durch automatisierte
Maschinen in vollem Gange, jedoch wird der
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Mensch nicht im gleichen Ausmasse wie in der in-
dustriellen Produktion ersetzt werden kénnen.

3. Im Detailhandel zeichnen sich folgende Tendenzen
ab: Rationalisierung des Einkaufsvorganges, Bezug
grosserer Warenmengen pro Einkauf, Wochen-
statt Tageseinkauf, grossere Mobilitdt des Kunden
dank privatem Auto, grossere Kundenzahl, gréssere
Umsitze pro Ladengeschift und demzufolge Aus-
schalten kleiner, lokaler Verkaufsgeschifte.

Standortsfaktoren im Detailhandel —
zentral oder azentral?

Es gibt Fachleute, die eine disperse, ungeordnete
Lokalisation der tertidren Funktionen voraussagen. Sie
argumentieren, dass die bisherige Anordnung der ter-
tidren Funktionen in einem System der zentralen Orte
historisch bedingt sei, doch die Zukunft mit zuneh-
mender privater Mobilitit eine azentrale Struktur er-
geben werde. Irgendwo innerhalb eines locker iiber-
bauten Siedlungsgebietes konnen, so wird argumen-
tiert, die tertidiren Funktionen lokalisiert sein: hier ein
Supermarkt, dort ein Warenhaus, an einem andern Ort
ein Bekleidungsgeschift, dort ein Schulhaus, hier eine
Versicherungsfirma, dort ein Bankhaus, hier der Arzt,
dort das Spital.

Eine solche azentrale Anordnung der tertidiren
Funktionen sei durchaus méglich dank der privaten
Mobilitit — man koénne ja iiberall hinkommen mit
seinem privaten Wagen. «Wir miissen Christaller samt
seiner zentralortlichen Theorie vergessen», sagte mir
vor 10 Jahren ein Planerkollege.

Ein grosstidtischer Siedlungsteppich dieser Art ist
durchaus denkbar, und die Befiirworter dieser Kon-
zeption der zukiinftigen Besiedlung weisen etwa auf
Los Angeles hin, eine 6-Millionen-Stadt, die sich azen-
tral entwickelt habe und die moderne Tendenz im
neuzeitlichen Stiddtewesen verkorpere.

Dieser Argumentation ist entgegenzuhalten, dass
in Wirklichkeit selbst Los Angeles nicht véllig azen-
tral organisiert ist und dass Los Angeles auch in Ame-
rika einen nicht eben rithmlichen Sonderfall darstellt.
Selbst in Amerika erfolgt in neuester Zeit die Lokali-
sierung der tertidiren Wirtschaftsfunktionen stirker
denn je zentral in Form von wohlorganisierten Shop-
ping Centers von verschiedener Gréssenordnung, die
sorgfiltig in ihrem potentiellen Einzugsgebiet erstellt
werden. Auch ist die vorausgesagte Dezentralisation
der Geschiftsfunktionen aus den Stadtzentren nicht
eingetreten. Von 1949 bis 1964 sind z.B. im dicht
iiberbauten Areal von Manhattan nicht weniger als
150 Geschiftswolkenkratzer errichtet worden. Ver-
gleichsweise #hnliche Verhiltnisse ergeben sich fiir
Ziirich, wo die Innenstadt im 2-km-Radius den Lowen-
anteil an tertidren Wirtschaftsfunktionen hoherer Ord-
nung aufgenommen hat.

Warum ist die prophezeite Dezentralisation nicht
eingetreten, obwohl sie technisch durchaus méglich
wire? Gleicherweise konnten wir fragen: Warum pro-
duzieren wir keine Bananen in der Schweiz oder in

210

Gronland, obwohl wir dazu die technische Maglich-
keit hitten? Die Antwort auf diese Fragen ist sehr
einfach: Es ist das Prinzip des wirtschaftlichen Nut-
zens, das letztlich entscheidet, welche der technischen
Moglichkeiten verwirklicht und welche beiseitegestellt
werden.

So wie das Prinzip des Rades seit seiner Erfindung
vor 6000 Jahren nie aufgegeben, sondern immer weiter
vervollkommnet wurde, immer runder, mit immer ge-
ringerer Reibung konstruiert worden ist, so ist die
zentralortliche Lokalisierung der tertidren Funktio-
nen ein Prinzip, das seine Giiltigkeit auch nicht in
unserem Zeitalter der privaten Mobilitit verliert.

Wenn die Wahl besteht zwischen dem Besuch
eines gleichwertigen Supermarktes in der Distanz von
1 km oder 5 km, wird die grosse Mehrheit den niher-
gelegenen Supermarkt dem entfernteren vorziehen —
dies, obgleich das Transportmittel eine Fahrt von
5 km als minim erscheinen liesse. Der Vorteil des nahe
gelegenen Supermarktes besteht in Einsparung an
Zeit und Transportkosten. Es ist das Prinzip der
Wirtschaftlichkeit — der efficiency — und nicht das-
jenige der technischen Moglichkeiten, welches ent-
scheidet.

Wo innerhalb eines gleichmissig bewohnten Ge-
bietes konnen Handelswaren am wirtschaftlichsten an-
geboten werden? Von allen méglichen Lokalisationen
hat nur der Schwerpunkt, das Zentrum, die Eigen-
schaft, die Summe aller Transportwege, die Summe
aller Transportzeiten und -kosten auf ein Minimum zu
reduzieren. Jede tertiire Funktion, die auf die person-
liche Beziehung mit ihrem Kundengebiet angewiesen
ist, maximalisiert ihre Lagepotenz, wenn sie sich im
Schwerpunkt des potentiellen Kundengebietes ansie-
delt. Auf Grund dieses Prinzips ergibt sich logischer-
weise eine Konzentration solcher Einrichtungen in
Zentren, wie die Geschiiftszentren unserer Stidte be-
weisen.

Wirtschaftsfunktionen, die auf solch zentrale Lage
zu ihrem Kundenbereich angewiesen sind, nennt man,
basierend auf der zentralortlichen Theorie von Walter
Christaller, «zentrale Funktionens. Zentrale Giiter und
Dienstleistungen versorgen ein - bestimmtes Ergin-
zungsgebiet oder Einzugsgebiet. Beispiele zentraler
Funktionen sind etwa Ladengeschifte (nicht aber Ver-
sandgeschifte, da hier die persénliche Beziehung weg-
fallt), Aerzte, Rechtsanwilte, Banken, Postbiiros, 6f-
fentliche Verwaltung. Mit andern Worten, vorwiegend,
doch nicht ausschliesslich, Betriebe der tertiiren Wirt-
schaftsgruppen.

Die zentralsrtliche Theorie postuliert eine Hier-
archie zentraler Dienste und zentraler Orte: Jene Gii-
ter und Dienstleistungen, die von einer relativ kleinen
Anzahl Kunden her schon geniigend Umsatz erzielen,
suchen sich méglichst nahe beim potentiellen Kunden
zu lokalisieren; sie haben eine geringe Reichweite,
absorbieren jedoch einen relativ grossen Teil der Aus-
gaben der Bevilkerung. Wir nennen solche Einrich-
tungen zentrale Funktionen niederer Ordnung und
rechnen dazu etwa Lebensmittelgeschifte, den Super-
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markt, die Drogerie, das Eisenwarengeschift, den Arzt
usw. Andere Giiter werden nur gelegentlich von jeder-
mann eingekauft, nur ein kleiner Anteil der Gesamt-
auslagen wird fiir sie verwendet, und deshalb muss die
Zahl ihrer potentiellen Kunden viel grosser sein, um
die wirtschaftliche Existenz eines Betriebes sicherzu-
stellen.

Daraus folgt, dass einem Zentrum unterer Ordnung
wie dem Quartierzentrum ein potentieller Kunden-
bereich von nur einigen 1000 bis 10 000 Einwohnern
zukommt, dem Hauptzentrum der Stadt, im Falle von
Ziirich, kommt dagegen ein Kundenbereich von iiber
einer halben Million Einwohnern zu, der sich auf das
ganze Stadtgebiet und auf ein weites, diffuses Umland
verteilt. Durch den Mechanismus zunehmender Spe-
zialisierung entsteht eine hierarchische Anordnung der
Versorgungsgebiete der zentralen Dienste sowie eine
hierarchische Anordnung der zentralen Dienste in zen-
tralen Orten.

Abb. 2 stellt ein theoretisches Schema der Zentren
und ihrer Einzugsbereiche dar. Betrachtet man das
Diagramm fiir den Fall der Agglomeration Ziirich, so
erkennt man im Zentrum die Ziircher City, welche die
ganze Agglomeration versorgt; rund um das Haupt-
zentrum hoher Ordnung liegen sechs Zentren mittlerer
Ordnung (wie etwa Oerlikon), und um diese gruppie-
ren sich wiederum sechs Zentren unterer Ordnung (wie
Seebach, Schwamendingen, Affoltern). Die Zentren
mittlerer und hoher Ordnung versehen selbstver-
standlich auch Funktionen der nichst tiefern Stufen.

Dieses theoretische Prinzip ist selbstredend in der
ziircherischen Wirklichkeit nur undeutlich erkennbar
— Ziirich ist ja gliicklicherweise nicht auf einer unge-
gliederten Ebene gewachsen, sondern die Stadt
schmiegt sich in die Tiler und an die Flanken der
Hiigelziige. Am besten ist das zentralértliche Prinzip
in der Talung der Glatt verwirklicht, wo Oerlikon als
Zentrum mittlerer Ordnung von urspriinglich drei
Zentren unterer Ordnung, Affoltern, Seebach, Schwa-
mendingen, flankiert ist. Im stadtziircherischen Lim-
mattal nehmen die Zentren mittlerer Ordnung eher die
Form von langgestreckten Geschiftsstrassen an, die
vom Hauptzentrum ausstrahlen (wie Badenerstrasse,
Seefeld, Enge).

Das gleiche Modell (Abb. 2) kann auch als Grund-
lage der Anordnung der zentralen Funktionen im
regionalen Bereich der Stadt dienen. Das Hauptzen-
trum der Metropole versorgt in der Theorie einen
weiten landlichen Bereich iiber sechs Zentren mittlerer
Ordnung, die je sechs Zentren unterer Ordnung
versorgen. In der Grosstadt — Region von Ziirich —
entspricht dem theoretischen Zentrum hoher Ord-
nung die Ziircher City, die Zentren mittlerer Ord-
nung sind verwirklicht in einem Ring von 20 bis
30 km um Ziirich, ndmlich in Zug, Baden, Win-
terthur, wihrend Biilach, Wetzikon und Bremgarten
pridestinierte, aber aus historischen und geogra-
phischen Griinden nicht voll entwickelte Orte mitt-
lerer Ordnung geworden sind. Die postulierten Zen-
tren unterer Ordnung sind in Siedlungen wie Diels-
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dorf, Andelfingen oder Bremgarten deutlich verwirk-
licht.

Die Regionalplanung ist bestrebt, Wetzikon zum
bedeutenden Regionalzentrum fiir das Ziircher Ober-
land, Biilach fiir das Ziircher Unterland auszubauen.
Beide Zentren mittlerer Ordnung wiirden zu wirt-
schaftlich-kulturellen Mittelpunkten ihrer Region und
kénnten die iiberbelastete Metropole relativ entlasten.
Solche auszubauende Regionalzentren sind natiirlich
vorziigliche Standorte fiir grosse, geplante Shopping
Centers.

Dieses Prinzip wird neuerdings in grossem Mass-
stab in Kanada und den Vereinigten Staaten zur An-
wendung gebracht. Es bezweckt:

1. eine ausgewogenere Wirtschaftsstrukiur iiber weite
Gebiete;

2. die Errichtung von Wirtschaftsregionen mit je
einem bedeutenden stidtischen Zentrum (growth
center);

3. im Falle der Provinz Ontario (6,5 Millionen Ein-
wohner) auch den Ausbau der Wirtschaftsregionen
zu administrativen, politischen Regionen, welche
die Funktionen mehrerer Counties (Bezirke) iiber-
nehmen wiirden.

Im Vorhergegangenen ist postuliert worden, dass
es sich beim zentralértlichen Prinzip um ein Universal-
prinzip handle. Seine Universalitit kann empirisch
unter Beweis gestellt werden, indem sich schon auf
der technologischen Stufe II eindeutige Marktnetze
mit stindigen Marktorten ausgebildet hatten. Mit der
technologischen Stufe III, der Differenzierung in pri-
mare, sekundire und tertiire Funktionen und der
folgerichtigen Entwicklung der ersten Stidte finden
wir das zentralértliche Prinzip umfassender verwirk-
licht. Die altigyptischen Landstidte waren in regel-
missigen Abstinden im biuerlichen Siedlungsplan an-
geordnet. Das zentraleuropiische Siedlungsgefiige
stammt vorwiegend aus dem Hochmittelalter und hat
sich, was die Neugriindung stidtischer Siedlungen an-
belangt, im 19. und 20. Jahrhundert nur wenig ver-
indert.

Wie gesagt, man konnte einwenden, dass das
zentralortliche Prinzip eben ein mittelalterlich-histo-
risches sei und fiir die moderne Zeit seine Giiltigkeit
verloren habe. Dem steht jedoch die Tatsache gegen-
iiber, dass das amerikanische Siedlungsnetz im 19.
Jahrhundert (ich denke an den Mittleren Westen)
sich wiederum in einer regelmissigen, hierarchischen
Anordnung der stidtischen Siedlungszentren ausge-
bildet hat. Mitte unseres Jahrhunderts sind die stddti-
schen Versorgungszentren fiir die bauerliche Bevélke-
rung der neubesiedelten Poldergebiete Hollands nach
demselben zentralortlichen Prinzip angelegt worden.

Wenden wir uns nun den Verdnderungen der zen-
tralortlichen Struktur innerhalb der Siedlungsgebiete
der Metropolen zu. Hier ist in erster Linie auf den
Siegeszug der Shopping Centers in den amerikanischen
Stadten hinzuweisen.



Funktionell ausgedriickt handelt es sich beim
amerikanischen Shopping Center um, wenn Sie mir
den militérischen Ausdruck erlauben, «geballte Ladun-
gen» zentraler Funktionen. Sie kommen in Millionen-
stidten sozusagen in vier «Packungen» in den Handel:
das «local» shopping center, das einige tausend Ein-
wohner versorgt, das «neighborhood» shopping center,
das 10—20 000 Einwohner versorgt, das «community»
shopping center, das um die 50000 Einwohner ver-
sorgt, und das «regional» shopping center, das mehrere
100 000 Einwohner mit spezialisierten Giitern und
Dienstleistungen versorgt. Uebergeordnet ist die «down
towny, der «central business districty (CBD), der nach
wie vor die ganze Metropole und zusitzlich ihr Um-
land von mehreren Millionen Einwohnern versorgt.

In einer ersten Phase des Shopping Center Booms
in der Nachkriegszeit wurde keine Koordination von
Besiedlungsplanung und Planung der Shopping Cen-
ters angestrebt. Diese Shopping Centers kénnen daher
als nichtintegriert bezeichnet werden. In neuerer Zeit
wird aber mehr und mehr Wert auf eine Gesamt-
planung gelegt, bei welcher die Shopping Centers in
die wachsende Siedlung eingeplant werden. Der inte-
grierte Typus ist vor allem bei den neighborhood
centers zu finden, aber auch einige community cen-
ters, wie Don Mills in Toronto mit etwa 70 Geschiften
und einem Kleinwarenhaus, sind voll integriert.

Die integrierten Shopping Centers besitzen den
eminenten Vorteil, dass ihr Standard optimal liegt
innerhalb des geplanten Strassennetzes, im Quartier,
und dass damit die zu versorgende Bevélkerung viel
eindeutiger bestimmt werden kann als im Falle nicht-
integrierter Zentren. Zudem ist es praktisch ausge-
schlossen, dass ein konkurrenzierendes Shopping Cen-
ter einen ebenso giinstigen Standard finden und somit
den Kundenbereich des integriert-geplanten Zentrums
schmilern konnte. Damit weicht die gegenseitige
wilde Konkurrenzierung von Shopping Centers einer
rationellen Anordnung, die vom Stadtplaner und vom
Detailhandel gemeinsam gesteuert ist.

In europiischen Metropolen mit ihrem viel weniger
sprunghaften Vorortswachstum in der Nachkriegszeit
haben sich von allem Anfang an geplante Einkaufs-
zentren vom integrierten Typus durchgesetzt. Glin-
zendste Beispiele sind in den britischen New Towns
verwirklicht worden. Beriithmt sind ferner die subur-
banen Zentren Stockholms, Villingby und Farsta,
doch hat auch Ziirich seit einigen Jahren ein voll
integriertes lokales Zentrum in Hirzenbach. Gegen-
wiirtig sind im Stadium der Planung begriffen gros-
sere, vollintegrierte Zentren fiir Regensdorf und Sprei-
tenbach und ein nichtintegriertes Zentrum «Glatt-
Ziirich» bei Wallisellen.

Wir kénnen die Schlussfolgerung ziehen, dass zwar
azentrale Tendenzen im Detailhandel wirksam sind,
vor allem in direkter Beziehung zum Autoverkehr
(«automotive row»), dass aber die iiberwiegende Mehr-
zahl der Giiter nach wie vor zentral angeboten wird.
Das Shopping Center stellt tatsichlich einen Fort-
schritt in der Verteilung von Waren und Dienstlei-

stungen dar. Auf den Vergleich der Vervollkommnung
des Rades zuriickkommend, kann der Einkauf im
integrierten Shopping Center dem reibungslosen
Funktionieren des Rades mit Kugellager gleichgesetzt
werden.

Nun muss noch die Frage gestellt werden, unter
welchen Voraussetzungen die Wirkung des zentral-
ortlichen Prinzips eingeschrinkt oder aufgehoben
wiirde. Generell ausgedriickt, unter der Bedingung,
dass die personliche Beziehung vom Kunden zu den
zentralen Funktionen ausgeschaltet wiirde. Dann
fiele das Moment Zeit- und Kostenaufwand, das Weg-
geben eines Teils unseres kurzen Lebens und unserer
Mittel fiir einen nicht unbedingt attraktiven Zweck,
weg. Gewisse Anzeichen einer solchen technologischen
Wandlung sind unzweifelhaft vorhanden, man denke
nur an das Versandgeschift oder ans Radio und Fern-
sehen, doch haben auch sie die traditionellen Formen
des Konzertes und Theaters nicht ausgeschaltet.

Im Bereich der Lebensmittelverteilung in Amerika
scheint sich eine grundlegende Neuerung anbahnen zu
wollen: Die Firma liefert in regelmissigen Abstinden
grosse, standardisierte Lebensmittelpackungen ins
Haus, die in gemieteten Kiihltruhen aufbewahrt wer-
den. Ein solcher Betrieb versorgt seine Kundschaft
nach einem azentralen Verteilungsprinzip.

I1. Eingliederung der zukiinftigen tertiiren
Funktionen in das bestehende sozioskonomische
Gefiige unserer Stidte

Noch ein Wort iiber die Beziehung der historisch
gewordenen, bestehenden Geschiftszentren und der
neu geplanten. In der Literatur der fiinfziger Jahre
findet sich immer wieder ein Gedanke, der von Donald
Curtiss anlisslich der Tagung «Das Shopping Center
in Europa» im Jahre 1957 in folgende Worte gekleidet
worden ist: «So frigt man sich: wie auf Erden kann
der durchschnittliche Laden in der Innenstadt noch
hoffen, gegen diese Shopping Centers mit Platz fiir
Tausende von Wagen aufzukommen?» Und an anderer
Stelle sagt Curtiss: «Es ist klar, dass die Zukunft des
Handels in den Vororten liegt.»

Aus dem Blickfeld der heutigen Erfahrung wiir-
den wir etwa sagen: Giiter des allgemeinen Bedarfs
von unterer und mittlerer Ordnung kénnen und sollen
vom planerischen Standpunkt aus in den Aussenquar-
tieren und Aussenbezirken angeboten werden. Doch
die héchstspezialisierten, die hochsten zentralen
Funktionen einer Metropolregion finden ihren opti-
malen Standort nach wie vor im Hauptzentrum, dem
einzigen Ort, der verkehrszentral zur ganzen Metro-
pole sowie zum weiten Umland gelegen ist. Dieser
Lagevorteil wird durch das bestehende und auszu-
bauende offentliche Verkehrsnetz untermauert und
durch die modernen innerstiddtischen Expresstrassen
erhoht, vorausgesetzt, dass das Parkierproblem gelost
wird.

Was ich zum Ausdruck bringen méchte, ist, dass
nicht nur in Ziirich, sondern auch in amerikanischen
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Grosstadten das Stadtzentrum seine Funktion als
héchstspezialisiertes Einkaufszentrum hat und in ab-
sehbarer Zeit beibehalten wird. Ein lebendiges, pulsie-
rendes und gut gestaltetes Stadtzentrum ist potenzier-
ter Ausdruck unserer Kultur, der materiellen und gei-
stigen Werte, die sie hervorgebracht hat.

Keine der genannten neuen Entwicklungstenden-
zen im primiren, sekundiren oder tertidren Wirt-
schaftssektor vermag sich in theoretisch eindeutiger
Weise zu verwirklichen; immer muss die bestehende
Situation mitberiicksichtigt werden. Die in der Kultur-
landschaft bereits investierten Werte sind so phidnome-
nal, dass jede auch noch so imposante Zuwachsrate
klein erscheint.

Wir miissen sehr viel investieren, um unsere mittel-
alterlich geprigte Kulturlandschaft den Bediirfnissen
der jetzigen Zeit anzupassen; wir sollten viel mehr tun
als bloss landwirtschaftliche Giiter zusammenzulegen,
wir sollten auch iiberholte Einheiten mittelalterlicher
Provenienz (Gemeinden, Bezirke) zusammenlegen und
grossere, leistungsfihige Regionen schaffen. Doch
immer soll der Vorgang der dauernden Wandlung
evolutiondr bleiben; dies auch beim Einfiigen des
modernen Einkaufszentrums in das bestehende sozio-
okonomische Gefiige unserer so feingegliederten Kul-
turlandschaft. '

Auf Grund der vorangegangenen theoretischen und
konkreten Analyse kénnen wir folgende Schlussfolge-
rungen ziehen:

1. dass die heute zentral angebotenen Funktionen im
wesentlichen auch in absehbarer Zukunft zentral
angeboten werden;

2. dass heute kein allgemeines wirtschaftliches Prin-
zip das zentralértliche Angebot von Waren und
Dienstleistungen konkurrenziert;

3. dass aus diesen Griinden ein geplantes Shopping
Center die beste Aussicht auf rationelle Verteilung
von Waren und Dienstleistungen verbiirgt;

4. dass in Europa die Zukunft vor allem dem inte-
grierten Shopping Center gehort, das drei wesent-
liche Funktionen in sich vereinigt: Einkauf, Dienst-
leistungen, Gemeinschaft, und das somit zum mo-
dernen Siedlungszentrum wird;

5. dass unter besondern Siedlungsbedingungen auch
in Europa, wie etwa im Falle des Zentrums «Glatt-
Ziirich», der Bau von nichtintegrierten Shopping
Centers gerechtfertigt sein kann.

Nachwort. Im Laufe der intensiven Diskussion in
der Gruppe iiber die Funktionen von Stidten und von
Einkaufszentren mit Befiirwortern und Gegnern des
Shopping Centers «Glatt-Ziirich» schienen zwei
Aspekte deutlich zu werden:

1. Dass der noch uniiberbaute Talboden der Glatt,
umringt von Schwamendingen, Oerlikon, Seebach,
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Glattbrugg, Opfikon, Wallisellen und zahlreichen
umliegenden vorstddtischen Siedlungen, insgesamt
wohl an die 200 000 Einwohner zihlend, in der Tat
wie geschaffen erscheint, neues Zentrum fiir das
mittlere Glattal zu werden. Das bestehende Ein-
kaufszentrum mittlerer Ordnung von Oerlikon
kann auf die Dauer diese Aufgabe nicht allein er-
filllen. Ein solches Zentrum miisste jedoch nicht
bloss Verkaufsfunktionen, sondern auch wesent-
lich iibergeordnete Gemeinschaftsfunktionen ein-
schliessen; es miisste selbstredend ausgezeichnete
Verkehrsverbindungen mit den umliegenden Vor-
orten sowie Anschluss an das National- bzw. Ex-
presstrassennetz aufweisen.

2. Die Diskussion um das Zentrum «Glatt-Ziirich»
scheint noch nicht zu einer prinzipiellen Abkli-
rung der Fragen gefiihrt zu haben, ob das ge-
plante Shopping Center den obgenannten Auf-
gaben gerecht zu werden vermdchte, ob es mit
den ihm zugedachten Funktionen nicht zu einsei-
tig, zu klein konzipiert sei und ungeniigend ins be-
stehende und zukiinftige Siedlungsgefiige integriert
sei.
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