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DIOR FUR AIR FRANCE,
ARMANI FUR ALITALIA

MIT DEM AUFKOMMEN DES LUFTVERKEHRS WURDEN DIE STEWARDESSEN ZUM INBEGRIFF DER MOBII
GESELLSCHAFT UND ZUM GEFEIERTEN GLAMOURGIRL: BLAU UND TODSCHICK WAREN IHRE HOS
ROCKE. DER POPULASIERUNG DES FLIEGENS FOLGTE DIE PROFANISIERUNG DER MONTUREN: EINW
SCHURZEN UND KARTONHUTCHEN SIND IM TREND. ES SEI DENN, EINE NATIONALE AIRLINE MUSS EBI
IHR IMAGE AUFPOLIEREN, Z.B. BEIM ST.GALLER MODELABEL AKRIS. VON NOEMI LANDOLT
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n elly schlendert durch Diibendorf
und summt vergniigt vor sich hin.
In ihrem Korb sind 300 Gramm Schin-
ken, ein Grahambrot und Butter. Einge-
kauft hat sie bereits gestern, denn heute
ist Sonntag und die Liden in Diibendorf
bleiben geschlossen. Sie sollte sich etwas
beeilen, denn in einer halben Stunde
gehts los, und die Brote miissen vor dem
Flug noch gestrichen werden.

Es ist Mai 1934. Nelly Diener ist die
erste und einzige Stewardesse Europas
und das bei der Swissair. Diese Woche
war ihr Foto in der Schweizer Illustrier-
ten und letzten Monat schrieb eine
Fachzeitschrift: «Die Veramerikanisie-
rung unseres Luftverkehrs macht rapide
Fortschritte. Zu den Schnellflugzeugen,
welche die Swissair bahnbrechend ein-
fihrte, ist nun auch die Stewardess hin-
zugetreten. Es handelt sich um eine
blonde, lockige, langbewimperte junge
Dame, deren Aufgabe es sein soll, den
Fluggisten der Curtiss-Condor zwi-
schen Ziirich und Berlin in ihren kleine-
ren und grosseren korperlichen und see-
lischen Néten nach Kriften beizustehen.
Besagter Engel trigt einen blauen, tod-
schicken Hosenrock und eine iiberaus
fesche Studentenmiitze.»

M. sitzt auf dem Sofa. In voller Montur.
Blickdichte Striimpfe, weisse Bluse,
marineblaues Nadelstreifenjackett, der
passende Rock, ein grissliches Foulard,
die Haare ordentlich nach hinten gebun-
den, Lidschatten, Lippenstift. Der Kof-
fer steht bereits fertig gepackt im Flur,

gleich neben der Tiir. Schon seit sechs
Stunden steht der Koffer bereit, sitzt M.
auf dem Sofa, knabbert Salz
sucht sich auf Oliver Geissen z

trieren, das Telefon griffbereit neben
sich. Wenns klingelt: In einer Stunde
nach Kloten, dann Dubai, Rio oder
Stockholm,  licheln,  anschnallen,
freundlich sein, nicht griin werden um
die Nase, auch wenns heftig ruckelt,
«Coffee oder tea, Sir?». Wenn es nur
endlich klingeln wiirde. M. ist Flight
Attendant. Denn Stewardess oder Air
Hostess sagt man heute nicht mehr. Sie
hat wihrend zwolf Stunden Rese
dienst, falls jemand krank wird, muss
sie sofort einspringen.

e-

Nelly, die erste europiische «Gastgebe-
rin der Lifte» wurde schnell und abrupt
wieder auf die Erde geholt. Bereits vier
Monate nach Dienstantritt, genau
gesagt am 27. Juli 1934, stiirzte die
«Urmutter» der heutigen Flight Atten-
dants zusammen mit zehn weiteren Per-
sonen vom Himmel iiber Tuttlingen in
den Tod. Die erste Stewardess Europas
war zugleich die erste tote Stewardess
der Welt.

Doch das schreckte die jungen Midchen
damals nicht ab, in den «neuen Frauen-
beruf» einzusteigen. «Dieser modernste
aller Frauenberufe ist bei den jungen
Damen sehr beliebt. Die Anmeldungen
hiufen sich. Im Nu kénnten wir eine
michtige, den Himmel verfinsternde
Luftverkehrsflotte haben, wenn es nur
auf die Stewardessen ankime», meinte
die «Ziircher Illustrierte». Vier Kran-
kenschwestern wurden die Nachfolge-
rinnen Nelly Dieners. Die Schweizer
Ilustrierte schreibt am 1. April 1935 zu
ihrem Titelbild: «Sie sind weder weiss-
bemintelte Studentinnen noch Emp-
fangsdamen bei Arzten, sondern die vier
neuen Stewardessen, die tiglich an Bord
der neuen schweizerischen Verkehrs-
flugzeuge fiir die kulinarischen Bediirf-
nisse der Passagiere sorgen. Taglich flie-
gen die vier jungen Damen hunderte von
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Kilometern durch Europa und haben die
Welt zu ihren Fiissen.»

Anstatt des todschicken Hosenrocks
trugen Nellys Nachfolgerinnen kran-
kenschwesterihnliche Schiirzen, darun-
ter ihre Alltagskleidung. Tapfer flogen
sie bis 1943 auch nach Stuttgart und
Berlin, denn «die da draussen sollen
sehen, dass wir in der Schweiz auch mit
blonden Midchen aufwarten kénnen».
Sie sollen auch fiir ihr «fréhliches Natu-
rell» bekannt gewesen sein (eine von
ihnen pflegte auf dem Flug Ziirich-Lon-
don zu jodeln, was auch die Schweizeri-
sche Verkehrszentrale gefreut haben
soll) und sollen mehr Fanpost erhalten
haben als die Filmstars jener Zeit.

M. jodelt nicht und erhilt auch keine
Fanpost. Sie war auch noch nie auf dem
Titelbild der Schweizer Illustrierten.
Aber angestarrt wird sie doch oft im
Flugzeug. Von Miannern. Und ab und zu
steckt ihr einer eine Visitenkarte zu.
«Meld dich doch, wenn du das nichste
Mal in Hongkong bist.»

Stewardess war in den fiinfziger und
sechziger Jahren der Traumberuf vieler
Midchen — und die Traumfrau vieler
Manner. Filme wie «Flieg mit mir ins
Gliick» oder «Ein Engel auf Erden» mit
Romy Schneider taten das iibrige. Oft
war der Beruf auch die einzige Chance
fiir eine junge Frau, von zuhause wegzu-
kommen, selbstindig zu sein und die
Welt zu sehen, bevor sie als Heimchen
am Herd endete. Denn-da endeten sie
fast immer. «Ehen werden im Himmel
geschlossen.» Die Fluglinien beschwer-
ten sich, dass ihre Stewardessen so
schnell weggeheiratet wiirden. «Sie sind
zu schon, um lange bei der Swissair zu
bleiben.» Dennoch setzten die Airlines
ihre Stewardessen gezielt als Marketing-
faktor ein, um (vor allem méinnliche)
Kunden fiir sich zu gewinnen.

Stets freundlich lichelnd, immer bereit,
den Passagier liebevoll zu bedienen, die
eigenen Bediirfnisse zuriicksteckend,
entsprachen sie dem Bild der idealen
Haus- und Ehefrau der fiinfziger Jahre.
Auch rein dusserlich. Die Stewardess
war unverheiratet, kinderlos, zwischen
22 und 28 Jahre alt, nicht kleiner als
1,58 Meter, aber auch nicht grosser als
1,72 Meter, nicht schwerer als 65 Kilo
(das Gewicht eines kleinen Reisekoffer-
chens inbegriffen), von guter Gesund-
heit und keine Brillentrigerin. Nein,
blond und blaudugig musste sie nicht
mehr sein. Die meisten der «weggeheira-
teten» Stewardessen ehelichten jedoch

Piloten und nicht Passagiere. Von der zu
verrichtenden Arbeit wurde in den
Medien kaum gesprochen. Schliesslich
entsprachen die Zubereitung und das
Servieren von Essen, das Bemuttern von
Passagieren dem Wesen jeder Frau.

M. legt die Fiisse auf den Sitz gegentiber.
Das Zugabteil ist fast leer. Das Telefon
hat doch noch geklingelt: Paris. Im Roll-
kofferchen unter anderem auch Bikini
und Sonnencréme. Im Reservedienst
weiss man nie im Voraus, wohin es geht.
Immer dabei: Wecker und Fotoapparat.
Noch gut 45 Minuten zum Flughafen.
Auf dem Weg zur Zugstoilette wird sie
angesprochen: «Entschuldigen Sie, hilt
dieser Zug auch in Uzwil? Ach, Sie sind
ja gar nicht von der SBB.»

Das wire in den Sechzigern wohl kaum
passiert. Die Uniformen der Air Hostes-
sen, wie sie nun genannt wurden, gli-
chen immer mehr der Haute Couture.
Dior fiir Air France, Armani fiir Alitalia:
Vom Laufsteg ins Flugzeug und dann
direkt in den Nachtclub. Die Fluggesell-
schaften fihrten einen regelrechten
Wettbewerb aus, wer die schonsten und
bestgekleideten Air Hostessen hatte.
Flugbegleiterinnen wurden zu Manne-
quins, zum Glamour-Girl, zum Sexsym-
bol. Was fiir eine Freude, als eine Aar-
gauerin «Miss International Hostess
1968» wurde. Minirocke, Stiefel, Turm-
frisuren, wer wire nicht gerne von Bar-
barella bedient worden.

Ende der sechziger Jahre werden erste
kritische Stimmen dem Beruf der Ste-
wardessen  gegeniiber laut. Man
erkennt, dass die Arbeit der Flugbeglei-
terinnen nicht nur aus «Bonbonlut-
schen» besteht. Die Heiratsklausel wird
aufgeweicht, in den Siebzigern vollstin-
dig abgeschafft. Die Uniformen kehren
zuriick. Flight Attendants (so die neue
geschlechtsneutrale Bezeichnung) soll
ein ernst zu nehmender Beruf werden.
In den achtziger und neunziger Jahren
wird das Flugzeug zum Massentrans-
portmittel. Flight Attendants sind
nichts weiter als «fliegende Serviertdch-
ter». Der Nimbus des Exotischen
stumpft ab.

M. liebt das Fliegen. Am liebsten nach
Brasilien. Fliegen kann siichtig machen.
Doch meistens fiihlt sich M. nicht sehr
exotisch. Die Passagiere werden immer
unfreundlicher, das Privatleben leidet:
«Kann leider nicht mitkommen, bin
grad in Singapur.» Freunde rufen schon
gar nicht mehr an.

Viele Stewardessen leiden unter Depres-
sionen, Schlaf- oder Essstorungen. Und
nicht zuletzt unter Stress. Heute kann es
sich jeder leisten zu fliegen. Ein Flug
nach London kostet neun Euro. Ent-
sprechend sitzen nicht mehr nur gutbe-
tuchte Geschiftsminner und héfliche
Chirurgen in der Kabine. Der Plebs
fliegt mit. Waren Stewardessen friiher
Chefs de Service in den Fiinf-Sterne-
Restaurants der Liifte, so sind Flight
Attendants heute die schlecht bezahlten
Angestellten einer fliegenden Frittenbu-
de. Billigfluglinien statten ihr Kabinen-
personal mit papiernen Einwegschiirzen
und Kartonhiitchen aus, fiir extra Ket-
chup muss bezahlt werden.

M. ist froh, dass sie kein Papierschiirz-
chen tragen muss. Nach dem Grounding
trug sie noch mehrere Monate die alte
Crossair-Uniform, auch wenn auf dem
Flugzeugrumpf schon das «necue»
Schweizer Kreuz prangte. Das Outfit
hat sich auch nicht gross verindert.
Etwas eleganter geschnitten vielleicht.
Die Bluse jetzt weiss, anstatt blau mit
weissen Punkten. Das ist schlecht,
wegen der Kaffeeflecken.

Will eine Airline ihr Image aufpolieren,
zeigen, dass sie modern ist und mit der
Zeit geht, so werden flugs neue Unifor-
men angeschafft. Nach dem Niedergang
der Swissair wurden nicht nur ein neuer
Name und ein neues Logo gesucht, auch
mussten die Angestellten neu eingeklei-
det werden. Das St.Galler Modelabel
Akris tibernahm letztere Aufgabe. Zeit-
los, klassisch, seris. So wire die neue
Kollektion wahrscheinlich von Akris
beschrieben worden. Doch das Modela-
bel darf sich dazu nicht dussern. Das
darf nur die Swiss selbst. Doch diese ist
momentan zu beschéftigt mit dringliche-
ren Fragen, um vor Redaktionsschluss
entsprechende Auskiinfte zu geben.
Umso eher gibt sie sie wohl nachher:
Wird die Swiss von der Lufthansa geka-
pert, so miissen wieder neue Uniformen
her. Als moderne Fluggesellschaft konn-
te die Swiss ja noch das Revival der
achtziger Jahre mitmachen. Damals
waren die Blusen der Hostessen namlich
auch schon gelb, mit blauen Punkten.

Noémi Landolt, 1982, studiert Ethnologie in Ziirich und
wundert sich, warum eigentlich alle immer von den «toll-
kiihnen Ménnern in ihren fliegenden Kisten» sprechen.
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