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Technique des communications

Domotique et téléports

Titu I. Bajenesco

L’article essaie de présenter deux
des moteurs potentiels de I'évo-
lution future de la technologie de
l'information: les téléports et les
immeubles intelligents. Les deux
types d’architectures de la domo-
tique, les principaux facteurs qui
vont influencer leur évolution a
I'avenir, les services offerts, les
standards (en préparation) et la
compatibilité des produits sont
brievement présentés.

Dieser Beitrag versucht, zwei
potentionelle Motoren fiir die
kiinftige Entwicklung der Infor-
mationstechnologie (intelligente
Gebéude und Teleports) zu be-
schreiben. Die zwei Architektur-
typen der Domotik, die wichtigen
Faktoren, die deren zukiinftige
Entwicklung beeinflussen wer-
den, die entsprechenden Dienste
und Standards (in Vorbereitung)
sowie die Kompatibilitét der Pro-
dukte werden kurz vorgestellt.

Adresse de I'auteur

Titu 1. Bajenesco, M.Sc.. 13, Ch. de Riant-Coin.
1093 La Conversion/Lutry.

La possibilité d’utiliser un service
de télécommunications via un télé-
port' a I'intérieur d’un réseau d’ordi-
nateurs est considérée. aujourd’hui
comme étant une fonction essentielle
des regles conceptionnelles et opéra-
tionnelles établies concernant I’archi-
tecture du réseau respectif. Si ’archi-
tecture du réseau n’appuit pas I'acces
ou ['utilisation effective d’un certain
type de service de communication,
I'utilisation  complete du  service
concerné ne peut étre réalisé qu’en
tenant compte de ses bénéfices poten-
tiels. Afin de pouvoir étre utilisé en
toutes circonstances, un  service
d’interconnexion doit étre percu par
I’architecture du réseau comme un
service ou un composant connu par le
réseau.

Les systemes de management des
immeubles forment le cceur des opéra-
tions effectuées a partir d’'un batiment
«intelligent» et sont constitués de la
sécurité€ en cas d’incendie, du controle
et de la sécurité d’entrée, de la gestion
de I’énergie, des contréles de I'envi-
ronnement, de lillumination, des
ascenseurs, etc. Le dernier cri en ma-
tiere de Building Management Sys-
tems (BMS) inclue des détecteurs
(distribués tout le long du systeme)
qui offrent des capacités poussées
d’autosurveillance. Le BMS contribue
a réduire les cotts d’exploitation, a
améliorer la maintenance préventive
et a augmenter la durée de vie des

! Le téléport n’est autre chose que le cceur électro-
nique d’une région économique, dont les fonctions
vont bien au-dela du simple transport de données.
en offrant de vastes possibilités d'infrastructure qui
facilitent beaucoup le développement économique.
Il offre un gateway (grande porte) pour l'informa-
tion. de la méme maniére que les ports et les aéro-
ports le font couramment pour les marchandises et
pour les passagers. Au seuil du 21° siecle, la vitalité
économique de toutes les nations dépendra étroite-
ment de leurs capacités de transport et de stockage
de I'informatique.

équipements surveillés. D’autres ser-
vices peuvent inclure la location des
téléphones, le courrier électronique et
I’EDI (Electronic Data Interchange),
le courrier vocal, la transmission des
données, l'utilisation du centre de
messages, des chambres de confé-
rences et de I'ordinateur central, ainsi
que des machines a photocopier et a
imprimer, la location d’ordinateurs
personnels, l'installation de réseaux
locaux etc.

Domotique, du latin domus (la maison),
désigne un concept d’habitat intégrant
tous les automatismes en maticre de com-
munication, d’électronique, de sécurité,
d’assistance aux usagers et de gestion
d’énergies.

Qu’est-ce qu’un batiment
intelligent?

Encore un nouveau vocable, dira-
t-on, venu de I’étranger ou une de ces
appellations chic et choc comme high
tech, business park, technopoles.
Mais faut-il dire alors «immeuble in-
telligent» ou «smart building», terme
intraduisible que méme les Japonais
ont conservé tel quel? Nous opterons
pour immeuble intelligent, non seule-
ment pour ne pas sacrifier encore une
fois au franglais, mais également pour
respecter et profiter de I’engoument
qu’il inspire aux médias et a un nom-
bre croissant de professionnels de
I'immobilier par sa modernité, sa to-
nalité provocatrice et une certaine am-
biguité qu’il faudra bien lever.

On a tendance a définir un batiment
intelligent comme €tant un immeuble
cablé, contenant aussi des technolo-
gies de pointes (dans une mesure plus
ou moins poussée). Evidemment, ce
flou dans l'utilisation de la terminolo-
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gie n’a pas aidé a introduire ou a élar-
gir le nouveau concept, surtout parce
qu’il est vrai que les immeubles qui
utilisent des hautes technologies ne
sont pas nécessairement «intelli-
gents». L’immeuble intelligent (conte-
nant des shared tenant systems®) doit
offrir une performance multifonction-
nelle de ses composants, en confor-
mité avec une grande variété d’usages
et d’utilisateurs, tout en accordant une
attention spéciale — du point de vue
économique — a toutes les fonctions du
systeme.

Nous vivons dans un temps mo-
derne ou les changements technologi-
ques et ceux de 'organisation sont tres
rapides; ceci fait que les immeubles ne
peuvent plus étre considérés comme
de grandes entités permanentes et
lourdes. dont la construction est lente
et I'entretien cher. En particulier, les
batiments destinés aux bureaux doi-
vent nécessairement contenir quatre
facteurs essentiels:

- La technologie de Il'information:
stockage, traitement et transmission
de I'information a I’aide des médias
électroniques

— L’organisation: c’est-a-dire la struc-
ture sociale qui tient les gens en-
semble pour exécuter les tiches de
bureau a I'extérieur des bureaux

— La technologie du batiment: donc
les moyens disponibles pour
construire et mettre en service la
fabrique de batiments

— Les facilités de management: le lo-
giciel a I’aide duquel on effectue la
programmation et le management
dans le temps des immeubles
concernés.

Un immeuble intelligent (fig. 1) est
donc un batiment qui integre diffé-
rents systemes afin de manager (effec-
tivement et d’une manieére coordon-
née) les resources pour maximiser la
flexibilité, les performances, les inves-
tissements et les bénéfices. C’est ainsi
qu’on peut distinguer quatre dimen-
sions de I'intelligence:

— télécommunications avancées
— bureautique
— automatisation du batiment

2 Cest-a-dire d’autocommutateurs et des télé-
phones, un ordinateur central. des PC et des minior-
dinateurs, des stations de travail multifonctionnelles
et des serveurs intelligents, un systéme de cablage
international et des réseaux locaux LAN, aussi bien
que des réseaux externes de communication.

Alimentation en énergie électrique; cdblage; services

Automatisation
du batiment

Bureau-

tique

Téléecom-

munications

Sécurité, contrble, gestion, comptabilité

Figure 1 Diagramme-bloc d’un batiment intelligent

— capacité d’adaptation aux change-
ments®.

Les principaux facteurs

L’environnement bureautique des
années 90 sera influencé par le besoin
de stimuler la créativité, de galvaniser
les organisations bureaucratiques
inertes et de les transformer dans des
collectifs de travail motivés, qui de-
mandent de tout un chacun un effort
intellectuel beaucoup plus important.
C’est pour cela qu’il est prudent d’éva-
luer d’'une maniere professionnelle les
avantages et les possibilités de loca-
tion d’un téléport, des stations de
communication en microondes, des
satellites de télécommunication et du
retard introduit, avant d’acheter (ou
de signer un contrat de location pour)
un batiment.

Conformément a une étude entre-
prise récemment par les compagnies
américaines AT&T et United Techno-
logies, a I'aide des services d’informa-
tion distribuée installés a l'intérieur
d’un batiment intelligent on peut éco-
nomiser en moyenne 24% des cotts
de télécommunication et 35% des
colits destinés a la bureautique. La
conclusion qui s’ensuit est qu’un im-
meuble non-intelligent représente un
important désavantage économique.

Le but poursuivi donc par la domo-
tique (fig. 2) est la réalisation de I'in-

* Facilité d'un immeuble de s’adapter dans le temps
aux changements dans le domaine des demandes
individuelles et/ou ayant un caractere d’organisa-
tion.

tégration des services d’informations
et des fonctions d’automatisation d’un
batiment (fig. 3) a I'aide d’un central
numérique destiné a la voix et aux
données et qui — ensemble avec le ré-
seau local respectif — constitue le cceur
de tout immeuble intelligent. Une
technique qui veut s’assurer le succes
dans la construction des batiments in-
telligents doit pouvoir absorber les
pressions toujours plus fortes exercées
par les nouvelles technologies et reflé-
ter les demandes de plus en plus so-
phistiquées des professionnels et des
personnes qui vont travailler a I'inté-
rieur de ces nouveaux espaces, des-
tinés a la bureautique.

Groupes de locataires

A T'heure actuelle, des centraux nu-
mériques destinés spécifiquement aux
immeubles intelligents, loués a plu-
sieurs locataires, sont en développe-
ment. A l'aide de tels centraux, les

Management

de I'énergie

Confort /

santé
Approvisionnement

et évacuation I_I

Sécurite /
risque

Loisirs /
détente ”

Automation /

télécommande

Information /

communication

Figure 2 Les domaines de la domotique
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Systéme intégré d'un b4timent intelligent

de I'information

Syst. de transmission

Syst. d'automatisation
du batiment

Syst. architectural

et de I'environnement

Systéme
intégré
de bureau-
tique et de

télécomm.

Figure 3
Systéme intégré
d’un batiment

Syst. télécomm.

Syst. bureautique

* Air conditionné
salle ordinateurs

« Climatisation bureaux
* Electricité
* Tuyauterie
* Prévention feu
« Ascenseurs
+ Sécurité batiment

* Contrble des entrées

de I'immeuble

*» Création d'un espace
confortable et sar

+ Mise en place d'un
environnement de travail
convenable

« Implémentation de la
configuration de I'espace
de travail

« Conception détailléee et
optimisation en fonction
des besoins humains
et de la maintenance

intelligent

locataires peuvent étre divisés en plus-
ieurs classes de services, sur la base de
ce qu'on appelle groupes de loca-
taires. Le degré d’intégration de la
voix, des données et des autres ser-
vices d’informations doit tenir compte
des demandes individuelles (ou de
groupe) des locataires. C’est pour cela
que les centraux numériques doivent
étre facilement reconfigurables et ex-
tensibles, afin de pouvoir tenir compte
des demandes des locataires, qui peu-
vent changer a tout moment. Avec un
schéma de connexions flexible et uni-
formément distribué, les réseaux lo-
caux LAN (fig. 4) peuvent étre
adaptés aux diverses configurations
qui ont en vue un étage ou plusieurs
pour le siege des diverses compagnies
cohabitant dans le méme batiment. A
I’aide d’'un management efficace de
I'immeuble respectif (par exemple a
’aide de I'automatisation du batiment
considéré) on peut obtenir d’impor-
tants avantages financiers.

Services offerts

L’intelligence d’un immeuble peut
donc:

— surveiller les demandes de mainte-
nance de I’équipement informati-
que, du réseau téléphonique et des
ascenseurs du batiment,

— régler les systemes d’illumination,
de mouvement a l'intérieur du bati-

ment et de surveillance du milieu
environnant,

— contrdler l'accés au batiment, les

places de parc, la sécurité et la pro-
tection de I'immeuble,

— évaluer I'utilisation du batiment et

fournir tout le management de I'in-
formation nécessaire,

— régler les systemes de ventilation,
de puissance et de chauffage, en
fonction des conditions extérieures,

— controler le changement des condi-
tions extérieures de I'immeuble.

A retenir qu'un immeuble intelligent
est auto-adaptatif.

Utilités d’'un réseau

= Prix bas par canal de communication

= Grand nombre de canaux

>10 canaux numériques par bureau

Large bande (canaux a haute vitesse)

*

Transparence

Compatibilité RNIS/0SI

1

et l'autocommutateur
Liberté du choix du débit binaire

- Option signal analogique pour bande étroite

* Fiabilite

- Circuits simples, nombre restreint de composants
- Alimentation de secours pour alarme incendie
- Alimentation de secours pour la téléphonie

Liberté du choix de I'équipement bureautique
Liberté du choix pour les réseaux locaux

Figure 4

Utilités d’un réseau
local LAN (Local
Area Network)
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Deux types d’architectures

Rendre un immeuble intelligent re-
vient a définir, a mettre en place et a
coordonner les moyens qui concou-
rent a la qualité des communications,
a la sécurité, au confort et — d’une
maniere générale — a l'efficacité ac-
crue des utilisateurs. C’est aussi gérer
étroitement tous ces moyens pour une
utilisation et une flexibilité optimale.
L’immeuble intelligent c’est la rencon-
tre du monde du batiment et de I'in-
formatique; c’est un moyen pour les
entreprises d’améliorer leur producti-
vité et, donc, leur compétitivité.

Comme le domaine du management
des immeubles intelligents est nou-
veau et tres intéressant, on assiste ac-
tuellement a I'apparition d’'un nombre
important d’applications concernant
I'énergie (Building Energy Manage-
ment Systems, BEMS), les capteurs,
les commandes de régulation et de po-
sitionnement, ainsi que les systemes
de management de l'information et
des algorithmes correspondants.

En fonction de I'endroit ou se
trouve l'intelligence, on peut distin-
guer deux types d’architectures, a sa-
voir systemes a intelligence centralisée
et systemes a intelligence distribuée. Il
y a, dans chaque cas, des avantages et
des désavantages, mais nous n’allons
pas entrer en détails.

La voie britannique

Le département de I’énergie a mis
au point un schéma de démonstration
concernant ['efficacité de I1'énergie
(EEDS: Energy Efficiency Demon-
stration Scheme) afin de pouvoir dé-
montrer aux clients potentiels la va-
leur technologique et les bénéfices a
I’échelle nationale d’un tel projet. Au
total le département de I’énergie a ap-
puyé 30 projets BEMS qui ont coité
£ 1,5 millions et avec lesquels on a
réalisé une économie globale annuelle
de £ 3.2 millions.

Pour le financement des projets on
a créé, en 1987, un centre technique
(BEMS Centre) comme organisation
indépendante conduite par BSRIA
(Building Services Research and In-
formation Association), un organisme
de recherche spécialisée indépendant
travaillant sur la base du sociétariat.
Chaque membre (fournisseur, utilisa-
teur, supporter, associé ou autre) paie
une cotisation et regoit, en échange,
acces aux informations et aux conseils
du centre BEMS. On dénombre ac-
tuellement environ 80 membres.

Quant a la période de démarrage de 5
ans, le département de ['énergie
contribue — a fond perdu - avec la
somme de £ 850 000, échelonnée sur
toute la période. On estime qu’a partir
de la sixieme année le centre BEMS
deviendra entierement indépendant
du point de vue financier.

Standards et compatibilité des
produits

Bien qu’il existe deux acceptations
différentes pour le mot compatibilité*,
il s’agit — en fait — d’'une méme chose:
les protocoles de communications.
Pour résoudre le probléme, le centre
BEMS a adopté une stratégie qui a en
vue quatre couches pour les futurs
standards:

1. Communication station centrale —
station extérieure;
2. Communication station extérieure

—station extérieure;

3. Applications des capteurs intelli-
gents;

4. Communication station centrale —
station centrale.

Evolution du traitement
distribué

L’explosion technologique de ces
derniers temps a eu un impact énorme
sur I’industrie du batiment. En parti-
culier, I'introduction des réseaux d’or-
dinateurs et du traitement distribué
pour le BEMS se sont avérés comme
de bons moyens pour optimiser I’ar-
chitecture du systeme et pour faire
augmenter les économies d’énergie.
Quant au futur, les experts sont d’avis
que les tendances vont dans le sens
évolutionnaire (possibilités plus raffi-
nées de diagnostic, capacité d’exami-
ner les courbes de performance des
composants spécifiques pour des pé-
riodes de temps données, améliora-
tion de la surveillance des composants
dans un environnement dynamique,
etc.). plutdt que dans le sens révolu-
tionnaire.

L’aspect sécurité

La sécurité ne reléve pas seulement
de T'utilisation de matériel plus ou
moins performant, mais bien d’une
certaine philosophie et d’une analyse

* Pour les uns, compatibilité signifie I'aptitude de
pouvoir connecter des stations intelligentes. prove-
nant de divers fabricants. a une station centrale;
pour les autres. le méme mot signifie la possibilité
d'utilisation d'une boucle commune pour la trans-
mission de données. a laquelle sont connectés tous
les services attendus. conduisant ainsi a des écono-
mies de cablage.

aussi objective que possible des ris-
ques encourus. Chaque batiment et
chaque analyse des risques étant uni-
que, seule une vraie collaboration en-
tre le maitre d’ceuvre, l'exploitant,
I'architecte, l'ingénieur et le spécia-
liste en systémes d’alarmes permet de
trouver la solution garantissant le ni-
veau de protection nécessaire et de
I'englober dans le management du ba-
timent respectif. L’investissement
consenti pour se protéger contre des
risques potentiels peut étre assimilé en
quelque sorte a une police d’assu-
rance. Chacun s’assure avec l'espoir
que rien de fiacheux ne lui arrivera.
Mais, prévenir vaut mieux que

Derriere les immeubles
intelligents: EDI

Brievement défini, EDI (Electronic
Data Interchange) décrit un domaine
qui comprend essentiellement I’appli-
cation des réseaux d’ordinateurs et de
la transmission de données aux pro-
cédés établis d’affaires (commerciales,
de transport, administratives, de fac-
turation, etc.). La transmission de
I'information ne connait aucune fron-
tiere et peut se faire a I'intérieur de la
méme société, entre diverses sociétés
du méme pays ou au niveau interna-
tional.

Le systeme EDI est constitué par
quatre €léments fondamentaux: le
standard concernant les messages, le
logiciel de traduction, le réseau de
communication et le systeme (public)
de messagerie €lectronique. La majo-
rité des standards concernant les mes-
sages provient de deux organismes
américains: le Transport Data Coordi-
nating Committee (TDCC), et I'Ame-
rican National Standard Institute
(ANSI). Aujourd’hui, il y a un certain
nombre de standards concernant les
messages, qui ont été développés pour
plusieurs industries.

Quelle est I'influence de 'EDI sur
les batiments intelligents? Premiére-
ment, il nous semble raisonnable de
supposer que, pour les cinq années
suivantes, la demande de services EDI
dépassera la demande d’immeubles
intelligents. Deuxiemement, EDI re-
présente un assaut sur la nature des
fonctions de base des affaires; com-
biné avec le service bon marché et
avantageux appelé Shared Tenant
Service (STS), il deviendra relative-
ment rapidement un des moteurs de la
domotique du futur.
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L’arrivée des téléports

L’arrivée des téléports — qui sont
déja une réalité depuis quelques an-
nées — a offert a d’'importantes régions
du globe des moyens de communica-
tions mondiales instantanées. La mai-
son Frost & Sullivan a effectué une
étude a ce sujet et affirme que d’ici
1995, rien que sur le territoire des
Etats-Unis, au moins 200 téléports se-
ront en service. Un téléport — comme
on I'a vu - transfere (via des satellites
de télécommunications ou de fais-
ceaux hertziens) I'EDI, le courrier
électronique, la voix, la vidéo et les
communications de données en prove-
nance de et vers diverses destinations,
a I’aide d’une antenne parabolique, de
dimensions relativement réduites. Il
offre en méme temps I’acces partagé a
un ou plusieurs satellites ou d’autres
équipements de télécommunications,
a partir d’'un endroit central. Cela lui
permet d’augmenter I'efficacité glo-
bale, tout en diminuant les colts des
télécommunications.

Des études effectuées conjointe-
ment par 'UIT et TOCDE montrent
que l'isolation des régions rurales ou
des régions peu peuplées, situées a des
distances considérables par rapport
aux grandes villes, pourrait étre atté-
nuée a 'aide de cette technologie ul-
tra-moderne, relativement bon
marché et facile a implanter.

Pour le marché des faibles débits (<
10 kbps), mais aussi pour les services
plus traditionnels, bénéficiant des per-
formances croissantes des techniques
de compression d’information (voix a
16 kbps et moins, télévision a 8 Mbps,
vidéoconférence a 64 ou 384 kbps,
etc.), le téléport représente une solu-
tion €conomique pour les transmis-
sions diffusées et réparties sur un large
territoire.

Quelle est la réaction des
PTT?

Du fait que la pose de nouveaux
cables, de nouvelles installations de
distribution et de commutation, ainsi
que les éventuelles transformations
concernant la construction des bati-
ments intelligents, avancent difficile-
ment et lentement, certaines admini-
strations PTT nationales (par exemple
celles des Pays-Bas, des Etats-Unis,
du Japon, de la RFA et de la Grande
Bretagne), misent sur une introduc-
tion locale rapide de ces systémes, sur-
tout dans les zones de constructions
nouvelles dans les grandes villes, la ou
se trouvent les nceuds de la structure

REAL
ESTATE

BUSINESS
SERVICES

Figure 5
Modele
opérationnel et de

marketing
recommandé par les
PTT hollandais

pour les sociétés
d’exploitation des

téléports.

en fibres optiques du réseau télépho-
nique. Les PTT hollandais et japonais
vont méme si loin, qu’elles offrent le
noyau technique d’un téléport comme
produit standardisé (fig. 5). Ce mo-
dele tient compte des Business Ser-
vices (offerts par les réseaux a valeur
ajoutée), de la dérégulation TELE-
COM (si c’est le cas!), et de la pré-
sence de promoteurs ou de proprié-
taires de biens immobiliers (Real Es-
tate). qui travaillent tous en respec-
tant les consignes données par I'auto-
rité locale (Local Authority) de la ville
concernée.

Qu’apportera le futur?

Certains projets apparus dans le
contexte américain proposent des liai-
sons téléphoniques permettant de
court-circuiter (bypass) le réseau ter-
restre (transmission interurbaine et
réseau de distribution local), avec un
objectif de tarif de I'ordre du $ 0.1 la
minute de communication, et cela
quelle que soit la distance parcourue’.
L’embarquement — a bord.d’un satel-
lite — d’un central de commutation
hiérarchisé, les concepts de plate-
forme orbitale intégrant plusieurs
charges utiles modulaires, de satellites
ravitaillables en ergols et 'intercon-
nexion de réseaux (Intelsat, Eutelsat,
réseaux nationaux) par liaisons inter-
satellites, sont autant de réves qui
pourraient se concrétiser tres bientot.

Les expériences au niveau interna-
tional effectuées avec les grands télé-
ports (p.ex. a Londres, Amsterdam,
New York, San Francisco, etc.) mon-

> On notera que I'’économie du rapport actuel (de
I'ordre de $ 0.45) ou futur. supposant un réseau
interurbain en fibres optiques (de I'ordre de $ 0,30
par minute). est surtout réalisé sur le cott de distri-
bution. qui représente 60 % du cott total.

trent que le volume des investisse-
ments pour un Telematic City (ville
télématisée — dans le sens du dévelop-
pement particulier de la ville concer-
née) avoisine 1 milliard $. En re-
vanche, on crée environ 5000 nou-
velles places de travail pour chaque
ville télématisée. Si les prévisions de
Frost & Sullivan — mentionnées aupa-
ravant — vont effectivement se réali-
ser, cela signifie que d’ici 1995 on aura
créé 200 x 5000 = 10° nouvelles places
de travail, ce qui est énorme.

Voila donc quelques arguments en
faveur du développement des télé-
ports et des immeubles intelligents —
sans oublier les arguments purement
techniques, bien sir - ce qui contri-
buera simultanément a la création
d’une autre architecture, orieniée vers
I’écologie et vers le respect d’une
meilleure et judicieuse planification
du milieu environnant.
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Klemmenbeschriftungs — Service
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Installationssysteme

Neuer Klemmenbeschriftungs—Service!
Markierung von kompletten Bezeichnungskar-
ten zu Woertz—Klemmen: Neu mit unserem ei-
gens entwickelten Computer—Beschriftungssy-
stem RB-Script. Die Beschriftungen kénnen
nach lhren Wiinschen an jede Installation indivi-
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Lieferung der nach Kundenwunsch beschrifte-
ten Karten innert 48 Stunden: Der Woertz—
Schnellservice.

System RB-Script auch bei lhnen!
Bendtigen Sie haufig individuell beschriftete
Woertz—Klemmen?

Wir bieten lhnen die komplette, anwender-
freundliche Software inklusive Plotter und
Kartenhalterungsplatten an. Das Programm ist
auf jedem Personal-Computer (AT oder
kompatibel) lauffahig.

Fordern Sie noch heute detaillierte Unterlagen
an!
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