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Pflegen und
gepflegt werden

Liebe Leserinnen und Leser

Wenn wir als Pfadfinderinnen die rechte
Hand zum Gruss erhoben, streckten wir die
drei mittleren Finger empor und legten den

Daumen iiber den Kleinen Finger
Das bedeutete: Der Starke schiitzt den
Schwachen

Jede Gesellschafi lebt davon, dass sich
Stirkere fiir Schwiichere einsetzen. Partner
sorgen fiir einander, Eltern kiimmern sich
um ihre Kinder. Werden die Kinder dlter
vertauschen sich die Rollen. In den meisten
Fillen pflegen und betreuen Tochter ihre
Miitter und Viter. Pflege und Betreuung von
Angehorigen ist fiir viele Menschen eine
Selbstverstindlichkeit. Hiusliche Kinderbe-
treuung geniesst wenigstens in wirtschaftlich
schlechten Zeiten Sozialprestige. Pflege und
Betreuung alter Menschen wird von der
Offentlichkeit, unabhiingig von der konjunk-
wrellen Lage, kaum anerkannt

e kommen oft uner-

Pflegende Angehor
kannt physisch und psychisch an Grenzen
wiiren resp. sind auf professionelle Hilfe
angewiesen. Fachleute im Gesundheits- und
Sozialwesen tun gut daran, sich des Themas
anzunchmen und sich um die betroffenen
Menschen zu kiimmern. Und auch die
Medien diirfen nicht versiumen, dieser
Problematik und den Beteiligten Raum zu
gewiihren. Lesen Sie in diesem Sinn die
Beitriige unter der Rubrik <Them:
Ausgabe unserer Zeitschrift

in diesel

In der neuen Rubrik Nachgefragt- werden
Spitex-Organisationen aufgefordert, sich an
Pilotprojekten im Ausbildungsbereich zu
beteiligen. Zu Wort kommt auch Eva
Segmiiller, dic an der kommenden Delegier-
tenversammlung als Prisidentin des Spitex
Verbandes Schweiz zuriickritt

Und nun, da sich die Natur in ihrem
frischen Frithlingsgewand zeigt. stellt sich
natiirlich die Frage, wie Thnen der neu
gestaltete -Schauplatz Spitex- gefillt. Nutzen
Sie das -Forum- fiir Thre Meinungsiusserung
- zum neuen Kleid wie
auch zum Inhalt dieser
Zeitschrift!

Helen Jiger
Vorstandsmitglied Spitex
Verband Kanton St. Gallen

«Familien betreuen

und begleiten»

Am 12. Mai ist Muttertag
und gleichzeitig internatio-
naler Tag der Pflege und
der Pflegenden. Das dies-
jdhrige Motto «Familien
betreuen und begleiten»
ruft geradezu nach Offent-
lichkeitsaktivitdten von

Spitex-Organisationen.

(FD) Der Weltenbund der Kran-
kenschwestern und  Kranken-
plleger (ICN) organisiert jihrlich
den Tag der Pflege und stellt ihn
unter ein bestimmtes Motto. Da
der Tag dieses Jahr gleichzeitig
mit dem Muttertag  staufindet,
steht diesmal die Pflege und Be-
treuung der Familie im Vorder-
ind. Der Schweizerische Be-
fsverband der Krankenschwe-
stern und Krankenpfleger SBK
plant eine gesamtschweizerische
Medienkampagne, einzelne Sek-
tionen starten ihrerseits unter-
schiedliche Aktionen. In Wil (SG)
zum Beispiel treten SBK, Spital
Klinik, ~ Pfleg-
wohnung, Miitter-Viterberatung

gr

Psychiatrische

und Spitex gemeinsam auf. In
St. Gallen findet eine Offentliche
Abendveranstaltung zum Thema
Brauchen pflegende Angehorige
selber Pflege- statt. Auch in der
Sektion Ziirich - Glarus — Schaff-
hausen — sind fiir diesen Tag
Aktivititen
wiire man

vorgesehen.  Hier
rundsiitzlich eben-
falls an einer Zusammenarbeit

mit der Spitex interessiert

Die  Zentralschweizer — Spitex-
Kantonalverbinde LU, OW, NW
UR und Z(
letztjihrigen Erfolg beschlossen,
dieses Jahr zum zweiten Mal

haben nach dem

cinen “Tag der Hilfe und Pflege
2 Hause: zu organisieren. Er
findet bereits am 4. Mai statt und
steht unter dem Motto -Spitex
und Brot — beide gehdren zur
Grundversorgung: (siche Seite 18,

Luzern).

Spitex-Organisationen, die den
Tag der Pfiege ebenfalls fi
gemeinsame Aktionen nutzen
méchten, setzen sich am bestei
direket mit der fiir ibren Kanton
<ustandigen Scktion des SBK in
Verbinding

Uber die SBK Geschaftsstelle

Sehueiz (Telefon 031 388 36 30,
clsbeth.wandelerasbl-asi.ch) .
kednnen Informationen sowic

Untertagen (= B. Plakat) zu dey,

ctionen abgerufen werden,

Die Pflege von Angehsrigen
ist eine komplexe Arbeit,

die emotional belastet

_ gerade auch, weil die
Pllegenden vom Umfeld wenig
Wertschatzung erfahren
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Pflegende Angehorige —

weitgehend allein gelassen

Der Grossteil der Pflege
und Betreuung kranker
Menschen wird nicht im
Spital, nicht im Pflegeheim
und nicht von der Spitex
geleistet, sondern von
Angehérigen. Am Sarner
Spitex-Standpunkt wurden
Anerkennung, Entlastung
und Entschadigung fir
pflegende Angehérige
gefordert.

Von Hannes Zuberbiihler, Geschifts.

iter Spitex Verband Kanton Ziirich

Schitzungsweise 200000 bis
250'000 Angehorige. in der gros-
sen Mehrheit Frauen, leisten tig-
lich Pflegearbeit im Wert von 10
bis 12 Milliarden Franken jihr-
lich. In der 6ffentlichen Gesund-
heitsdebatte aber ist diese Leis
ng kaum ein Thema. Die
nichtberuflich an der Kranken-
pflege Mitwirkenden- (Kranken-
eistungsverordnur

pilege

fahren kaum mediale Zuwen-
dung. Wihrend die Arzieschaft
in den Medien gut priisent ist und
auch die professionell Pflegen-
den mit dffentlichen Aktionen
auf sich aufmerksam machen,
wird die unbezahlte Pflege zu
Hause weitgehend ignoriert. «Die
Pflege von Angehorigen ist spek-
takuliir, weil sie absolut unspek-
tkulir ist, so charakterisierte
Annemarie Kesselring, Inhaberin
eines Lehrstubls fiir Plegewis-

senschaft an der Universitit Ba-
sel, den gesellschafilichen Stel-
lenwert der Angehorigenpflege
Spitex-Standpunkt
vom 9. Mirz, organisiert von der
Interkantonalen Stiftung fiir G
meindekrankenpflege

am  Sarner

«Vereinnahmende Karriere»
Dass Frauen ihre Kinder, ihre

Partner, ihre  Schwiegereltern

usw. pllegen, werde als eine
Selbstverstindlichkeit  betrach-
tet, erklirte Kesselring. Diese
Fiirsorge werde ihnen sog
hegelegt, den Minnern hingegen
wiirde es offen gelassen, ob sie
pflegen wollten oder nicht = eine
Form von -Sexismus- auch in der
Pflege. Die Fachfrau kritisierte
dass die Problematik pflegender
Angehirige
matik, nicht cigentlich wahrge-

cine Frauenproble-

nommen werde. Pflegende An-
gehorige werden kaum bezahlt,
die Resultate ihrer Pflege sind
selten sichtbar, sie sind Tag und
Nacht eingespannt, sie miissen
auf Ferien verzichten, ihre Frei-
zeitaktivititen  sind  einge-
schriinkt, sie laufen Gefahr zu
vereinsamen. Die Pflege von
kranken Angehorigen ist, wie
Annemarie Kesselring ausfiihrie
cine «Zeit und Kraft vereinnah-
mende Karriere-, die keine Auf-
stiegsmoglichkeiten bietet und
geringes soziales Prestige ge-
niesst

Dreifache Belastung

Pllegende Angehorige miissen
dauernd neue Pflegefertigkeiten
lernen,  sich an  verinderte
Krankheitshedingungen  anpas-
sen, immer neu organisieren
und sie miissen hohe Toleranz

aufbringen. Kesselring betonte
dass -Pflegearbeit eine komplexe
Arbeit- ist. die auch emotional
belastet. Angehorige, die einen
dementen Vater. eine  kranke
Mutter oder ein behindertes Kind
pflegen, stehen zu dem Kranken
in einem besonderen Verhiiltnis
Die Pflege und Betreuung wird
durch die emotionale Bezichung
noch verstirkt, auch bereichert
Sie kann aber auch tiberschattet
werden durch eine schwierige
ler  kranke
Mensch und die pflegenden An-

Bezichung,  die

gehorigen gelebt haben und
weiter leben. Gefiihle der Trauer
der Scham, der Verzweiflung, ja
if und be-

ichen
lasten das Verhiilinis zwischen
dem kranken Menschen und den

des Hasses t

pflegenden  Angehorigen.  Mit
ihrer Dreifachbelastung - Pfle
arbeit, Organisation und emo-

tionale Spannungen — sind die
pllegenden Angehorigen we

hend allein gelassen

Mehr Wertscl

Anerkennen Sie die unglaub-
liche Leistung dieser  Leute
Annemaric Kesselring
1qungsteilnehmenden. Bei

mahnte

die
ihren Untersuchungen  machte
die Fachfrau eine bezeichnende
Erfahrung: Fiir vicle Angehorige
war es das erste Mal, dass jemand
sie zu ihrem Befinden, ihrer Lage
und ihren Schwierigkeiten be-
fragte. Manche dankten dafir
dass man ihnen zugehort hate.
Deshalb st fiir Kesselring die
gesellschafiliche Wertschitzung
der privaten, hiuslichen Pflege
so wichtig. Gesellschafiliche An-
erkennung st ihrer Meinung
nach auch Voraussetzung fir die
Entwicklung neuer  Angebote
Sic empfahl  Hilfestellungen
welche die Pflegearbeit der An-

AHV-Gutschrift
und Sozialzeitausweis

Pfiegende Angebirige, die ibre

Erwerbsarbeit aufgegeben baben
konnen bei der kantonalen AHY
Stelle ein Gesuch i) eine Gut
schrift der AHV:Beitrége stellen
Pro Pflegejabr wird das Dre
fache der minimalen Altersren
auf dem AHV:-Konto gutgeschrie

ben. Das Gesuch muss jabrlich

ereicht werden Wer Freunde

sder Konkeubinatspartner pfleg
Dbat keinen Anspruch auf AHV

Gutschriften.Verschiedene Frei

willigen-Organisationen habe
einen einbeitlichen Sozialzeit
\usweis lanciert. Der Ausweis
soll belfen, freiwitlige und ehren
amtliche Arbeit so nachzuweiser
lass der Wert der Arbeit verstar
den und sichtbar wird (erbalt
ch fiir Fr: 5.~ bei: BENEVOL
Schuweiz, Telefon 031 398 40 85

kfa-benevolasmile.ch)



5-Stern Gastronomie im Mq_hlzeitendienst mit der
INDU-MENU-BOX b

Mit Genuss essen heiBt, sich in guter Gesellschaft einem Gericht zuwenden zu kénnen, das einem das Wasser im Munde zusammen-
laufen lisst. Deshalb ist eine schmackhaft und schon prisentierte Speise ein wesentlicher Beitrag zur Verbesserung der Essens- und somit
auch der Lebensqualitit.

Fiir diese Fille bietet Electro Calorique Suisse GmbH ein Verteilsystem flir den anspruchsvollen Mabhlzeitendienst, bei welchem auch
simtliche Vorschriften der Lebensmittelgesetzgebung (HACCP) eingehalten werden konnen.

Farbe der Boxe in blau Boxe offen mit Schwappsichern Deckel Boxe geschlossen auf dem Induktionsrechaud
Wirtschaftlich .
Wer vorausschaut, entscheidet sich flir das Mehrweg-System von Electro Sicher und bequem Regenerieren

Die Boxe wird geschlossen auf das Induktionsrechaud
gestellt, durch Tastendruck wird das Regenerierprogramm
gestartet. Optische und akustische Signale teilen mit, wann

die gewiinscht Temperatur erreicht ist. Zu keinem Zeit- '
punkt besteht die Gefahr, sich an heifien Einrichtungen

Calorique. Denn bereits nach wenigen Monaten haben sich die Anschaf-
fungskosten amortisiert.

Verlangen Sie die kostenlos eine Priisentation

oder Unterlagen bei: und Geschirr zu verbrennen.

Durch das schonende Regenerieren mit dem Induktions-
ELECTRO CALORIQUE Suisse GmbH rechaud bleiben die Vitamine in den Speisen erhalten.
Untere Mauer 22 Die Boxe ist aus PU-Schaum und 100% geschmacks-
CH-8253 Diessenhofen neutral.
;z; :j] Eg; 25 gg; 33 gg i)uie‘ gI(V)PCL‘T'-MENU-BOX ist Spithimaschinentauglich bis

E-Mail: electro-calorique@swissworld.com
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» Mitglieder- und Spendenverwaltung e Mehr als 50 Installationen,
fur alle Organisationen geeignet ’
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BarCoMed von MicroMED AG Einsatzplanung von CSI
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Der Bedarf an Pflege zu Hause wird um ein Vielfaches zunehmen. Und da wird die Gesell-

schaft nicht auf die freiwillige Pflegearbeit von Angehérigen verzichten kénnen.

gehorigen planbarer, vorausseh-
barer machen, Angebote, die
eine Reduktion und Entlastung
der Pflege beinhalten, die mehr
Ruhe-. Schlaf- und Frei-Zeit er-
moglichen. Und schliesslich for-
derte sie eine bessere materielle
Entschidigung und  Sicherheit
flir pﬂuj_:cndu Angehorige.

Bessere Integration

Alle voraus,
dass die Zahl pflegebediirftiger,

vor allem ‘lterer Menschen stark

Prognosen  sagen

zunchmen wird. Der Bedarf an
Pflege zu Hause wird sich laut
Schitzungen verdoppeln, wenn
nicht verdreifachen. Unsere Ge-
'\cllwh;m wird nie ohne die frei-
unentgeltliche  Pflege-
arbeit von Angehorigen auskom-

willige,

men konnen. Aber sie kann mehr
tun, um diese besser zu integrie-

AHV-Gutschriften,  Sozial-
zeitausweise (siehe Kasten Sei-
te 3), gute Broschiiren wie dieje-
nige vom Schweizerischen Roten
Kreuz (siche Kasten Literatur)
sind wertvolle Hilfen. Die Spitex-
Dienste, Tages- und Nachtplitze
und auf spezielle Krankheiten
ausgerichtete Angebote bringen
notwendige, punktuelle Entla-
stung. Doch es braucht mehr. Es
braucht systematische, vernetzte
Unterstitzungsangebote, die fle-

ren.

xible und situationsspezifische
Hilfe bringen. Auf die Spitex be-
zogen, hiesse dies: Ungeplante,
kurzfristig  anberaumte Entlas-
tungseinsitze durchfithren kon-
nen — unter dem jetzigen Zeit-
und Spardiktat eine grosse Anfor-
derung!

Annemarie
Kesselring ist aber auch, dass die

Entscheidend  fir

direkt beteiligten, professionel-
len Personen — in den Spitilern,
in der Arzteschaft, in der Spitex
etc. — umdenken lernen. Sie pli-
diert fur einen
Blick, daftr, dass ptlegende An-
gehorige als wesentlicher Teil
des Pflegesystems gesehen wer-
den (siehe Interview Seite 7).

systemischen

Die Rolle der Spitex

Markus Walker., Organisations-
berater und Mitarbeiter der Inter-
kantonalen Stiftung fir Gemein-
dekrankenpflege. wies
hin, dass die Spitex-Dienste so-
wie die Hausérztinnen und -drzte
in der Regel als erste mit pflegen-
den Angehorigen in  Kontakt
kommen. Sie sind entscheidend,
wenn es darum geht, pflegende
Angehorige  zu  unterstiitzen.
Deshalb auch hat die Spitex eine

darauf

herausragende Rolle bei der Ent-
Jastung und Integration pflegen-
der Angehoriger. Die Kranken-
pflege-Leistungsverordnung
KLV gibt der Spitex die Moglich-
keit, Angehorige wirksam und
ohne zu grosse finanzielle Bela-
stung zu beraten. Denn zu den
Massnahmen der Abklirung und
Beratung nach Art. 7 KLV gehort
auch die Beratung des Patienten
oder der Patientin sowie gegebe-
nenfalls der nichtberuflich an
der Krankenpflege Mitwirken-
den bei der Durchfithrung der
Krankenpflege.. Walker empfahl
eine Anwendung
von Art. 7 KLV. Die notwendigen
Hilfeleistungen an Angehorige
sollten rasch und ohne grosse
Formalititen erfolgen; Spitex-
Organisationen  sollten  dafir
ihre Spenden nutzen, wenn an-
dere Finanzierungsmoglichkei-
ten zu langwierig sind. Die Not-
wendigkeit, Markus
Walker, sei das entscheidende
Kriterium, nicht die Finanzie-
rung. a

grosszigige

erklarte

| Literatur

<homecare - pflegen zu hauser.

ein Ratgebermagazin., das “mal
im Jahr erscheint: jabresabo
Fr:40.-, Abo und Probenumimer
unter Tel. 071 844 91 63 oder

flegenzubause-abo@avd.ch
jieg

Kurt-Emil Merki, Giinter Krdmer,

«Rrickwidrts! Und alles vergessen,

| Anna und Otto Nairer: Mit
I Alzbeimer leben», Haffinanns
Sachbuch, Ziirich 1998

Schweizerisches Rotes Kreuz,

Pflegend begleiten - Ein

Alltagsratgeber fiir Angehorige

wund Freunde dlterer Menschen».

Staimpfli AG. Bern 2001
erbdltlich fiir I'r.25.- bei:
SRK, Telefon 031 387 71 11,

logistikCH@yedcross.ch

|
|
i

\ Annemarie Kesselring.
Pflege dabeim:

Portrdt einer harten Arbeit»,

in: Krankenpflege 7/1998

Annemarie Kesselring,
«Pflegende Angeharige:
Welche Herausforderungen
j Jiir die ZuRunft?

|\ 2. Teil der \ntritisvorlesung.

in: Krankenpflege /2001
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