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Zusammenarbeit beim Bewerbungs-

verfahren fiir Lernende in der Spitex Ziirich

Die Spitex-Organisationen
in der Stadt Zirich haben
sich mit ihrer neven Ver-
antwortung als Lehr-
betriebe auf einen gemein-
samen Weg begeben:
Einzelne Schritte fir das
Bewerbungsverfahren
geschehen zentral, die
Entscheidungen aber
werden dezentral und
aufgrund individueller
Kriterien getroffen.

rich erscheinen dort — mit dem
klaren Hinweis, sich auf der
Homepage von Spitex Zirich
(www.spitex-zuerich.ch) iber die
erforderlichen Unterlagen zu in-
formieren. Auf dieser Homepage
entscheiden sich die Bewerberin-
nen und Bewerber unter der Rub-
rik -Ausbildungsplatz FaGe- fiir
ein Zentrum ihrer ersten und
zweiten Wahl, senden aber ihre
Unterlagen an die zentrale Bewer-
bungsadresse der Fachstelle.

Dort iiberpriift eine Sachbearbei-
terin mit einem Raster die Voll-
stindigkeit der Unterlagen und
die schulischen

Schauplatz Spitex Nr. 3 ¢ Juni 2008 « ] ]

Nachfolgend das

Beispiel von Spitex Ziirich 2 fiir
die Vergabe der Lehrstelle 2008.

Eine erste Auswahl

Gegen Ende Oktober begannen
der Geschiftsleiter und ich, die
Bewerbungsunterlagen, die fiir
unser Zentrum bestimmt waren,
zusichten. Auch fiir diesen Schritt
gibt es in den Ausbildungsunter-
lagen: ein Formular fiir Notizen,
die im Verlauf des Bewerbungs-
verfahrens von Nutzen sind. Wir
sehen fiir diesen Schritt jeweils
nur zwei Personen vor (eine aus
dem bereich und

setzungen: mindestens Sekundar-
stufe B (friiher Realschule). Die
Sachb: iterin fordert fehlende

eine aus dem berufspiidagogi-
schen Arbeitsfeld). Unter den ca.
12 entschie wir

Von Sabine Vinke*

Mit Blick auf die Umsetzung der
Neuerungen im Bildungswesen in
die Praxis wurden in der Spitex
Zirich zwei Fachstellen gebildet,
eine fiir den Bereich der Tertiir-
stfe (Pflegefachpersonen) und
eine fiir die Sekundarstufe I (Fach-
angestellte Gesundheit, neu: Fach-
frau Gesundheit / Fachmann Ge-
sundheit).

Eine wichtige Aufgabe der Fach-
stelle im FaGe-Bereich ist es, die
Spitex-Zentren im ersten Teil des
Bewerbungsverfahrens fiir Lehr-
stellen zu entlasten und Mehr-
fachbewerbungen zu vermeiden.
Im Weiteren erarbeitet die Fach-
stelle Zeitpline, Raster und Ge-
sprichsformulare, die im Verfah-
ren verwendet werden kdnnen.
Alle Unterlagen sind im Ordner

Unterlagen ein oder schickt Be-
werbungen mit ungeniigenden
schulischen Voraussetzungen zu-
riick. Schon der erste Schritt erfor-
dert einen immensen Zeitauf-

uns bis zum 1. November (Termin
Fairplay!) fiir finf Kandidatinnen,
die zu einem Bewerbungsge-
spriich eingeladen wurden.

wand: G

efen im  AUSSC 1 fiir uns war, ob

liefen im T T ﬁluruvss; 5
vergangenen Jahr ca.170 Bewer- i€ Bewerberin schon im Spitex-
oder L ge-

bungen fiir 12 Ausbild i
iiber die zentrale Bewerbungs-
adresse.

Erst wenn die Unterlagen voll-
stindig sind, werden sie an das
Zentrum der ersten Wahl weiter-
geleitet. Die einzelnen Zentren
gestalten dann das Bewerbungs-
verfahren individuell nach ihren

Unterlagen
«FaGe-Ausbildung»
Die bilfreichen, von der Fachstelle

FaGe (Franziska Federer) er-
rbeit i

-FaG
fasst (siche Kasten).

Die Entlastung

Jeweils ab September werden im
Kanton Ziirich alle offenen Lehr-
stellen iiber das kantonale Lehr-
stellenverzeichnis (Lena) im In-
ternet ausgeschrieben. Auch die
Spitex-Lehrstellen der Stadt Zi-

*Sabine Vinke, Stabstelle Bildung /
Fachstelle FaGe, Spitex Zilrich 2

wie Checklisten, Merkbldtter zu
denTh

schnuppert hatte, ob sie ihre Mo-
tivation fiir den Spitex- oder Lang-
zeitpflegebereich dargelegt hatte
und welche Lebenserfahrung sie
im Allgemeinen mitbrachte. Aus-
serdem sollten die Schulzeugnis-
se eine Mindestleistung, die den
hohen Anforderungen in der Be-
rufsschule entspricht, vorweisen.
Als weiteres Kriterium beziehen
wir die Fihigkeit, sich schriftlich
auszudriicken, ein.

Die einzelnen

fahren ein. Wir gaben den ein bis
zwei Jahre ilteren Kandidatinnen
den Vorrang. Alle drei Bewerbe-
rinnen wurden von der gleichen

spriche wurden von mir vorberei-
tetund gefiihrt. Im ersten Teil, der
dazu diente, die Person kennen
zu lernen (30 Min.), war auch der

Kompetenznachweise und Kom-
petenzen von FaGe-Lernenden
sind im Ordner <FaGe-Ausbil-

Geschii dabei. Im zweiten
Teil (30 Min.) standen eine Haus-
fiihrung und Fragen der Kandida-
tin auf dem Programm. Der Ge-

Z . Die
Unterlagen richten sich nach dem
«Modellebrgang FaGe» des Mit-
telschul- il

s r und ich sassen je-
weils unmittelbar nach dem Ge-
sprich fir eine kurze Bespre-

Kanton Ziirich. Der Ordner «FaGe-
Ausbildung» kann zum Preis von
Fr 100.- bei s.vinke@spitex-
zuerich2.ch bestellt werden.

chung

Das Selektionsverfahren

Von den fiinf Kandidatinnen lu-
den wir drei zum Selektionsver-

inim Se-
lektionsverfahren betreut. Di
fand an zwei aufeinander folgen-
den Tagen in der Praxis und im
Zentrum statt. Die Berufsbildnerin
nahm die Kandidatinnen am ers-
ten Tag zu einem Kunden mit. Die
Pflegefachfrau fiihrte in einer ein-
fachen Situation die Korperpflege
durch oder bereitete ein Frithstiick
zu. Die Kandidatin wurde instru-
iert, damitsie diese Aufgabe (oder
einen | davon) am nichsten
Tag selber iibernehmen konnte.

Zusiitzlich musste die Kandidatin

spriich mit dem Kunden iiber des-

Polyvalente und selbstindige
Mitarbeitende fiir die Spitex

Gegeniiber dem Beruf von
Fachangestellten Gesund-

heit (neu: Fachfrau/

Fach dheit)

Breites Repertoire

Die ersten Arbeitsgruppen, die
sich Ende der Neunzigerjahre
mit der Entwicklung dieses Be-
rufs ausei analy-

)
bestehen vielerorts noch
Vorurteile, Mit Fakten
versucht Jean-Michel
Plattner, Bereichsleiter
Berufsfachschule Fachan-

gestellte Gesundheit am

Rild

sierten unter anderen die bereits
bestehenden Ausbildungen auf
der gleichen Bildungsstufe. Da-
zu gehorte auch ein Beruf, derin
der Spitex bereits sehr etabliert
war, jener der Hauspflegerin.
Die Analysen waren nétig, um
das Ausbildungsniveau klar de-
finieren zu konnen. Ein ande-
res Anliegen war, eine sogenann-

nen sie selbstindig und verant-
wortungsvoll Kundinnen und
Kunden jeder Altersstufe im tig-
lichen Leben begleiten, unter-
stiitzen und pflegen, was bei-
spielsweise die vollstindige Kor-
perpflege, das An- und Ausklei-
den, die Lagerung, die Mobilisa-
tion, den Toilettengang, die
Nahrungs- und Fliissigkeitsauf-
nahme und die Prophylaxen um-

Sie haben im Weiteren gelernt,
administrative Aufgaben zu erle-
digen, was die selbstindige Be-

Careum um

Zirich, die Spitex zu

bild

te ierte Ausbil-

des P

dung: zu konzipieren, d. h. eine
Ausbildung, in der ein breites

rials, die fachgerechte Fiihrung
der Pflegedokumentation inkl.
der inistration von Ein- und

an K er-

motivieren,
und Arbeitsplétze fir
diesen neuen Beruf zu
schaffen.

Seit 2002 st die Bildungsverord-

nung Fachangestellte Gesund-
heit (FaGe) in Kraft. Die ersten

worben wird, das im ganzen
Berufsfeld -Gesundheit- ange-
wendet werden kann, so wie die
Kompetenzen einer Kauffrau
bzw. eines Kaufmannes auch im
ganzen kaufméinnischen Berufs
feld (Bank, Handel, Versiche-
rung, Transport usw.) angewen-
det werden konnen.

Austritten, die  Leistungserfas-
sung, die Organisation von Ter-
minen und Transporten, das
korrekte Weiterleiten von Infor-
mationen umfasst, und sie be-
herrschen eine Vielzahl von me-
dizinaltechnischen  Verrichtun-
gen, wie beispielsweise das kor-
rekte Richten und Verabreichen

nisse wurden jedoch 2006, in
vielen Kantonen erst 2007 abge-
geben. Die attraktive und be-
liebte Lehre gehdrt heute bei
den Schulabgingerinnen und
abgi zwar zu den meist

sen Befindlichkeit fithren. Nach-
dem sie am zweiten Tag die Auf-
gaben beim Kunden erledigt hat-
te, kamen die Berufsbildnerin und
die Kandidatin ins Zentrum. Die
Bewerberin hatte einen kurzen
Bericht (0,5 bis 1 Seite) iiber das
Erlebte zu schreiben. Unterdessen
erfasste ich mit der Berufsbildne-
rin an Hand eines kurzen Rasters
den Eindruck iiber die Kandi-
datin

Weil eine Kandidatin von sich aus
absagte, hatten wir am Ende zwei
wunderbare junge Menschen, die
wir beide als sehr geeignet be-
trachteten. Dank dem Netzwerk
in der Stadt Ziirich konnten wir
die zweite Frau an ein Zentrum,
das nahe an ihrem Wohnort liegt,
weiter vermitteln. a

gewihlten, die Berufsangehori-
gen selbst beginnen erst jetzt, in
der Arbeitswelt ihren Platz zu
finden. hen noch

Aus der Berufsbil
wusste man, dass eld-

von i das Bereit-
S €ung  stellen und Verabreichen von
ionen bei bestel ve-

orientierte Bildungsginge in der
sich schnell entwickelnden Ar-
beitswelt dchtig und

nosem Zugang, die Bereitstel-
lung und Verabreichung von

fir die Jugendlichen deshalb
auch attraktiv sind. Ich bin der
Meinung, dass dieses Anliegen
gut umgesetzt werden konnten,
was u.a. auch in der revidierten

bei besteh
dem Zugang, die Vorbereitung
und Durchfiihrung von subkuta-
nen und intramuskuliren Injek-
tionen, Verbandwechsel und die
Assistenz bei diagnostischen und

wenig klare Vorstellungen, wie
FaGe eingesetzt werden kon-
nen, oft herrscht noch immer die
Meinung vor, es handle sich um
einen reinen Pflegeberuf, der
mit jenem der Pflegefachfrau

ild ersichtlich
wird, die 2009 in Kraft gesetzt
wird, und mit der dieses Kon-
zept beibehalten wird.

Hohe Qualitit

Fa G theit kon-

DN I oder mit der Krank

gerin FA SRK verglichen werden
kann oder gar mit jenem der
Pflegeassistentin. Diese Verglei-
che werden den vielfiltigen
Kompetenzen einer FaGe in den
Bereichen -Pflege und Betreu-
ung:, -Lebensumfeldgestaltung:,
-Administration und Logistik«

nen in stationiren und ambu-
lanten Gesundheitsinstitutionen
viele Aufgaben selbstindig und
in hoher Qualitit erfiillen, was
sie zu wertvollen Mitarbeiten-
den macht. Nach der Einschit-
zung einer Situation durch eine
auf der tertidren

hen Eingriffen (z. B.
Blutzuckerwerte  bestimmen,
Urintests durchfiihren usw.).

Die in der Spitex bereits seit
vielen Jahren etablierte Ausbil-
dung in Hauspflege wird ab
2009 in die revidierte FaGe-Aus-
bildung integriert. Ich bin iiber-
zeugt, dass davon sowohl die
FaGe-Lernenden, die ausgebil-
deten FaGe (sie erhalten die
Méglichkeit, in einem attrakti-
ven Arbeitsgebiet selbstindig
titig zu sein) als auch die Spitex-

bil Fachperson, d. h.

und Medizinaltechnik- jedoch
nicht gerecht.

in der Regel eine diplomierte
Pflegefachfrau resp. ein diplo-
mierter Pflegefachmann, kén-

halten viel-
filtig einsetzbare Berufsfach-
personen) profitieren. a
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