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lastbar sind. Man muss akzeptieren, dass im Bereich
psychisch kranker Menschen nicht alle Mitarbeiten-
den gleich einsetzbar sind. Schwer depressive oder
psychotische Menschen stellen an das Personal be-
sonders hohe Anforderungen, und deshalb braucht es
hier Differenzierungen beim Einsatz.

Grundsitzlich méchte ich aber noch festhalten:
Netzwerke mit regelméssigen Treffen sind ideale Aus-
tausch-Plattformen fiir Spitex-Organisationen, die
neu in den Bereich Psychiatrie einsteigen, aber auch
fiir «Profis», um sich a jour zu halten tiber Entwicklun-
gen in der Psychiatrie.

Sie haben liber viele Jahre Spitex-Personal im Be-
reich Psychiatrie geschult. Welche Erfahrungen ha-
ben Sie dabei gemacht?

Ich beschrianke mich hier auf zwei Erfahrungen. Ers-
tens: Es macht keinen Sinn, nur die Diplomierten zu
schulen. Ganz wichtig ist die Basisschulung von Haus-
hilfen und HauspflegerInnen, weil sie es sind, die am
meisten Zeit bei und mit den psychisch Kranken ver-
bringen. Sie sind unter anderem damit konfrontiert,
dass die Menschen ihre Krifte wieder finden miissen
und die Dinge selber in die Hand nehmen sollen.

Thema//Dienstleistung/11

Und zweitens: Es gibt inzwischen viele gute Un-
terlagen zu Krankheitsbildern und zu Medikamenten,
die man schriftlich abgeben kann. Was man aber tiben
muss, ist die Gespréachsfithrung. Wie reagiert man auf
Menschen, die nicht gleichermassen willig sind wie
die Mehrheit der Spitex-Kundschaft? Oder auf Men-
schen, die nicht bereit sind, tiber ihre Sucht zu spre-
chen? Ich habe in der Spitex miterlebt, wie die Hei-
lungsfortschritte einer Wunde minutiés mit der
Kamera festgehalten wurden, wie aber die gleichen
Fachpersonen absolut hilflos waren, als ein Mensch
am Morgen die Fensterldden nicht 6ffnen wollte, weil
er fand, das Leben habe keinen Sinn mehr.

Die mit Regula Liithi vereinbarte Gesprédchszeit ist
um. Draussen driickt die Sonne durch den Nebel. Auf
dem Riickweg, dem Ufer entlang, bleibt nur eine Fra-
ge: Wo stiinde die Spitex im Bereich Psychiatrie,
wenn es Menschen wie Regula Liithi — mit ihrer Be-
geisterung, ihrem Einsatz und ihrer «ansteckenden»
Wirkung — nicht gidbe? Vielleicht miissten wir dann
Spitex-Organisationen, die professionelle psychiatri-
sche Dienstleistungen anbieten, noch mit dem Fern-
glas suchen.

Wertvoller Austausch im Netzwerk

Neben dem Netzwerk Psychiatrie im
Thurgau, das Regula Liithi im Interview
erwahnt, gibt es Netzwerktreffen auch
in den Kantonen Luzern und Bern so-
wie am Careum Weiterbildungin Aarau.

red // Im Kanton Luzern hat Maria
Britschgi ein Mandat des Spitex Kanto-
nalverbandes als Fachverantwortliche
fiir psychiatrische Pflege. Sie begleitet
und leitet Projekte und moderiert das
Netzwerk Psychiatrie.

Angesichts der Nachfrage wurden
in Luzern drei Netzwerk-Gruppen ge-
bildet: Eine Gruppe fiir Personen, die
Bedarfsabkldarungen machen, und zwei
Gruppen fiir Spitex-Mitarbeitende aller
Stufen. 2011 wurde in der ersten Grup-
pe das Projekt «Dokumentenserver» ab-
geschlossen. Es ermoglicht den Zugang
zu Fachartikeln, Konzepten usw.

Im Zentrum der Netzwerk-Treffen
standen 2011 Fallbesprechungen, Aus-
tausch von Praxisfragen und Fachin-

puts, z.B. im Umgang mit Sucht und
Pflege wider Willen.

Das Netzwerk gab den Anstoss fiir
ein Projekt zum Ein- und Austrittsma-
nagement zwischen der Spitex und den
stationdren Diensten. In Bearbeitung ist
auch eine Zusammenarbeitsvereinba-
rung zwischen der Spitex und den psy-
chiatrischen Diensten — mit der Mog-
lichkeit des Seitenwechsels.

Wie alle Netzwerke lebt auch das
Netzwerk Psychiatrie am Careum Wei-
terbildung in Aarau von den Beitrdgen
der Teilnehmenden. Es finden vier Tref-
fen jdhrlich statt. Im ersten Teil wird
ein Schwerpunktthema bearbeitet, der
zweite Teil wird fiir Fallbesprechungen
genutzt.

Schwerpunkte bei den letzten Tref-
fen waren u.a.: Pflegediagnosen, Zu-
sammenarbeit mit Suchtberatung, Psy-
choedukation bei
Schizophrenie, «Hoffnung vermitteln»
als Pflegeintervention, Case Manage-

Menschen mit

ment, Qualitdtszirkel und Recovery.
Die Hochschule fiir Gesundheit Frei-
burg unterstiitzt das Netzwerk, indem
sie mit Ruth Meer Lueth fiir die Leitung
und Koordination der Treffen sorgt. Ca-
reum Weiterbildung stellt die Rdaume
fiir die Treffen und eine Plattform auf
der Website zur Verfiigung.

Das Psychiatrienetzwerk Spitex
Kanton Bern wird geleitet und koordi-
niert von Jacqueline Kiinzi und Doro-
thea Ambrosio. Sie geh6ren zum GEMP-
Team der Spitex RegionKoniz. Die
Netzwerk-Treffen finden drei Mal im
Jahr statt. Als Nédchstes stehen Umgang
mit Krisen und das neue Erwachsenen-
schutzrecht auf der Themenliste. Ne-
ben Schwerpunkten enthalten die Tref-
fen stets auch Informationsaustausch
und Fallbesprechungen.

2 www.spitexlu.ch
2 www.careum-weiterbildung.ch

2 www.spitex-koeniz.ch
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