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7. SPITEX-Führungsforum
Mittwoch, 31. Oktober 2012, 13.45-17.30
Hochschule der Künste (5 Gehminuten von HB Zürich)

Kundensegmentierung: Der Schlüssel zu mehr Effektivität?
Christina Brunnschweiler, CEO Spitex Zürich Limmat, lic.oec. HSG

Der Ton macht die Musik - auch in der Führung!
Anna Maria Enk, Supervisorin BSO, ehemalige Opernsängerin

Psychiatrie: die zentrale Rolle der Spitex
Handlungskompetenzen für Spitex-Mitarbeitende
Regula Lüthi, MPH, Pflegedirektorin Psychiatrische Dienste Thurgau

Ein Führungsgespräch mit
Unternehmerin angefragt

Programm und
Anmeldung:
Anmeideschluss:

(h)
heimelig
betten

IVF HARTMANN AG

myspitex.ch > Führungsforum > Anmeldung
16. Oktober 2012

Modulare

FUHRUNGSAUSBILDUNG
für die Spitex

Abschlüsse:
Stützpunktleiterin/Teamleiterin mit
eidg. Fachausweis 'Führungsfachfrau'
oder Zertifikat SVF

Module:
Mitarbeiterführung, Selbstmanagement
Projektmanagement, Organisation,
Betriebswirtschaft, Recht,
Rechnungswesen

Kursort:
5 Gehminuten ab HB Zürich

Daten und Inhalte:
www. myspitex.ch

Lassen Sie sich persönlich
beraten oder fordern Sie
das Kursprogramm an:
081 723 24 55

Ihre 'Treppenbauer':

Andreas Meyer

Andrea Pachleitner

^myspitex.ch andreas meyer postfach 119 7320 sargans 081 723 24 55 eee@myspitex.ch
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