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Inhaltsverzeichnis.

Der Auftrag von Schweiz Tourismus.

Bundesbeschluss vom 16. Dezember
1994: Artikel 1: Schweiz Tourismus ist
eine öffentlich-rechtliche Körperschaft.
Sie soll die Nachfrage für die Schweiz
als Reise- und Tourismusland fordern.

2 1997: Trendwende in der Schweizer Ferienbranche.

4 Wir stellen die Weichen für die Zukunft.

6 Das Tourismusjahr 1997: Der Aufschwung hat begonnen

10 Unser Marketinggeld bringt zehnfachen Ferienumsatz.

12 Vom Alleingang halten wir nichts.

14 Grenzen? Kennen wir nicht.

16 Key Account Management: Ein wichtiger Erfolgsfaktor.

18 Ein Sommer neuer Ideen.

20 Wie man aus dem Winter eine heisse Jahreszeit macht.

22 Herbst, Winter, Frühling, Sommer, Schweiz.

24 Die Zukunft heisst Ferienqualität.

26 Die Organisation.

28 Der Vorstand. Die Revisionsstelle.

29 Der Schweizer Tourismusrat.

30 Bilanz 1997.

32 Erfolgsrechnung 1997.

34 Anhang zur Jahresrechnung.

35 Bericht der Revisionsstelle.

36 Neue Mitglieder 1997.

37 Mitglieder 1997.

42 Wir sind auf der ganzen Welt aktiv.
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