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- Einsamkeit beli
Seniorinnen und
Senioren

Eine empirische Studie uber Einsamkeit und
Bewaltigungstrategien bei Verlusterlebnissen

Altere Menschen sind im Vergleich zu jiingeren mebr und ofter
physischen sowie psychischen Problemen ausgesetzt. Einsamkeit ist
ein Faktor, der sich auf den Umgang mit solchen Belastungen
negativ auswirkt. Was unternimmt ein Mensch, um eine Krise zu
tiberwinden? Gibt es Moglichkeiten oder gar «Rezepte», welche von
einsamen Personen besonders oft angewendet werden, und wie

wirksam sind diese?

Zum Thema Einsamkeit bei Seniorinnen und
Senioren hat eine schriftliche Befragung unter
500 Mitgliedern der Senioren-Universitit
Zirich stattgefunden. Die folgende Abbildung
gibt Auskunft tiber die befragten Themenberei-
che und deren Verbindung. Eckig umrahmt
sind die Schwerpunkte der Studie. Die Pfeile

orientieren daruber, welche Variablen zusam-
men betrachtet wurden, sie stellen keine Kau-
salbeziehungen dar:

Da die Themenbereiche «Bewiltigungsstra-
tegien» (Coping), «Personlichkeitsmerkmale»
und «Einsamkeit“ (und damit verbunden die

Einsamkeit

(Isolation)

* Helena Brem,
Basel

Uberblick iiber die
Themenbereiche
und die
betrachteten
Zusammenhéange
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Isolation) zentral sind, sollen sie kurz erklart
und zueinander in Beziehung gesetzt werden.

Bewaltigung: Die subjektive
Einschatzung zahlt

Wie geht ein dlterer Mensch mit dem Tod ei-
ner nahestehenden Person um? Was tut er, da-
mit es ihm wieder besser geht? Die Testperso-
nen waren aufgefordert, einzuschitzen, wie
sehr ein beschriebenes Verhalten auf sie zu-
treffen wiirde. Folgende Strategien wurden in
der Studie genauer betrachtet': Religioses Co-
ping, aktives Coping und Planen, mentaler
Riickzug, Suchen nach emotionaler oder in-
strumenteller Unterstiitzung, Gefiihlsentla-
dung, soziale Abkapselung, Verleugnung.

Das Coping-Verhalten soll einen als negativ
erlebten Zustand der Belastung in einen positi-
veren uberfiihren. Die subjektive Bewertung
der Situation durch das Individuum und die da-
mit verbundene Einschitzung der eigenen Mog-
lichkeiten ist zentral. Sie bestimmt weitgehend
die nachfolgenden Aktionen. Bewertet eine
Person zum Beispiel eine Situation als bedroh-
lich und schitzt zugleich die eigenen Moglich-
keiten als unzureichend ein, so kann dies star-
ke Angste auslosen. Erlebt sich eine Person in
derselben Situation hingegen als potent, so
fiihrt dies zu einer Neubeurteilung des Bedro-
hungsniveaus.

"(aus Cope von Carver, C. S.; Scheler, M. F. & Weintraub,
J. K.,1989)

-ANNA

Personlichkeit: Funf Grundwe-
senszuge pragen das Verhalten

Cattell sieht die Personlichkeit als eine
komplexe und differenzierte Struktur von We-
senszuigen. Zentral fiir Cattells Auffassung ist
die Unterscheidung zwischen Oberflichen-
wesenszugen (z.B. eingenommene Rollen
oder momentane Zustinde) und Grundwe-
sensziigen (z.B. Begabungen oder Tempera-
ment). Sie konnen sowohl konstitutionell be-
dingt als auch durch die Umwelt geformt sein.
Die ersteren sind sichtbare Verhaltensweisen
einer Person, wihrend die letzteren nur mit-
tels faktorenanalytischem Messverfahren iden-
tifiziert werden konnen. Diese Grundwesens-
zige bilden sozusagen die Grundlage fiir das
Verhalten, welches an der Oberfliche gezeigt
wird. In der Regel sind sie stabiler als die Ober-
flichenwesensziige.

Einsamkeit: Nicht dasselbe wie
Isolation

Einsamkeit wird im wissenschaftlichen Be-
reich generell als die Erfahrung einer als unan-
genehm empfundenen Diskrepanz zwischen
angestrebter und effektiver sozialer Eingebun-
denheit betrachtet. Drei Komponenten sind in
praktisch jeder Definition enthalten:

1. Einsamkeit resultiert aus Defiziten der sozia-
len Beziehungen einer Person.

2. Einsamkeit ist nicht synonym mit Isolati-
on.



3. Die Erfahrung von Einsamkeit ist unerfreu-
lich und quilend.

Die Isolation wird explizit von der Einsam-
keit unterschieden. Isolation kann ein natiirli-
cher Ausloser oder sogar das Schliisselerlebnis
fiir nachfolgende Einsamkeit sein, sie muss aber
nicht unbedingt vorhanden sein. Die soziale In-
tegriertheit ist keine Garantie fiir das Fehlen
von Einsamkeit. Ebenfalls kann man nicht vor-
aussagen, dass Einsamkeit Isolation nach sich
zieht. Forschungsresultate belegen, dass nur je-
de zweite isolierte Person sich auch einsam
fuhlt. Das Kontaktbediirfnis scheint ein besse-
rer Indikator fir Einsamkeit zu sein. Wo kein
Kontaktbedtirfnis besteht, ist mit grosser Wahr-
scheinlichkeit keine Einsamkeit vorhanden,
trotz gravierender Isolation. Auf der anderen
Seite konnen sich Menschen auch einsam
fiihlen, wenn die emotionale und soziale Un-
terstiitzung gut ist, jedoch eine geliebte oder
gehasste Person nicht mehr erreichbar ist. Je
zentraler die Stelle einer abwesenden Person
war, desto wahrscheinlicher ist das Auftreten
von Einsamkeitsgefiihlen.

Einsamkeit tritt oft als Antwort auf plotzliche
Lebensverinderungen auf. Bei alteren Men-
schen sind die Einsamkeitsgefiihle oft auch die
Folge eines quantitativen Riickganges der Kon-
takte zu Familienangehorigen. Die Kontakt-Er-
wartungen spielen eine zentrale Rolle. Uber das
Kontaktverhalten von Einsamen existieren ge-
gensitzliche Ansichten: Die einen berichten,
dass Einsame «gelihmt und antriebslos» seien,
die anderen sind der Meinung, dass Einsame
«getriecben werden, immer wieder neue Kon-
takte zu kniipfen». Weitere determinierende

Bei alteren Menschen
sind die
Einsamkeitsgefuhle oft
auch die Folge eines
quantitativen Ruckgan-
ges der Kontakte zu
Familienangehorigen.

Faktoren sind knappe finanzielle Ressourcen
und einige Personlichkeitsmerkmale: Einsame
sind hdufig introvertierter, dngstlicher, haben
eine selbstentwertende Haltung und geringe
emotionale Stabilitit. Die eigene Handlungs-
fahigkeit trigt wesentlich zum Wohlbefinden
einer Person bei. Individuen haben in jedem
Fall die Moglichkeit, eigene innere Ressourcen

zu entwickeln, die ihre Bediirfnisse befriedi-
gen. Sie sind nicht ausschliesslich von ihrer Um-
welt abhingig. Der Grad der Einsamkeit basiert
in der vorliegenden Studie auf der Selbsteinstu-
fung der Testpersonen beziiglich konkreten
Aussagen, wie z.B. dch fiihle mich einsam,
wenn ich mit niemandem tiber meine person-
lichen Probleme sprechen kanny.

Einsame sind weniger
zufrieden mit ihren
Beziehungen
und wunschen sich
allgemein
mehr Kontakt.

Einsame Menschen

Wie unterscheiden sich einsame von nicht-
einsamen  Senioren-Universititsmitgliedern?
Vor allem geschiedene, getrennt lebende oder
verwitwete Personen mit einem hohen Bil-
dungsniveau schitzen sich einsam ein. Beson-
ders sehr einsame Personen sind zugleich auch
isoliert. Das Kontaktstreben von Einsamen un-
terscheidet sich massiv von demjenigen der
Nicht-Einsamen. Einsame sind weniger zufrie-
den mit ihren Beziehungen und wiinschen sich
allgemein mehr Kontakt. Entgegen den Aus-
fithrungen von O. Blume*, nach denen Einsa-
me wenig Freunde haben, sind die einsamen
Personen meiner Studie in einen Freundeskreis
eingebettet. Sie konnen sich aber wesentlich
weniger oft mit jemandem aussprechen als
nicht-einsame Personen (dies hingegen ent-
spricht den Resultaten von Blume).

Was tun einsame Mitglieder, um eine Krise zu
bewiltigen? Die von den Einsamen verwende-
ten Coping-Strategien kommen generell eher
bei Krisenereignissen zum Zuge, die als wenig
kontrollierbar und als gravierend erlebt wer-
den. Die verwendeten Coping-Strategien von
Einsamen sind z.B. defensive Reaktionen wie
etwa «Passivitit» (weniger Ergreifen von kon-
kreten Massnahmen) und «Resignation» (sich
zurickziehen oder verleugnen). Sie zeigen
auch eher aggressive Reaktionen z.B. in Form
von Fluchen, Sich-Argern oder den Gefiihlen
Freien-Lauf-Lassen. Mit den eher depressiven
Personen haben sie die Coping-Strategie «Su-
chen nach emotionaler Unterstiitzung» ge-

*0. Blume (1968): Moglichkeiten und Grenzen der
Altenhilfe, Ttibingen
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meinsam. Hingegen verwenden sie die Strate-
gie «Ablenken», welche von Depressiven oft
verwendet wird, eher nicht. Dieses Resultat
kann moglicherweise an der Kohorte liegen,
denn die gesamte Stichprobe verwendet diese
Strategie nicht besonders hadufig. Alle Proband-
innen und Probanden verwenden oft religioses
Coping.

Betrachtet man die von den Einsamen ver-
wendeten Coping-Strategien unter dem Aspekt
der Wirksamkeit, zeigt es sich, dass Einsame oft
reaktive und in der Fachliteratur als eher wir-
kungslos bezeichnete Strategien benutzen. Die
Gesamtstichprobe hingegen reagiert nicht nur,
sondern agiert vermehrt, z.B. durch aktives
Planen.

Das Aufsuchen von Beratungsstellen scheint
bei alten Leuten allgemein wenig Anklang zu
finden. Gerade diese Coping-Strategie wire von
besonderem Nutzen, da sie den Zugang zu neu-
en Losungswegen Offnet. Der Zusammen-
schluss in einer Selbsthilfegruppen funktioniert
meistens auf diesem Weg.

Welche Personlichkeitsmerkmale haben dlte-
re einsame Personen? Die Personlichkeitsmerk-
male der einsamen Seniorinnen und Senioren
unterscheiden sich teilweise von denjenigen,
die in anderen Studien berichtet werden. Die
einsamen Senioren-Universititsmitglieder sind
emotional labiler und weniger gewissenhaft als
die nicht-einsamen. Erstaunlich ist, dass die
Gruppe der besonders «Nicht-Einsamen und
Nicht-Isolierten» sich signifikant vom Rest un-
terscheidet. Sie bezeichnen sich als gesellig,
emotional stabil, konsensorientiert und gewis-
senhaft.

Praventiver Ausblick

Wie kann also dlteren Menschen geholfen
werden, trotz vorhandener Einsamkeit ein Kri-
senereignis positiv zu bewiltigen? Aufgrund
meiner Studie stelle ich folgende Thesen auf:

1. Personen, die einsam sind, suchen im
Grunde genommen Kontaktl. Im Sinne von
Primdrpravention konnten vor allem Seniorin-
nen und Senioren dazu motioviert werden,
mehr professionelle Hilfe in Anspruch zu neh-
men, wenn sie allein nicht mehr weiterkom-
men. Angste und Vorurteile miissten erforscht
und sukzessive abgebaut werden

2. Erforschung der Personlichkeitsmerkma-
le. Die emotionale Labilitit scheint ein wesent-
licher Faktor bei der Verarbeitung von Ver-

lusterlebnissen zu sein. Die emotionale Labilitdt
ist zugleich auch ein Merkmal von Einsamen.
Welche Faktoren beeinflussen die emotionale
Stabilitat eines Menschen besonders?

3. Es sind vor allem getrennte, geschiedene
und verwitwete Personen, die angeben, ein-
sam zu sein. Wie lassen sich Kontaktmoglich-
keiten fiir diese Gruppe schaffen?

4. Kompetenzforderung durch Wissensver-
mittlung. Rascher gesellschaftlicher Wandel
und Informationsiiberflutung tragen heute da-
zu bei, dass mit zunehmendem Alter die Ang-
ste, nicht geniigen zu konnen, betrichtlich stei-
gen. Die Senioren-Universitit kann die Kompe-
tenz alter Menschen fordern, indem sie Wissen
verbreitet. Durch die Forderung und Aufrecht-
erhaltung eigener Kompetenz wird die Hand-
lungsfahigkeit und somit das Wohlbefinden er-
halten und gefordert.

5. Kontaktverhalten von betroffenen Senio-
rinnen und Senioren erforschen lassen. Es wa-
re zum Beispiel denkbar, in einem Seminar an
der Senioren-Universitat das Kontaktverhalten
alterer Leute aufzugreifen und Forschung dazu
zu betreiben. Einerseits ist das Thema fiir dlte-
re Menschen relevant: Rund ein Drittel der Stu-
dierenden an der Senioren-Universitit Zirich
wiunscht sich mehr Kontakt unter den Teilneh-
menden. Auf die Gesamtzahl eingeschriebener
Mitglieder an der Senioren-Universitat tibertra-
gen heisst dies, dass insgesamt 700 Personen an
Kontakt untereinander interessiert sind. An-
fangsschwierigkeiten, wie sie gerade bei idlte-
ren Personen auftreten, konnten gerade da-
durch, dass man sie zum Thema macht, tiber-
wunden werden.

* Helena Brem wurde in Seattle (USA)
geboren und ist in Adligenwil (LU) aufge-
wachsen. Sie studierte nach der Matura an
der Universitdt Ziirich Sozialpsychologie,
Psychopathologie des Kindes- und Jugend-
alters sowie Sozial- und Prdventiv-
medizin. Das Lizentiat erwarb sie 1996
mit der Linzentiatarbeit zum Thema «Ein-
samkeit bei Seniorinnen und Senioren».
Diese Arbeit wurde mit einem Preis von
Pro Senectute Schweiz ausgezeichnet.
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