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Croix-Rouge suisse

ORGANISATION CENTRALE

Le president de la CRS, Kurt Bolliger,
prend sa retraite

Ideal et realite
Apres avoir assure la presidence de la CRS durant
six ans, Kurt Bolliger prendra sa retraite le 28 mai
prochain, ä l'occasion de l'Assemblee des delegues
ä Bale. Au cours d'un entretien avec «Actio», il a
resume les principales impressions et reflexions
que lui ont inspirees ses activites au service de la
Croix-Rouge suisse et internationale.

Propos recueillis
par Nelly Haldi
«Actio»: Monsieur Bolliger,
une annee apres avoir
conclu une impressionnante
carriäre militaire, vous etes
devenu Präsident de la
Croix-Rouge suisse. Votre
collaboration au sein d'une
organisation civile a-t-elle
posä des probiemes?

Kurt Bolliger: Les
similitudes entre l'armee et la CRS
sont bien plus nombreuses
que ne le sont les differences
il s'agit dans les deux cas d'en-
treprises de service, qui toutes
les deux ont pour but de four-
nir un maximum de prestations

en engageant le
minimum possible en moyens
financiers Parallelement a ma
fonction militaire en qualite de
commandant de troupe, j'ai di-
rigejusqu'en 1981 uneadminis-
tration englobant 3500 collabo-
rateurs civils En 1982, la

CRS en comptait quelque 750
La difference residait dans la

taille de I'institution, mais les
probiemes de personnel et
d'organisation etaient en
grande partie les memes. Je
n'ai done pas eu ä fournir d'effort

particular d'adaptation
Cependant, j'avais la vie plus
facile en tant que commandant

de troupe, car les structures

hierarchiques etaient
tres claires Au sein de la

Croix-Rouge, les 75 membres
actifs jouissent d'une
independence particulierement
grande, donner des instructions

n'est guere possible, car
les 69 sections et les 6 membres

corporatifs sont tres diffe-
rents les uns des autres Toute
umformisation ou centralisation

serait d'emblee vouee ä

I'echec

II est tout de meme une
dissemblance: si l'armee et la
CRS sont toutes les deux
des organisations de milice,
la collaboration au sein de la
Croix-Rouge est volontaire.

A l'armee, tous les cadres
sont egalement des volon-
taires La Confederation
economise grace ä eux des cen-
taines de millions de francs,
tout comme les cantons et les
communes gagnent des di-
zaines de millions dans le do-
maine social grace aux bene-
voles de la CRS La ressem-
blance va tres loin J'ai ete en
outre tres surpris de constater
qu'a la CRS, ce sont aussi des
volontaires, surtout des
femmes, qui fournissent, dans

l'ombre et sans attendre la

reconnaissance du public, un travail

considerable.

II y a toutefois une
difference sur laquelle j'aimerais
que vous vous prononciez:
les membres de l'armee
berieficient d'une instruction
systämatique et tres pous-
see, alors que les volontaires

de la CRS doivent
avant tout compter sur eux-
memes.

J'espere bien que nous, ou
plutot les sections, leur dis-
pensons une formation mini-
male Mais j'imagine tout ä fait
que dans nombre de cas des
benevoles sont amenes ä se
jeter brutalement ä I'eau En
revanche, j'ai aussi decouvert
ce qui fait la force des benevoles

une personne qui entre-
prend une activite volontaire-
ment, et en assume done la

responsabilite, tient bon plus
longtemps et a moins
tendance ä abandonner Pour re-
venir au probleme de la formation,

nous pourrions certaine-
ment multiplier nos efforts
dans ce domaine Nous de-
vrions surtout offrir la possibility

aux benevoles de completer
eux-memes leur formation.

J'espere que le Centre de
formation de Nottwil comblera
une lacune en la matiere

Le travail benevole n'est pas
toujours vu d'un bon ceil.

Certains professionnels y
voient une concurrence, une
«pression salariale». D'au-
tres, en revanche, deplorent
le peu de consideration ac-
corde au travail benevole,
accompli en majorite par les
femmes. Quelle importance
accordez-vous au travail
benevole?

A une certaine epoque ef-
fectivement, les professionnels

furent pour ainsi dire pris
de panique, lis reprocherent
aux benevoles de les priver de
travail, de se targuer de
pseudo-competences et de baisser
la qualite des prestations pro-
fessionnelles lis affirmaient
en outre que tout travail fait
gratuitement ou contre un de-
dommagement symbolique
donne l'impression que tout
service peut etre apporte ä un
prix moins eleve que ne le
laisse supposer une offre pro-
fessionnelle obeissant aux lois
du marche

II me semble que ces ran-
cunes tendent ä diminuer ac-
tuellement Le fait surtout que
la grande majorite des benevoles

n'a jamais essaye de se
prevaloir de competences
specialises a clarifie la situation,
il en resulte que les volontaires
sont les bienvenus en tant
qu'auxiliaires ou renforts Les
professionnels etant souvent
surcharges, notamment dans
le domaine des soins Quant
au «peu d'estime sociale»

dont souffriraient les
benevoles, je ne pense pas que la

question soit bien posee. Les

vrais benevoles n'ont jamais
recherche des honneurs parti-
culiers De plus, il ne faudrait
pas en vouloir ä quelqu'un de

proposer ses services gracieu-
sement' En outre, la Croix-

Rouge n'interdit ä personne de

toucher un dedommagement
pour les frais encourus ou de

recevoir un salaire symbolique

Tant le benevolat que le

professionnalisme trouvent
leur place ä la CRS. L'un ne va

pas sans I'autre

II y a six ans, vous etes enträ
ä la CRS pour ainsi dire en
«outsider». L'image que
vous aviez alors de la Croix-
Rouge a-t-elle changä?

J'en avais une image trap
idealiste Une fois ä l'interieur,
j'ai tot fait de me rendre ä
I'evidence que la Croix-Rouge ne

faisait pas exception, qu'un
minimum d'administration et
de bureaucratie sont indispensables,

entrafnant certaines
depenses, en outre, et
surtout, je me suis rendu compte
que si la Croix-Rouge disposait
d'une serie de principes im-

pressionnants, chacun d'entre
eux confirme en fait cette ve-
rite ä savoir que la vie est faite
de compromis, compromis qui
en partie vont nettement plus
loin que je ne I'avais imagine

Pouvez-vous nous donner
un exemple pour illustrer
ces propos?

Prenons le principe de l'in-

dependance Dans le domaine
de la formation profession-
nelle, reglementee et institu-
tionnalisee jusque dans les

moindres details, notre inde-

pendance est parfaitement
inexistante Si la Croix-Rouge
voulait imposer quoi que ce

soit, eile se trouverait confron-
tee ä la phalange des 26 direc-
teurs des affaires sanitaires,
eux-memes surveilles par les

26 directeurs des finances En

realite, nous sommes un «service

intercantonal de coordination

pour la formation dans les

professions de la sante» C'est
une verite a laquelle je n'ai
jamais pu me faire D'autant
plus que la population, les
parents des eleves, rendent cu-

rieusement la CRS responsable
de tout ce qui a trait aux

ecoles, alors que son influence
est minimale, eile se limite,
par exemple en ce qui

concerne les conditions d'ad-

L'Assemblöe des deleguäs 1988 de la CRS ä Bäle
L'Assemblee des delegues de la Croix-Rouge suisse sera cette
annee l'höte de !a section CRS de Bäle-Ville, qui fete en 1988 ses
cent annees d'existence. Elle aura heu le 28 mal au Palais des
congres dans l'enceinte de la Muba. L 'election d'un nouveau president

de la Croix-Rouge suisse, en remplacement de Monsieur Kurt
Bolliger, constituera le point important du programme Le Comite
central et le Conseil de direction proposent aux delegues la candidature

ä ce poste de l'actuel vice-president, Monsieur Karl Kennel, de
Lucerne, ancien Conseiller d'Etat et president de la conference des
Directeurs cantonaux des affaires sanitaires. Mentionnons encore
qu'au cours de la reunion, Monsieur Arnold Koller, conseiller föderal,
Chef du departement militaire föderal, tiendra une allocution A la fin
de I'assemblee, les participants seront invites par la section de Bäle-
Ville ä se jomdre aux festivitös du 100f anniversaire de la section.
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Kurt Bolliger,
Präsident de la
Croix-Rouge
suisse de 1982 ä
1988, lors de sa
visite, durant
l'äte 1986, au
camp de la
Croix-Rouge jeu-
nesse pour en-
fants handicapäs
et leurs accom-
pagnants valides
ä Erlach BE.

(Photo: CRS)

mission, ä deux elements es-
sentiels: la fixation de l'äge et
du niveau de formation mini-
maux. Toutes les autres
exigences sont dictees par les
differentes directions d'ecole.

Quelle est, ä votre avis,
l'image que se fait la population

suisse de la CRS en
general?

Elle est plutöt floue. En tout
cas, la Croix-Rouge est moins
connue et moins omnipre-
sente dans notre pays que partout

ailleurs dans le monde.
Mais en fait, c'est tout ä fait
normal, c'est meme un point
positif pour la Suisse. En effet,
tout autre pays doit confier da-
vantage de täches sociales ä la

Croix-Rouge que cela n'est le
cas en Suisse oü ('edifice social

et la sante publique sont
bien developpes. Les autres
nations ont toutes connu des
guerres jusqu'ä la generation
de nos parents, ce qui signifie
prisonniers de guerre, de-
portes, faim; presque toutes
les families ont regu, sous une
forme ou sous une autre,
l'aide du CICR ou de leur So-
ciete nationale de la Croix-
Rouge. II est certain que de

telles circonstances creent un
lien tout ä fait different entre la

population et la Croix-Rouge.
II faut encore ajouter un autre

element: nombre de nos
activites - aide aux refugies,
assistance aux demandeurs
d'asile, cooperation internationale

- sont considerees avec
suspicion par une grande par-
tie de la population suisse. N'y
a-t-il pas lä un important gaspil-
lage de moyens financiers? Ne
favorise-t-on pas installation
d'un trop grand nombre
d'etrangers? Malheureuse-
ment, une partie de ces
sentiments hostiles sont diriges
contre nous et nuisent ä notre
image. Mais nous devons
«faire avec». L'ancien president

du CICR, Max Huber, a

fait un jour la reflexion sui-
vante: la Croix-Rouge ne de-
vient la veritable Croix-Rouge
que le jour oü elle commence
ä devenir genante.

A I'etranger - dans les pays
que nous aidons - la reputation

de la Croix-Rouge suisse
est nettement meilleure, sou-
vent meme elle est idealisee
au point de nous mettre mal ä

l'aise.

Quelle experience avez-vous
faites au cours de vos voyages

ä I'etranger, notamment
dans le cadre de la
cooperation et de l'aide au
däveloppement telles qu'el-
les sont pratiquees au-
jourd'hui?

Des le depart, j'ai refuse de
m'adonner au «tourisme hu-
manitaire» comme le font cer-
taines personnalites et
organisations, meme au sein du
Mouvement de la Croix-
Rouge. Je me suis toujours
rendu directement aux en-
droits oü se deroulaient nos
activites et adresse aux per-
sonnes interessees, ce qui est
le cas de tous nos collabora-
teurs. II est extremement
important de discuter avec les
beneficiaires de l'aide eux-
memes, de tenir compte de
leurs desirs et de leur vision
des choses et aussi de les
faire participer au travail. C'est
la seule maniere d'etablir une
veritable relation bilaterale qui
a pour effet de changer entie-
rement l'attitude des beneficiaires

ä l'egard de ce qui est
cree. Des erreurs ont ete et
sont encore commises ga et lä

dans l'aide au developpement,

tantöt par exces de zele, tantöt
par manque d'experience.
Nous aussi, nous devons regu-
lierement considerer notre travail

avec un ceil critique. Toute-
fois, je pense que comme notre

organisation est relative-
ment petite et que nous Operons

avec des benevoles et
des specialistes bien formes,
notre travail est assez efficace.

Au cours de votre presi-
dence, vous avez äte amene
ä vous interesserä un grand
nombre de täches et de
themes. J'aimerais revenir
sur deux d'entre eux en par-
ticulier. Le premier est la
question des refugies qui a
connu des bouleversements
ces dernieres annees sur-
tout.

Pour moi, il existe deux
categories de refugies: les silen-
cieux et les trublions. En mani-
pulant cette deuxieme catego-
rie, certains milieux tentent de
montrer ä quel point nous
sommes impitoyables avec les
refugies et les demandeurs
d'asile. Pour ma part, je me
base sur les statistiques regu-
lierement publiees par le Haut
Commissariat des Nations
Unies pour les refugies qui
nous indiquent le pourcentage
de refugies - requerants d'asile

compris - par rapport au
nombre d'habitants. Selon ces
chiffres, la Suisse et la Suede
se classent regulierement en
tete de liste. C'est la preuve
par I'acte.

D'un autre cote, on ne peut
pas nier que la notion de refu-
gie telle que nous la connais-
sons fait totalement abstraction

du fait qu'ä I'heure ac-
tuelle plus d'un milliard d'etres
humains vivent dans des
conditions economiques de-
plorables. Mais la Suisse n'est
pas un pays d'immigration.
Nous devons rester realistes
et nous demander quel nombre

de refugies nous pouvons
accueillir sans etre confrontes
ä des problemes de politique
interieure, sans, par exemple,
que la Xenophobie ne prenne
des proportions demesurees.
Nos autorites - qui d'ailleurs
n'appliquent que des lois et
des regies que nous avons
nous-memes adoptees selon
un processus democratique -
sont placees devant un di-
lemme colossal. J'admets
qu'en I'occurrence il y a

contmdiction avec le principe
Croix-Rouge de «l'humanite»,

(Suite en page 23)
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(Suite de la page 7)

mais la Croix-Rouge ne peut
pas non plus faire fi des rea-
lites

Autre question sur laquelle
vous avez certainement du
vous pencher ä maintes
reprises: l'avenirdu Service de
la Croix-Rouge.

Les problemes de recrute-
ment que connalt le Service de
la Croix-Rouge ne sont somme
toute pas nouveaux II y a tou-
jours eu des difficultes dans ce
domaine. Elles sont peut-etre
plus marquees aujourd'hui, car
des doutes de plus en plus
nombreux sont emis au sujet
de la defense militaire du pays
et, d'une mamere generale,
l'utilite et la necessity de
I'armee sont davantage remises
en question. Une telle attitude
n'est ni typiquement feminine
ni typiquement masculine. Ce-
pendant, il est parfaitement
naturel qu'elle ait eu une
influence sur des jeunes
femmes de 20 ans ayant choi-
si par vocation une profession
soignante.

J'estime que c'etait une er-
reur de faire coi'ncider le recru-
tement presque exclusive-
ment avec la fin des etudes
d'infirmiere A cette periode
de la vie, I'experience est
encore limitee, la conscience his-
torique et le sens des respon-
sabilites ä l'egard de la famille
et de la communaute politique
ne sont pas arrives ä pleine
maturity. Toutefois, nos
femmes doivent se rendre
compte que le service sani-
taire de I'armee ne peut appli-
quer le principe du «chaque

homme ä sa juste place», pour
la bonne et simple raison que
les professions de la sante
sont ä 90% des professions
de femmes II s'agit done pu-
rement d'une question de
solidarity entre hommes et
femmes pour I'accomplisse-
ment d'un devoir constitution-
nel etcivique.

A I'avenir, nous devrons
nous adresser davantage ä

des femmes qui sont dejä
dans la vie professionnelle Et
lä, je suis assez optimiste; en
effet, les associations Service
Croix-Rouge sont tres actives
- d'ailleurs deux nouvelles
sections viennent d'etre
creees - et l'ambiance au sein
des ecoles de recrues est tres
bonne actuellement. Les
femmes ayant maintenant un
grade precis, elles ne se
considered plus - pas plus que les
hommes ne les considered -
comme quantite negligeable II

est totalement faux de parier
de «militarisation» dans ce
contexte. le Service de la

Croix-Rouge etait dejä subor-
donne ä I'armee bien avant
son detachement du service
complementaire.

Vous avez ete Präsident de
la 25" Confärence internationale

de la Croix-Rouge d'oe-
tobre 1986 ä Geneve et
Präsident par intärim de la Li-
gue des Sociätäs de la Croix-
Rouge et du Croissant-
Rouge de septembre ä no-
vembre 1987. Vous avez ain-
si eu /'occasion de connaitre
de plus präs la Croix-Rouge
internationale que si vous
ätiez restä simple vice-präsi-

dent de la Ligue. Que pen-
sez-vous du danger de poli-
tisation?

Cette politisation, qui est
une realite qu'on ne saurait
nier, fut ma plus grande
deception dans le cadre de mes
fonctions sur le plan international.

Toutefois, en reflechissant
plus longuement ä la question,
on en arrive ä la conclusion
qu'une telle evolution est sans
doute inevitable. Une societe
nationale de la Croix-Rouge ou
du Croissant-Rouge ne peut
que refleter le Systeme politique

de son pays d'origine et
de I'environnement dans le-
quel eile agit Or, sur les 165
Etats parties aux Conventions
de Geneve, seule une quaran-
taine elit ses autorites selon
les regies democratiques en
vigueur chez nous. Dans
nombre de pays, le president
et les hauts fonctionnaires de
la Croix-Rouge ou du
Croissant-Rouge sont nommes par
le gouvernement. Et bien sur
qu'en cas de changement du
gouvernement, lis sont rem-
places en consequence Dans
les organisations internationales

aussi d'ailleurs, il est de
plus en plus frequent que des
postes soient attribues sur la

base d'influences politiques
ou de rapports de force Vou-
loir s'opposer ä de telles pratiques

serait illusoire. II s'agit
d'une simple question de
majority. Lors de la realisation de
projets ä I'etranger, nous es-
sayons autant que possible
d'echapper aux influences
politiques locales et de collaborer
directement avec les per-
sonnes concernees. Par ail-

leurs, il est rassurant de
constater que derriere les
declarations politiques, finit tou-
jours par apparaTtre le sens
des realites et des necessites

M. Bolliger, a 69 ans, vous
vous appretez ä prendre une
deuxieme retraite. Qu'est-ce
que cela signifie pour vous?

Je me rejouis, car pendant
six ans je n'ai pratiquement
plus eu de vie privee Ma
femme a le droit de me voir
plus souvent Je suis egale-
ment heureux de pouvoir
consacrer plus de temps au
Centre de formation de Nott-
wil, par le biais duquel je reste-
rai lie ä la Croix-Rouge, puis-
que je suis membre de la

commission de la construction et
president du Conseil de fonda-
tion. Ce projet, qui dispose
tout de meme d'un budget de
37 millions de francs, prevoit la

mise en exploitation du centre
dans deux ans, sur une base
d'autofinancement.

Malgre quelques echecs et
quelques malentendus, mon
activity au sein de la Croix-
Rouge m'a apporte de nom-
breuses satisfactions et m'a
donne le sentiment d'avoir
contribue ä la realisation de
I'ceuvre commune C'est une
experience digne d'etre vecue
et tout le monde n'a pas le
privilege d'en faire de meme
apres sa «premiere retraite»
Je remercie toutes les per-
sonnes - benevoles et profes-
sionnelles - avec qui j'ai eu le
plaisir de travailler au cours de
cessixdernieresannees

ISuite de la page 19)
La cäcitä entraine la pau-
vretä

Cecite et pauvrete vont sou-
vent de pair, un aveugle ne
peut pas travailler, il devient
done une charge pour sa
famille, qui, tres souvent ne peut
pas le nourrir. Un pauvre he-
site ä aller consulter un ophtal-
mologue, et lorsqu'il s'y rend
enfm, il est souvent trop tard
Pour eviter une cecite complete.

Etre pauvre signifie aussi
etre rejete: un patient sur

cinq, parmi ceux qui viennent
en consultation ä Padnaha, n'a
Pas d'endroit ou vivre dans
son village, et dort ä la belle
etoile Certains autres ont une

seule piece dans laquelle vi-
vent parfois jusqu'a treize per-
sonnes. Cela a pour
consequence que les maladies des
yeux, comme le trachome, se
repandent plus rapidement en
raison de conditions d'hygiene
insuffisantes Les pauvres
souffrent done doubiement:
d'une part, ils tardent ä aller
chez le medecin, et leur mala-
die s'aggrave, d'autre part,
leurs conditions de vie favori-
sent la propagation de cer-
taines maladies oculaires

Une urgence: I'information
La sous-alimentation,

consequence de la pauvrete et
du manque de connaissances

de la population en dietetique,
entraine chez les enfants entre
deux et cinq ans une carence
en Vitamine A, qui peut debou-
cher sur une cecite irreversible.

Pourtant, ce probleme
peut etre combattu sans
grandes depenses, par la

consommation de quelques
fruits au moment de la recolte,
cela suffit pour que I'enfant
emmagasine la Vitamine A
dont il a besoin pour toute une
annee. Mais pour apporter ces
connaissances ä la population,
il faut entreprendre de vastes
campagnes d'information sur
de longues periodes.

Quelles consequences la

CRS tire-t-elle de tout cela?

Tout d'abord, que I'exploita-
tion d'un hopital ophtalmologi-
que dans la zone de Bheri ne
suffit pas ä combattre les
problemes de cecite dans cette
region. Ensuite que I'existence
des «Eye Camps» continue de
se justifier pleinement, mais
que parallelement ä un travail
purement medical, de vastes
campagnes de prevention et
d'information doivent etre
mises sur pied. II est clair que
pour pouvoir realiser ce
programme ambitieux, la CRS a

constamment besoin de
nouveaux fonds C'est pourquoi
eile accueille les dons de vieil
or avec grande reconnaissance.
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