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Wirtschaft/Riistung

Innovation in Defense

Innovation ist fiir die Schweizer Armee Bedingung und Chance zugleich:

Nur durch Innovation kann die Armee unseres Landes mit den Besten

mithalten. Gleichzeitig haben wir hier den Zugang zu einem weltweit
einzigartigen Innovationspool und Milizsystem. Der folgende Text fasst
eine neue Studie der Boston Consulting Group (BCG) zu Innovation in
der Verteidigung zusammen und zeigt auf, wie die Armee diese Chance

erfolgreich nutzen kann.

Florian Frey, Michael Savolainen,
Christian Schmid

Um in einer immer komplexeren Welt
Erfolg zu haben, ist Innovation fiir Ar-
meen zum Schliisselerfolgskriterium ge-
worden. Denn sicherheitspolitische Ver-
inderungen nehmen an Unberechenbar-
keit zu und die Entwicklung neuer Tech-
nologien beschleunigt sich stetig. In Eu-
ropa findet ein Paradigmenwechsel statt:
Der Spardruck der Armeen ist jih einem
Investitionszugzwang gewichen — innert
kurzer Frist gilt es, Fihigkeiten aufzu-
bauen.

Innovation bedeutet deshalb nicht mo-
dernere Systeme, sondern bedeutet um-
fassender ein neues Denken, das neue Pro-
zesse und neue Formen der Zusammen-
arbeirt erschliesst, um rasch auf Verinde-
rungen reagieren zu kdnnen. Dies verlangt
nach der Offenheit, erfolgreiche inter-
nationale Beispiele zu iibernehmen und
erfordert den Mut, manche alten Ansitze
hinter sich zu lassen.

In welchen Bereichen zeigt sich also
Innovation in Armeen generell und wo

liegt bei der Schweiz Handlungsbedarf?

Fiinf Dimensionen
der Innovation

In unserer Studie zeigen wir fiinf Di-
mensionen, in welchen die Herausforde-
rungen fiir Armeen weltweit am grossten
sind und fiir deren Uberwindung Innova-
tion zentral ist:

* Best Talent: Verteidigungsorganisatio-
nen weltweit haben zunehmend Miihe,
geniigend Personal zu rekrutieren so-
wie die Besten fiir Fithrungspositionen
und als Fachexperten zu gewinnen und
zu behalten. Neue analytische Modelle
ermoglichen es, langfristig den Perso-
nalbedarf zu planen. Moderne Rekru-
tierungsansitze erlauben es, individuel-
ler mit Kandidaten in Kontakt zu treten.
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Innovation in Defense Framework.

» Superior Equipment: Die Beschaffung
von Systemen dauert oft zu lange, ist
zu kostspielig und regelmissig erfiillen
die beschafften Systeme nicht die ge-
forderten Fihigkeiten. Gefragt ist eine
Fihigkeitsplanung, die «kreative» Pla-
nungsansitze mit einbezieht. Zusitzlich
erlauben Beschaffungsprozesse, welche
weniger auf linderspezifische «Massan-
fertigungen» fokussieren, sondern «off
the shelf»-Systeme favorisieren, ecine
markante Komplexititsreduktion und
Beschleunigung.

* Defense 4.0: Digitalisierung und Cyber
bedeuten die umfassendsten technolo-
gischen Umwilzungen iiberhaupt. Der
erfolgreiche Schritt in die digitale Zu-
kunft setzt dabei grosse Investitionen
nicht nur in Technologie, sondern auch
in Humankapital voraus. Die Bereini-
gung «alter» Informations- und Kom-
munikationstechnologien (IKT) und
der Aufbau neuer Organisationsstrukeu-
ren (das heisst oftmals eine Aufwertung
der IKT und Cyber-Bereiche) sind da-

bei die notwendigen Voraussetzungen.

Allgemeine Schweizerische Militdrzeitschrift 12/2017

»> o Digital lead
» Streamline IT

&
e .
¢ « Cyberresilience

Grafik: BCG

* New Defense Management: Viele Armeen
haben keine Transparenz beziigliclr Ef-
fekreivitic (das heisst Bereitschaft) und
Effizienz (das heisst Kosten) des eigenen
Tuns. In diesem Bereich kénnen Ansit-
ze aus der Privatwirtschaft Prozesse ver-
bessern, Ubersicht herstellen (z.B. be-
ziiglich der Vollkosten der Mil. Bereit-
schaft) und Strukeuren entschlacken.

e Focus on the Core: Armeen kénnen heut-
zutage Sicherheit nicht mehr alleine ga-
rantieren. Sie miissen daher den Fokus
der eigenen Titigkeiten klar definieren
und geeignete Modelle schaffen fiir die
bessere Kooperation mit anderen Ar-
meen, zivilen Partnern und der Industrie.

Herausforderungen in der Schweiz
und mogliche innovative Ansidtze

Diese fiinf Dimensionen sind auch fiir
die Schweiz relevant. Hierzu einige Bei-
spiele:

Die Dimension «Best Talent» ist fiir die
Schweiz besonders wichtig: Es gile, die
personelle Alimentierung sicherzustellen,
die Besten fiir Berufsmilitir-Karrieren zu
gewinnen und diese langfristig zu binden



sowie die Armee fiir zivile Spezialisten in-
teressant zu machen. Im Bereich der Be-
rufsoffiziere gelang es mehreren Lindern
mittels dem Angebot von Austauschpro-
grammen mit der Industrie (Beispiel: zwei
Jahre als Projektleiter in einem Industrie-
gliterkonzern) Karrierewege attraktiver zu
gestalten. Um zusitzlich Anwirter fiir spi-
tere Generalsringe zu identifizieren und
vorzubereiten, wurden Einsatz- und Lauf-
bahnsteuerung auf Joint-Ebene gehieve
(anstelle Stufe Truppengattung). Sie ab-
solvieren dadurch Positionen in verschie-
denen Formationen und auf Joint-Stufe.
Auch in der Schweiz wiren solche Ansit-
ze denkbar, um die Motivation unter den
BOs hoch zu halten und «Joint»-Denken
und -Handeln stirker zu institutionali-
sieren.

Die Dimension «Superior Equipment»
ist ebenso relevant fiir die Schweiz. Meh-
rere Hauptsysteme der Armee gelangen in
den 2020er Jahren fast gleichzeitig an ihr
Nutzungsende (unter anderem Panzer, Ar-
tillerie), doch sind die Beschaffungspro-
zesse auf viele Jahre angelegt und ist der
politische Spielraum fiir mehrere grosse
Vorhaben nicht vorhanden. Nur mirt in-
novativen Losungen lassen sich lingere
Fihigkeitsliicken verhindern. So kénnte
beispielsweise die Fihigkeitsplanung vom
Paradigma des Ersatzes von Grosssyste-
men durch wiederum neue Grosssysteme
abkommen und auf kleinere, autonome
Plattformen mit kiirzeren Entwicklungs-
zyklen setzen (z.B. Priifung des Einsatzes
von Drohnen in einer Vielzahl von An-
wendungen —von Aufklirung bis zur Pan-
zerabwehr).

Besonders innovative Lésungen kénnen
gleichzeitig mehrere Herausforderungen
meistern. Durch Automatisierung von
wiederkehrenden Produkten (z.B. Regle-
mente, Beilagen, Dokumentationen) las-
sen sich arbeitsaufwendige Prozesse effi-
zienter gestalten. Die dadurch freigespiel-
ten Ressourcen konnen anschliessend dort
eingesetzt werden, wo der Bedarf hoch ist.
Dies ist derzeit im Cyber-Bereich der Fall.
Ein Ansatz, welcher gleichzeitig die Per-
sonal- und die Beschaffungsherausforde-
rung angeht, wird aktuell durch die Bun-
deswehr gepriift: Ein «Innovation Hub»,
mit dem auf die Start-Up-Szene in Berlin
zugegriffen werden kann. Dabei verldsst
die Bundeswehr soweit méglich den nor-
malen Beschaffungsprozess und betreibt
einen eigenen Venture Capital Fund. Sie
kann damit viel schneller auf neue Tech-
nologien zugreifen und sich ebenso als
moderner Arbeitgeber positionieren. Dies

wire in der Schweiz ohne weiteres mach-
bar: die Start-Up-Okosysteme rund um
die ETH und EPFL werden laufend gros-
ser. In eine dhnliche Richtung wiirden
auch Partnerschaften zielen, in welchen
die Armee Start-Ups oder Universititen
den Zugriff auf spannende Anwendun-
gen erlauben wiirde und anschliessend
auf die Arbeitsresultate zugreifen kénnte.
Beispiel: Die Gefechtsausbildungszentren
in Walenstadt und Bure generieren mit
ihren Simulationen eine Unmenge inte-
ressanter Daten. Mirtels Kiinstliche Intel-
ligenz kann man diese zum Beispiel in Be-

«Schliesslich ldsst sich
Innovation nicht von heute
auf morgen befehlen,
sondern muss
umfassend in der Armee
verankert werden.»

zug auf die Verbesserung von Taktiken,
die korperliche Belastung der Truppe oder
den Verschleiss von Ausriistung analysie-
ren. Dadurch liessen sich unter anderem
die Ausbildung und Wartung optimieren.

Verankerung der Innovation
in der Schweizer Armee -
drei Stossrichtungen

Fiir die Schweizer Armee ist Innovation
Bedingung und Chance zugleich. Nur
die konsequente Ausrichtung auf Innova-
tion erméglicht einem kleinen Land, mit
grossen Lindern mitzuhalten. Dabei hat
die Schweiz einen seltenen Vorteil: es ist
gemiiss «Global Innovation Index» das in-
novativste Land der Welt. Die Armee kann
hier mit den besten Universititen koope-
rieren und mittels Milizsystem lassen sich
die innovativsten Kopfe gleich in die Ar-
mee integrieren.

Wie kann die Umsetzung nun konkret
angegangen werden? Schliesslich lisst sich
Innovation nicht von heute auf morgen
befehlen, sondern muss umfassend in der
Armee verankert werden. Wir haben drei
erste Stossrichtungen identifiziert:

* Wo sind Schwergewichte zu bilden? Un-
sere Erfahrung zeigt, dass Themen prio-
risiert werden sollten, die rasch spiirba-
re Vorteile bringen. Dadurch wird Ak-
zeptanz auf- und Hiirden werden ab-

gebaut. Es empfiehlt sich daher, eine
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The Boston Consulting Group (BCG) ist
eine internationale Managementbera-
tung und weltweit fiihrend fiir die Be-
antwortung strategischer Fragestellun-
gen. BCG unterstiitzt dabei insbeson-
dere auch Kunden aus dem offentlichen
Sektor und hat weltweite Projekterfah-
rung im Verteidigungsbereich.

armeeiibergreifende Innovationsagenda
mit klaren Priorititen zu formulieren.

e Wer treibt die Innovation voran? Er-
folgreiche Beispiele aus dem Ausland
zeigen, dass eine einzelne Einheit nicht
ausreicht, sondern eine Vielzahl an
Teams gebildet werden sollten. Diese
sind im Idealfall interdisziplinir, gehen
externe Partnerschaften ein, arbeiten in
agiler Weise, und haben den Support
durch die Armeefiihrung.

* Wie ist die Kultur zu dndern? Es gilt,
eine gute Balance zwischen Innovation
und dem effizienten Tagesgeschift zu
finden. Durch geschickte Anreize (z.B.
Wettbewerbe, Foren) lassen sich die
Ideen aller AdA und Mitarbeiter mit-

einbeziehen.

Innovation ist eine aussergewdhnliche
Chance fiir die Armee. Dazu hat diese eine
einmalige Ausgangslage: Mit der WEA
bietet sich die natiirliche Plattform und
mit dem zivilen Innovationspool verfiigt
man bereits iiber viel «Startkapital». W

Die BCG-Studie «Innovation in Defense»
ist hier online abrufbar: http://img-stg.beg.
com/Images/BCG Report-Innovation in De-
fense-New Horizons on the Defense Agenda_
tem20-175650.pdf
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