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Dépouillement de l'enquête auprès
des lecteurs du «Bulletin du ciment» (3)

De l'impossibilité de contenter
tout le monde
hr. Nous sommes heureux d'avoir reçu

de nombreux commentaires utiles

et intéressants concernant le contenu

et la présentation du «Bulletin du

ciment» (BC), bien que ces commentaires

se contredisent parfois.
Un exemple: un architecte a fait la

remarque que pour certains articles,

on commençait par le b.a.-ba, alors

que l'on pourrait tabler sur une
certaine formation des lecteurs. Un de

ses collègues a trouvé au contraire

que les articles axés sur la théorie,

par exemple ceux consacrés à la

technologie du béton, devraient être

encore un peu plus exhaustifs et plus

approfondis.

Un sommaire fait défaut. Nous allons

remédier à ce manque en décembre,

avec une récapitulation des titres de

tous les BC. (Un sommaire global des

titres peut être téléchargé en tant

Le «Bulletin du ciment» sous
forme de périodique online?
Le temps n'est manifestement pas encore
arrivé pour une édition online du «Bulletin
du ciment», car sur 1090 personnes ayant
retourné le questionnaire, 40 % seulement

souscriraient un abonnement online

au prix d'environ 40 francs. Et cela bien

que quelque 90 % de ces personnes
disposent d'une adresse e-mail au travail
et/ou dans le privé.

que fichier pdf depuis le site du TFB -
http://www.tfb.ch —: voir aussi

l'encadré en haut à droite.)

Les commentaires du genre qui suit

sont un baume au cœur d'un rédacteur:

• Le BC «est parfait».

• «Structure et longueur du BC

sont à mon avis optimales.»

• «Les sujets sont bien traités,
les graphiques sont clairs.

Les articles sont courts.»

• «Je suis toujours étonné

de la diversité des problèmes

dont il est traité.»

• «Il suffit simplement de rester

toujours aussi professionnel.»

• «Continuer avec des articles courts,

clairement rédigés, comme jusqu'à

présent.»

En dépit de toutes ces réactions

positives, nous n'ignorons pas les

commentaires moins flatteurs, tels que:

• «Depuis 10 ans environ, le BdC

est devenu un arrosoir tout public

qui a de la peine à transmettre
des connaissances valables au sujet

du béton.

BdC veut actuellement trop vanter
le béton au détriment de

l'information scientifique.»

• «Les contenus ont beaucoup

moins de force d'expression

qu'autrefois.»

Commander des «Bulletins du
ciment» au online-shop!
hr. Le online-shop du TFB est ouvert
depuis quelques semaines. Son adresse est

http://www.tfbshop.ch. Deux fonctions de

recherche vous permettent de trouver des

numéros sur un sujet déterminé. Vous

pouvez soit

• chercher uniquement d'après des mots

figurant dans le titre (rapide), ou

• chercher d'après des mots figurant
dans le titre et des mots-clés
mentionnés dans l'article (plus lent).

Il est également possible de commander
des exemplaires du «Cementbulletin» et
du «Bollettino del cemento». Pour le

moment, le online-shop n'existe qu'en
version allemande - mais il est ouvert 24
heures sur 24!

Le paiement s'effectue avec carte de crédit

(Suisse et étranger) ou contre facture

(seulement Suisse).

• «L'impression qu'il faut à tout prix
chercher de nouveaux sujets.»

Notre résumé des résultats de

l'enquête serait incomplet sans la mention

de trois autres souhaits:

• Quelques lecteurs regrettent
encore toujours l'ancien

petit format.

• Divers lecteurs n'apprécient pas

que le BC ne soit plus gratuit.
• La mention des cours et séminaires

du TFB à Wildegg a été relativement

souvent critiquée.

Pour terminer, il nous reste à remercier

encore une fois tous ceux qui ont

participé à notre enquête. L'intérêt

qu'ils ont manifesté pour le contenu

et la présentation du BC nous réjouit.
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