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JURG MOLLER
Todavianoestd clarosilainiciativa popular “No Billag” sera

unsimplep bomba atémica para los

Los medios de comunicacion suizos sometidos a dura prueba

Con el ataque masivo al servicio publico orquestado por la iniciativa “No Billag”, a lucha de a prensa por su supervivenciay las
recientes innovaciones de los medios de comunicacion online, el panorama mediatico suizo se encuentra en plena mutacidn.

tomar de la red lo que mas les gusta —con el riesgo de per-
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medios de suizos. La d abre-
viada de esta iniciativa es fruto de un calculo inteligente,
porque la empresa Billag recauda la contribucién obligato-
ria paralaradio yla television y es casi igual de popular en-
trelap istracion fiscal. Perolo
que estd en juego en esta iniciativa no es la empresa Billag,
sino nada menos que el futuro del panorama mediatico
suizo. Para decirlo en pocas palabras, la iniciativa reclama
la eliminacién de la contribucién obligatoria para la radio
y la television. Si tiene éxito en la votacién del 4 de marzo,
esto equivaldria al cierre de la Sociedad Suiza de Radiodi-
fusion y Television (SSR), una empresa publica que perde-
ria su base financiera, al tiempo que 34 estaciones de ra-
dioy television privadas se verian seriamente afectadas.
Un pequeiio grupo apoyado por algunos jévenes politi-

quelapropia

q ista-.
Esto es peligroso para el didlogo politico. Muchos piensan
que precisamente en estos tiempos, en los que un flujo de in-

puedeser
ticias falsas, se requiere una instancia leal al ptblico y noa
quienes se encuentren en el poder, y que se dedique a orde-

gley Facebook. “La publicidad como principal fuente de

Enlos iltimos afios,

ingresos de las editoriales se del pe Y
enlaactualidad resulta dificil refinanciar los servicios pe-
riodisticos”, dice Adam. Al mismo tiempo, los medios de
comunicacién tienen que luchar contra la cultura de los
usuarios, acostumbrados a obtenerlo todo en forma gra-
tuita.

Una gran editorial da un paso decisivo

Aunque Suiza cuenta todavia con una amplia gama de pe-
ri6dicos, la diversidad de la prensa desaparece y la concen-
tracion avanzaap: i
toriales suizas controlan en la actualidad mds del 80% del
mercado suizo de habla alemana: Tamedia, con los periodi-
cos Tages-Anzeiger, Bund, Berner Zeitung, Sonntags Zeitung, el

d les ed|

Lastres

periodi inuteny p

s0s; Ringier, con Blick, Sonntags Blick, Schweizer lllustrierte y

nary clasificar los datos. Los perit y
conunasélidaformacién podrian asumir este papel a través
de articulos bien fundamentados, con datos de fondo, co-

y

una ds

y
ia directa, este tipo de debate que ofrece una
visién de conjunto resulta indispensable.

Pero los medios de comunicacion clasicos tienen una

posicion dificil frente a Internet. Los fondos para la publi-
cidad fluyen en gran medida hacia los medios sociales y ha-

cosdelaUDCy el PLR lanzé lainiciativa hace fios. Al
principio no setomé muy en serioa losiniciadores. Pero en-
tretanto estd claro que este pequefio grupo, relativamente
insignificante en un principio, ha suscitado el debate mas
acalorado hasta el momento en materia de politica media-
tica suiza. Un “Si” en las urnas podria hacer tambalear los
d. d i diatico. “Esto seria algo
muy negativo para Suiza”, comenta Silke Adam, profesora
y Directora del Instituto de Ciencias de la Comunicacion y
delos Medios dt icaciondelat idad de Berna.
Sobre todo “porque en Suiza el periodismo de alta calidad
yatiene que hacer frente a graves problemas financieros”.

“El periodismo cldsico se encuentra en crisis”

El debate en torno a la radiotelevision publica se inscribe
en una coyuntura en la que el sistema mediatico se encuen-
trasometido a dura prueba. La prensa se halla en una fase
de transicion fundamental: con la presion de los costes, la
competencia de Internet y la caida de los ingresos deriva-
dos dela publicidad, “el dit lasi
una grave crisis”, diagnostica Silke Adam.
Poruna parte, Internet ofrece una cantidad inaudita de
informaci6n, aunque con frecuencia en detrimento de la
claridad y la evaluacion critica de las fuentes. Todos pueden

raen

ciala:

controladas por algoritmos, como Goo-

otrostitulosy deradio;y el grupo NZZ, con Neue
Ziircher Zeitung, NZZ am Sonntag, Luzerner Zeitung, St. Galler
Tagblatt y algunas estaciones de radio.

Enlaactualidad llaman la atencién los cambios que ocu-
rren en Tamedia, la empresa mediatica que posee el mayor
alcance en Suiza. Con el periddico gratuito 20 Minuten, con-
cebido para quienes viajan diariamente al trabajo, la em-
presa posee el medio mas consumido del pais: tan sélo su
version impresa es leida diariamente por dos millones de
personas. Esto atrae la publicidad. Asimismo, un negocio

considerablemente su
personal. Esto ha dado
lugar a repetidas pro-
testas, como en el afio
2016 entre los miem-
bros de la redaccién
del periédico

24 Heures, en Lausana.
Fotagafis Keytone

¢Dejard este estudio
de emitir programas
dentro de poco? Si se
elimina la contribu-
cion obligatoria
Billag, el futuro de la
SSR serd incierto.

muy rentable para esta empresa es el comercio de direccio-
nesy mercados en Internet, tales como Homegate, Ricardo o
Immostreet. En 2016, Tamedia obtuvo ganancias de 122 mi-
llones de francos, mas que cualquier otro consorcio de me-
dios.

Mienti ! ividadesd bastante

lucrativas, el negocio clasico de los diarios no va por tan buen
camino. Este consorcio, que apuesta ante todo por la rentabi-
lidad, ya casino iodi
ganancias en proyectos de medios de comunicacién innova-
dores, desde hace 20 afios reacciona siempre de la misma ma-

vierte di Envezdei irsus

nera frente a la di ion de sunu ds i y
dasiia por publici F—— de empl
Estoh ducidoalaforma d

cién interna de prensa conocida hasta ahora. Si bien se man-
tienen los 14 titulos de los periédicos de Tamedia, en adelante
la politica nacional, las noticias internacionales y de econo-
mia, cultura y sociedad, la informacién de fondo, la ciencia y
eldeporte seagrupan en dos redacciones centrales: una enla
Suiza alemana y la otra en la Suiza francesa, que imponen a
todos los periddicos del grupo Tamedia la i6
grifica. Esto afecta especialmente a Berna, donde los dos pe-
riddicos de Tamedia, Bund y Berner Zeitung, tenian hasta ahora
un perfil propio bien definido. En el futuro, sélo se diferen-
ciaran en su seccion local.

Un multimillonario dvido de poder

Al d I @
vez més terreno en el imbito medidtico suizo: el empresa-
rio, veterano de laUDC y ex Consejero Federal Christoph
Blocher. El afio pasado comprd la editorial Zehnder. ;La edi-
torial Zehnder? Casi nadie la conoce, pero es importante.
Entre otras cosas, cuenta con 38 titulos y casi 800 000 lec-

6n, un multimi i d

tores. Esto pop todo
en la parte oriental de Suiza, desde Zirich hasta los Griso-
nes, pero también en regiones como Lucerna, Zug, Entle-
buch, Emmental, Berna, Alta Argovia y Argovia. Con esta

compra Blocher no s6lo ha adquirido periédicos, sino tam-
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bién una red de distribucién que eventualmente puede
usarse con fines politicos.

Blocher trabaja desde hace algiin tiempo en la construc-
cién de suimperio mediatico. Con Blocher-TV, cuenta desde
hace mucho tiempo con un canal de television propio y
desde hace unos afios controla también el periodico Basler
Zeitung. Blocher intenta una y otra vez apoderarse de edi-
toriales y periodicos grand para ello difi
tes medios, como en el caso de Neue Ziircher Zeitung y del
peri6dico sensacionalista Blick.

Sin embargo, también existen nuevos enfoques en el pa-
norama mediitico, que han surgido “desde abajo” e inten-
tan dar un nuevo impulso al periodismo suizo: los medios
ds icacio i line. Junto a las peque-
tfosp y Journal 21,
se lanza ahora Republik , con grandes planes y grandes pa-
labras: “El periodismo es hijo de la Ilustracién. Su tarea es
criticar al poder. Por eso, el periodismo es mis que un ne-
gocioen deal, ios”.

una revista digital i ientey
N e

yai igaci pro-
fundidad. Su objetivo es subsistir sin ingresos por publici-
dad y financiarse exclusivamente a través de sus lectores.
Una suscripcién anual cuesta como minimo 240 francos.

Su ion de

cién colectiva, en abril de 2017, fue particularmente espec-
tacular. Nunca antes una microfinanciacion colectiva para
un proyecto mediatico habia tenido tanto éxito. Los inicia-
dores de Republik se proponian reunir 750 000 francos en
unmes. Y luego la sorpresa: tan sélo en las primeras 24 ho-
ras se reunieron 1,8 millones de francos, antes siquiera de
que apareciera el primer articulo.

“Die Vierte Gewalt” ["EL cuarto poder”]
se estrenard en los cines

Christoph Blocher,
copropietario del
periddico “Basler
Zeitung”, adquirié la
editorial Zehnder,
con 38 titulos. (En la
imagen, Blocher
conversando con
Susan Boos del
Wol.)

Segtin el cineasta bernés Dieter i [it
muestra que continiia existiendo una necesidad de orien-
tacién, de clasificacion, de periodismo. Fahrer ha estudiad
durante fios el ambiente mediati yharodado

una pelicula documental titulada “Die Vierte Gewalt” [E1
cuarto poder”], que se estrenard en los cines a mediados de
febrero. La pelicula muestraa periodistas en su trabajo dia-
rio, les hace preguntas sobre las posibilidades y las limita-
ciones del periodismo, sobre el rapidisimo cambio en un
sector que se caracteriza por captar la atencion, y sus efec-
tos sobre el piblico y la democracia. Dieter Fahrer estard
“satisfecho si la pelicula contribuye a crear una conciencia
de que el buen periodismo supone tiempo y dinero”.
Elhecho de que el tema de los medios de comunicacion Ile-
1ot 3 iaylai : ene.Por

1deb diosd icacion dei

P

1los en los que existe un sistema mediético basado en con-
tribuciones obligatorias”.

Elegir entre el servicio publico y una

financiacion exclusiva de los medios de

comunicacidn a través del mercado

Nunca ha sido tan acalorado en Suiza el debate en torno al fu-

turo de la radiotelevision publica. La supresion de las contri-
buciones obligatorias para la radio y la televisién, como lo re-

clama “NoBillag”, ir: las cad d
radioy! ision que ti i la i per-
deseralgoab: y i g palpable, dieran las tres cuartas partes de sus ingresos. Los iniciadores
qt il p ptar en las urnas por el des- argumentan en su pagina web que estas contribuciones son
delaradi isi6n suiza, o podemos votar p itivas que limitana libertad dedecisién de cadain-
por rvarla. Muchos | an también en sus dividuo”. Cada quien deberia poder decidir en qué gastar su
periddicos favoritos c6 la decadencia dela dinero, Poreso, iosdel “No
prensa, a través de una lectura cada vez mis homogénea. Billag” desean eliminar el “cuasimonopolio” de la SSR y susti-
“Enuna ia, el piibli 1debe tenerac- tuirlopor ; s d oo
ceso alainformacién”, afirmé la experta en medios de co- Losinici: helan un que “se
Silke Adam, en dela de ori i porlalogicad do”,escribeel
informacién Infosperber. “Las personas con un buen nivel C jo Federal en su je sobre la iniciativa popular. Y

cultural siempre tendran este acceso. Pero el umbral de la
i hade ser asequi-
ble para todos”. Adam no ofrece ninguna panacea frente a
los desafios actuales del mundo mediatico. “Sin embargo,
creo que no se puede prescindir de un servicio publico. Un

qf
N s a2

debe j

tan con medi d elmercado,la
i ia de i i6n entre las p un nivel
de educacion alto y uno no tan alto es mayor que en aque-
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advierte: “No habria ya una oferta equitativa de radio y te-
levision en todas las regiones lingiiisticas”. No existiria ya
ningun servicio publico, se reduciria la variedad de opinio-
nes y ofertas en la radio y la television, y el periodismo de
alta calidad se veria afectado. El sistema actual, en cambio,
garantiza medios d icaci6 Oni ri-
d tica de
des, asi como al desarrollo cultural. Como asociacion inde-
pendiente de intereses politicos y econdmicos, la SSR estd

buyen ala y volunta-

En Suiza estd
desapareciendo la
variedad de la prensa,
que se concentra en
‘manos de unas pocas
editoriales.

Fotografas Keytone

/- Faacsome
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obligada a garantizar una oferta variada, que tenga en
cuenta también los intereses de las minorias.

Acalorada discusion en el Parlamento

No s6lo el Consejo Federal, sino también el Parlamento se
opone rotundamente a la iniciativa. Las tnicas declaracio-
nes a favor que se han escuchado hasta ahora en el debate
provienen de la UDC. El Consejero Nacional por la UDC,
Lukas Reimann, ha hablado de “abuso”, su colega de frac-
cién, Claudio Zanetti, le ha echado en cara a la SSR que su
presentacion de noticias esleal al gobierno, en prodela UE
y demasiado de izquierdas. Y Thomas Miiller, de la UDC,
ha calificado a la SSR como una “manipuladora de opinio-
nes iada por medio de ibuci i
En cambio, laamplia coalicion de opositores a la inicia-
tiva tiene una opinién totalmente contraria. La Consejera
Nacional del PDC, Ida Glanzmann, dijo que se influencia-
ria y manipularia la opinién si los medios de comunica-
cién fueran exclusivamente privados. El miembro del PSS,
Matthias Aebischer, advierte incluso de una Suiza “ala Ber-
lusconi”, donde los medios de comunicacién estarian con-
manos
ciativa, la SSR seria poco interesante para la publicidad
debido a sumenor alcance,y los inicos beneficiados serian
las emisoras publicitarias extranjeras Google y Facebook,
advierte Roger Nordmann, jefe de la fraccién del PSS. Para
la Presidenta de Los Verdes, Regula Rytz, la iniciativa po-
pular es una “iniciativa puramente destructiva” lanzada
contra lademocracia directa. Y para la Consejera Nacional
porel PDC, Viola Amherd, estd en juego una parte de Suiza.
Opina que la iniciativa no sélo pondria en peligro la auto-

Siseaceptalaini-

nomiadelais también] i6n mu-

tuaentre la;

yentrel; ylas
zonas rurales. Resultarian especialmente afectadas las re-
giones marginales y las minorias lingiiisticas.

Este argumento es bésico: ningtin empresario de me-
dios de comunicaci6n privado podria producir programas

AZ Medien y el grupo NZZ fusionan sus
periédicos regionales

Poco antes del cierre de la presente edicidn nos ha llegado la siguiente
informacidn: AZ Medien y NZZ-Mediengruppe han anunciado que
fusionarén sus periddicos regionales y crearén una empresa que agruparé
220 periddicos de pago en 13 cantones. Su objetivo es que a nueva
empresa se convierta en la nimero uno de (a Suiza alemana. Si
observamos la totalidad de los periddicos regionales de ambas editoriales,
éstos cubren desde (a Suiza Oriental y la Suiza Central hasta Solothurn, es
decir, la mayor parte de la Suiza alemana. Esta fusion debe ser aprobada
todavia por a Comisidn de Competencia.
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deradio y television de alta calidad para todas las regiones
de forma rentable, en vista de la importante parcelacién
lingtiistica y cultural que caracteriza a Suiza. Esto sélo lo
lograla SSR, que recauda alrededor del 70 por ciento de las
contribuciones en la Suiza alemana, pero sélo gasta alli el
45 por ciento. El resto se desembolsa como subvenciones
cruzadas en la Suiza francesa, la Suiza italianay la Suizaro-
manche. Los ingresos se distribuyen de manera que las mi-
norias se beneficien de la mayoria: 1a Suiza francesa, la ita-
liana y laromanche cuentan con una oferta similar ala de
la Suiza alemana. Este es el concepto de “nacion voluntaria”
aplicado al periodismo.

EL perfil heterogéneo de los oponentes a la SSR

Los partidarios del “No Billag” critican que la SSR se ha
vuelto demasiado poderosa en el panorama mediaticoy que
dejapoco espacio alas empresas privadas. Hay que admitir
que la SSR es un gigante en Suiza: ha crecido masivamente
desde su fundacion en 1931, tiene en la actualidad cerca de
6 000 empleados y opera 17 emisoras de radio y 7 emisoras
detelevision, ademas de servicios online y Swissinfo en diez
idiomas de relevancia mundial: esto hace de la SSR la ma-
yor empresa de medios de comunicacion electrénicos de
Suiza. Con un volumen de negociosanual de1 650 millones
de francos, se financia en un 75% mediante contribuciones
obligatorias y en un 25% mediante actividades comerciales.

Laimagen nostalgica delas antiguas emisoras regiona-
les Beromiinster, Sottens y Monte Ceneri pertenece desde
hace mucho tiempo al pasado. Pero quien es tan grande
como la SSR actual no sélo tiene amigos. Por eso, el claro
rechazo delainiciativa “No Billag” en el Parlamento no es
un indicador fiable de la opinién de la poblacién. Esa opi-
nioén es, cuando menos, ambivalente. Por una parte, los pro-
gramas de la SSR obtienen casi siempre buenas calificacio-
nes y gozan de un amplio apoyo en ratings y encuestas,
sobre todo los programas informativos. Por otra parte, la
iniciativa “No Billag” podria beneficiarse de una oposicién
bastante heterogénea. Un ejemplo eslaUDC, que mantiene
una relacién conflictiva con la SSR. Los conservadores es-
timan que la SSR tiene una orientacién izquierdista. Ade-
mas,laSSR nosélo es criticada por motivos politicos e ideo-
l6gicos, sino también econémicos. La SSR es motivo de
irritacién para algunas editoriales, quienes exigen, entre
otras cosas, que ésta se redimensione y que desista de sus
ofertas especificas de Internet.

Tirando al bebé con el agua de la bafiera

Los programas de la SSR son consumidos a diario por mi-
llones de personas. Naturalmente, nunca todos estan satis-
fechos con todo lo que se les presenta en laradio y 1a televi-

sién. La critica a los contenidos difundidos en los medios

de comunicacion no solo es legitima, sino también necesa-
ria para mejorar su calidad. Sin embargo, la votaci6én sobre

el “NoBillag” podria inducir a muchas personas a expresar,
através de un “Si” en las urnas, su descontento con progra-
masindividualesy, de esamanera,atiraralbebé con el agua

de la bafiera. Y también estan todos aquellos que se dejan

convencer facilmente con el argumento de las “tasas coer-
citivas”, sobre todo los jévenes que suelen informarse ex-
clusivamente a través de Internet y que han crecido con me-
dios de comunicacion gratuitos.

Teniendo en cuenta la lucha de 1a prensa por su super-
vivencia que tiene lugar almismo tiempo, la aprobacién de
lainiciativa seria como una revolucién en la politica de los
medios de comunicacién. Suiza seria el tinico pais en toda
Europa que no contaria con una radiotelevisién publica.
Los iniciadores afirman que su objetivo no es eliminar la
SSR, sino la contribucién obligatoria “Billag”. La SSR no se
menciona en ninguna parte del texto de la iniciativa. Po-
dria seguir produciendo y emitiendo programas después
de la eliminaci6n de las contribuciones obligatorias, pero
tendria que autofinanciarse, como la mayoria de las em-
presas. Sin embargo, es ilusorio pensar que el alcance y la
calidad dela oferta actual de 1a SSR podrian financiarse ex-
clusivamente a través de la economia de mercado. La rea-
lidad seria probablemente muy diferente: la eliminacion
de las contribuciones obligatorias, y con ello la aniquila-
cion de facto de 1a SSR en su forma actual, abriria el mer-
cado para empresas mediaticas con importantes capitales,
sobre todo para los gigantes de Internet con sede en el ex-
tranjero.

Y tomando como ejemplo a los Estados Unidos se
puede ver ya adénde conduce un sistema de radiodifu-
si6én totalmente gratuito: la radio y la television tienen en
este pais un nivel de comercializacién y preferencias po-
liticas extremo, y en muchos casos existen verdaderas
emisoras de propaganda, algo que fomenta la polariza-
cioén dela sociedad y merma la busqueda de consenso, es
decir, la base misma de la democracia. El antiguo Direc-
tor General de la SSR, Roger de Weck, advirtio el afio pa-
sado que debido a la falta de financiacion del periodismo,
esta situacion también podria darse en Suiza; opina que
se esta desarrollando un paisaje politico en el que “cada
vez mas fuerzas politicas han dejado de ser leales a los va-
lores basicos de la Ilustracion” Y esas fuerzas intentan
controlar los medios de comunicacion, que todavia per-
manecen fieles a estos valores basicos.

Panorama Suizo / Enero de 2018 / N°1



	Los medios de comunicación suizos sometidos a dura prueba

