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COMUNICACION

Durante el conflicto del Golfo y las sema-
nas que siguieron, el CICR recibio un alud
de solicitudes de los medios informativos de
todo el mundo. Cumpliendo con su deber de
discrecién por lo que atafie a algunas infor-
maciones de su conocimiento, aproveché la
oportunidad que ofrecia este gran interés pa-
ra ser mas accesible al gran publico. Se ha
propuesto mejorar, en adelante, su imagen
en los medios de comunicacién consolidando
también su credibilidad ante los Gobiernos
concernidos por sus operaciones.

Como primera etapa del establecimiento de
una red de contactos con los periodistas sobre
el terreno, abrid puestos de agregados de pren-
sa permanentes en El Cairo, Nairobi, Harare
y Pretoria. Por lo demas, el CICR desplegd
un particular esfuerzo, a fin de intensificar
sus relaciones con los medios de teledifusion.

Seminarios para periodistas

Durante el afio 1991, los encargados de la
Comunicacion en el CICR participaron en nu-
merosos debates, seminarios y conferencias,
destinados a remediar las deficiencias de co-
nocimiento mutuo entre los circulos informa-
tivo y humanitario. Los mds importantes
fueron: Hambre y Guerra (Annecy, Francia,
21-23 de marzo), Africa Media Week (Semana
de los medios informativos africanos) (Kampala,
Uganda, 25-31 de mayo), Seminario interna-
cional sobre la presentacion de informaciones
en tiempo de guerra (Amman, Jordania, 28-30
de septiembre) y Mesa Redonda sobre los
derechos humanos y la ONU (Nueva York,
Estados Unidos, 14-16 de octubre).

Produccion escrita

La Division de Prensa comenz la publica-
cion de un nuevo érgano de apoyo informa-
tivo, Media 7, hoja semanal de noticias
relativas a las acciones del CICR en todo el
mundo. Destinatarios de Media 7 son, mas
particularmente, los profesionales de la in-
formacion.

Esta produccion completa el abanico de
publicaciones periddicas de la Institucidn, es-
pecialmente el Boletin del CICR (mensual) y
la Revista Cruz Roja — Media Luna Roja,

(coproducciéon CICR/Federacién, publicada
tres veces al afio).

Se difundieron unos 100 comunicados y co-
municaciones de prensa directamente rela-
cionados con la actualidad.

Informacion a las Sociedades Nacionales

Paralelamente a sus relaciones con la pren-
sa, el CICR mantuvo frecuentes contactos con
los servicios de informacién de las Socieda-
des Nacionales de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja. Se transmitieron por fax o télex
mas de 150 comunicados y textos de actuali-
dad; asimismo, se enviaron unas 20 carpetas
de informacion con articulos, fotografias y
diapositivas, en las que se describen las di-
versas acciones del CICR, especialmente en
el Golfo y en el «Cuerno de Africa», asi co-
mo en Afganistan y en Pakistédn.

Hubo un aumento del 100% en los envios
con respecto al afio anterior, principalmente
debido al conflicto armado en el Golfo.

Se entabld colaboracion con las Socieda-
des Nacionales en Dinamarca, Canad4,
Finlandia y los Paises Bajos, que pusieron a
disposicion colaboradores para misiones de
informacion sobre el terreno (en Irak, en Irdn
y en Yugoslavia).

Reportajes y producciones audiovisuales

La produccién de videos fue particularmen-
te intensa durante el afio 1991.

El rostro de América Latina es una cinta
de 28 minutos en la que se presentan todas
las actividades de la Institucion, asi como las
de 5 Sociedades Nacionales de esa zona. E!/
CICR en Peru versa sobre la accion en ese
pais; se presenta el teatro de marionetas,
ideado como medio de difusidn original y
eficaz para los jévenes.

Por primera vez desde 1980, la situacion
sobre el terreno permitioé realizar un rodaje
en Camboya acerca de las actividades del
CICR, cuyo titulo es: Cambodge: apres l’ur-
gence (Camboya: después de la urgencia).

A refugee camp (un campamento de refu-
giados), rodada en Jordania, es una pelicula
en la que se presenta, de manera muy técni-
ca, la instalaciéon de un campamento de
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refugiados y su destinatario es un publico
entendido en cuestiones de saneamiento y de
socorro en situaciones de emergencia.

Como aifios anteriores, Retrospectiva 1990
es un panorama de las actividades del CICR
en todos los continentes.

Ademis, «News» (temas de actualidad de
2 a 5 minutos de duracion) cubrié los paises
siguientes: Arabia Saudi, Irak, Kuwait
(conflicto en el Golfo), Camboya, Etiopia,
Liberia, Somalia, sur de Suddn y Yugosla-
via. Estos temas fueron propuestos a los ca-
nales de television y utilizados para la colecta
de fondos en los paises donantes.

El CICR produjo «espacios» de difusion
para la television en Yugoslavia, a fin de ha-
cer respetar el emblema de la Cruz Roja.

Por tltimo, se realizaron reportajes grafi-
cos en Angola, Camboya, Irak, Liberia, So-
malia y sur de Sudan.

Programas radiofénicos (RCBS)

Debido al conflicto en el Golfo, el servicio
radiofonico del CICR (Red Cross Broadcas-
ting Service, RCBS) duplicé su programacion,
produciendo emisiones especiales, a mediados
de febrero y mediados de marzo, en espaiiol,
francés, inglés y alemdn, paralelamente a sus
emisiones mensuales en 6 idiomas. Por pri-
mera vez, el CICR aproveché la posibilidad
brindada, merced a disposiciones interna-
cionales, de aumentar su tiempo en antena
durante un gran conflicto armado.

Al final de ese conflicto, la RCBS concentrd
sus programas en las actividades del CICR
en Irak, Arabia Saudi y Kuwait; después, a
finales de 1991, en Yugoslavia y en Somalia.
Figuraban también en el sumario Etiopia, An-
gola, Mozambique, Afganistan y Camboya.

Las noticias y las entrevistas producidas por
el servicio radiofénico del CICR para sus 11
programas mensuales fueron transmitidas gra-
tuitamente por la compaiiia suiza de Correos,
Telégrafos y Teléfonos (PTT) y Radio Suiza
Internacional (RSI). Recibieron los progra-
mas en casetes aproximadamente 50 estaciones
de radio del mundo entero, 55 Sociedades Na-
cionales y mds de 40 delegaciones del CICR.

Se realizaron 2 coproducciones para el Dia
Mundial de la Cruz Roja y de la Media Luna
Roja, 8 de mayo: una con Radio Francia In-
ternacional, que envié a un periodista para
cubrir la accion del CICR en Camboya, otra,
en idioma darabe, con el Servicio de Radio
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Suiza Internacional, que se intereso por las
operaciones del CICR en el conflicto del
Golfo.

Edicion y documentacion publica

El afio 1991, el Servicio de Edicion y de
Documentacién reflejo, mediante su activi-
dad, las preocupaciones del CICR publican-
do obras relativas, especialmente, a la
problematica de los refugiados y de la pobla-
cion civil desplazada, a la proteccion de los
nifios combatientes, al desarrollo de nuevas
armas antipersonal, a la represion de las viola-
ciones del derecho internacional humanitario
aplicable en los conflictos armados no inter-
nacionales, a la proteccion del medio ambiente
natural, asi como al conflicto armado en el
Golfo. Las mds de esas publicaciones se edi-
taron en espaiiol, francés, inglés y arabe, y,
con frecuencia, también en alemdn, portugués
¢ italiano. Paralelamente al desarrollo de sus
actividades en los paises de Europa oriental,
el CICR prosiguio la edicion de folletos, es-
pecialmente en ruso, bilgaro, polaco, checo,
serbocroata y hingaro. Por lo demas, prestd
particular atencion a la edicion en lengua dra-
be, mediante traduccién y publicacion de unos
20 titulos, relativos esencialmente a las acti-
vidades del CICR en el mundo y al derecho
internacional humanitario.

El afio pasado, se informatizd la gestiéon
de las compras y de la distribucion de las
publicaciones del CICR para modernizar y
racionalizar los servicios ofrecidos a diversos
usuarios, principalmente las delegaciones del
CICR, las Sociedades Nacionales, las institu-
ciones universitarias y el publico en general.
Se introdujeron en ordenador aproximada-
mente 2.000 titulos, en todos los idiomas, lo
que permitird, en adelante, gestionar mas ra-
pidamente los pedidos. Desde junio de 1991,
se atendieron 860 pedidos, lo que equivale a
aproximadamente 5.500 salidas del depdsito.
Las solicitudes individuales de informacién
o fc‘ie documentacién no estan incluidas en esas
cifras.

En 1991, el CICR participé otra vez en el
Salén del Libro de Ginebra. Present6 alli
publicaciones a un muy numeroso publico,
particularmente interesado por la actividad
del CICR y de sus delegados en Kuwait y en
Irak, asi como en el resto de Oriente Proéxi-
mo y del mundo.

El mes de diciembre, tras invitacidén de la
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Cruz Roja de Eslovenia, el CICR presentd
sus publicaciones con motivo del Salon del
Libro de Liubliana.

En la biblioteca publica del CICR conti-
nud la actualizacion de sus colecciones espe-
cializadas sobre el Movimiento Internacional
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja,
del derecho internacional humanitario, asi co-
mo de temas afines: derecho internacional
publico, cuestion de las armas, detencién o
actualidad politica de las zonas de tensién.

Revista Internacional de la Cruz Roja

La Revista Internacional de la Cruz Roja,
organo oficial del CICR al servicio del Movi-
miento, publicd, como afios anteriores, 6 nu-
meros, en los que figuran numerosos articulos
relativos al derecho internacional humanita-
rio, asi como a la politica operacional del
CICR, especialmente en favor de las victimas
de conflictos armados, de los refugiados y de
las personas desplazadas.

Hubo 2 numeros especiales: uno sobre la
aplicacidn del derecho internacional humani-
tario en los planos, tanto nacional como in-
ternacional, y la represion de las infracciones
de ese derecho, otro acerca de la proteccidn
de la salud y la asistencia médica en tiempo
de catastrofe. Este ultimo nuimero versd, en
particular, sobre las consecuencias de la
hambruna utilizada como método de guerra,
las actividades médicas del CICR en favor de
los heridos y amputados de guerra, los pri-
sioneros y detenidos, asi como la formacién
del personal sanitario. Otras contribuciones
versaron sobre la asistencia sanitaria interna-
cional en las acciones de socorro y la aten-
cién de salud comunitaria en caso de
catastrofe natural o técnica.

Por ultimo, la Revista Internacional dio
cuenta de diversas actividades promociona-
les del Movimiento relativas, entre otras co-
sas, a la Campafia Mundial para la Proteccién
de las Victimas de la Guerra.

Relaciones publicas

La exposicion itinerante Respetar al ser hu-
mano en tiempo de guerra, fue presentada,
el afio pasado, en 5 paises de Europa orien-
tal, en Kiev y Minsk (Ucrania), en Sofia (Bul-
garia), en Varsovia (Polonia), en Praga y en
Bratislava (Republica Checa y Eslovaca), asi
como en Budapest (Hungria). Por lo general,

se proponia la exposicion como apoyo para
la celebracion de un acto (seminario o confe-
rencia).

En el marco de los actos del 700° aniver-
sario de la Confederacion Suiza, el CICR lan-
z6 una campaifa de promocién en el pais. Fue
especialmente una campaiia de carteles, sobre
el tema «Suiza humanitaria», en los que se
presentaba, en mas de 1.300 municipios, el
retrato de 16 delegados oriundos de diferen-
tes cantones. La campaiia se beneficio del apo-
yo de la Sociedad de Bancos Suizos y de la
Sociedad General de Carteles.

«Grupo de Apoyo Piblico» (GAP)

Fundado, en 1989, por el CICR y la Fede-
racion de conformidad con la Resolucion IV
del Consejo de Delegados, el Grupo de Apo-
yo Publico (GAP) tiene por finalidad coordi-
nar, armonizar y dinamizar los esfuerzos de
comunicacién en el Movimiento y reforzar la
importancia de las Sociedades Nacionales por
lo que ataiie a informacion.

Los miembros del GAP, especialistas de la
comunicacion del CICR, de la Federacidn,
de 8 Sociedades Nacionales y de la Oficina
de Promocién Internacional (OPI), se
reunieron dos veces en 1991: el mes de mar-
zo, en Ginebra, y el mes de mayo, en Sofia
(Bulgaria), con motivo del Tercer Taller In-
ternacional sobre la Comunicacion. Partici-
paron especialistas de la comunicacion de unas
20 Sociedades Nacionales en ese taller, que
tuvo lugar al margen del XIV Festival Inter-
nacional de Peliculas de Cruz Roja y Médico-
sanitarias, patrocinado por la Cruz Roja Bul-
gara, el CICR y la Federacion.

El GAP desplego6 esfuerzos para: el control
de las diferentes etapas de la aplicacion de
la politica de informacién del Movimiento y
la presentacién de un informe del CICR y de
la Federacién al Consejo de Delegados en Bu-
dapest (noviembre de 1991); la publicacion,
para todo el Movimiento, de la Guia del Co-
municador, destinada a facilitar el trabajo de
las Sociedades Nacionales; el apoyo a la or-
ganizacion de un seminario zonal de forma-
cion en Kenia para encargados de la
informacién de Sociedades Nacionales de len-
gua inglesa de Africa oriental, para la intro-
duccién concreta de la Guia del Comunicador
como instrumento til de trabajo permanen-
te; la eleccion de los temas del Dia Mundial
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja.
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