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Praxisausbildung
aus der Sicht der Praktikumsstelle

Von Paul Sonderegger, Ziirich *

Bei der Ausbildung von Heimerzieherpraktikanten
begegnen sich die drei Partner:

Ausbildungsstitte — Heim — Praktikant

Die Ausbildungsstdtte vermittelt das theoretische
Grundwissen. Die Institution «Heim» bietet das
praktische Uebungsfeld. Der Praktikant will sich in
seinem kiinftigen Arbeitsgebiet einfiihren lassen und
sich fiir seinen spéteren Beruf vorbereiten.

Aufgrund dieser Voraussetzungen bestehen verschie-
dene Standpunkte und dementsprechende Erwartun-
gen, die in folgender Weise dargestellt werden kon-
nen:

| v

Ausbildungs-
statte

Praktikant
4 | 4 5

I 5 |

1. Die Ausbildungsstdtte erwartet vom Heim:

— Differenzierte Einfithrung des Kandidaten in die
mannigfachen Tatigkeitsbereiche des Heimer-
ziehers.

— Anleitung und Hilfe in Konfliktsituationen.

— Klédrung der Berufseignung des Kandidaten mit
entsprechender Qualifikation.

2. Die Ausbildungsstditte erhofft vom Praktikanten:

— Reflektiertes Erleben der Praxis.

— Sinngemisses Umsetzen der erworbenen Kennt-
nisse in die Praxis.

— Ertragen und Verarbeiten von Frustationen und
damit auch Priifungen der eigenen Leistungs-
und Tragfihigkeit.

— Klarung der Eignung fiir ein spiteres Arbeits-
feld.

3. Der Praktikant erwartet vom Heim:

— Er will seine personlichen Wirkungsmoglichkei-
ten an den Klienten und dem Praxisfeld der In-
stitution kennenlernen.

— Er will sein theoretisch erworbenes Fachwissen
auf die Praxis iibertragen und durch eigene Er-
fahrungen vertiefen.

* Ausfithrungen anlédsslich der Praktikumsleiter-Tagung vom
1. Juni 1977 an der Heimerzieherschule Luzern.
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— Er mochte sich in einer Institution einarbeiten,
praktische Arbeitsanleitungen erhalten und mit
Praktikern seine Erfahrungen durchberaten.
Gleichzeitig will er die Moglichkeiten und Gren-
zen seiner Berufseignung priifen.

— Er erhofft sich dabei eine wohlwollende Be-
handlung, eine gezielte Fiihrung und zudem
eine korrekte, fachgerechte Einschitzung seiner
Leistungsfahigkeit.

4. Der Praktikant erwartet von der Ausbildungs-
statte:

— Er traut ihr zu, dass sie ihn richtig einschétzt
und ihm auf der Suche nach einem Praktikums-
platz einen seinem Wissen und Leistungsver-
mogen angepassten Praktikumsort auswéhlen
hilft.

— Die Praktikumserlebnisse mochte er mit der
Distanz und dem theoretischen Hintergrund der
Schule verarbeiten.

— Bei auftretenden Konfliktsituationen erwartet
er von ihr geeignete Fachanleitung oder der Si-
tuation entsprechende Vermittlerdienste.

5. Die Institution «Heim» erwartet vom Praktikan-
ten:

— Interesse und Lernbereitschaft fiir die dem
Praktikanten gestellten Aufgaben.

— Verstandnis und Aufgeschlossenheit fiir die
Klienten.

— Loyalitdt gegeniiber der Institution und der ihn
aufnehmenden Mitarbeiter.

— Einsatz und Hilfsbereitschaft.

— Ferner steht im Hintergrund die Frage, ob der
gegenwartige Praktikant ein potentieller Mitar-
beiter nach Abschluss der Ausbildung werden
werden konnte.

6. Die Erwartungen des Heimes an die Ausbildungs-
statte:

— Das Heim glaubt, dass die Schule einen fiir ihre
Praxis geeigneten Kandidaten zur Verfiigung
stellt. Sofern es sich jedoch um einen problema-
tischen Kandidaten handelt, nimmt es an, dass
es auf mogliche Schwierigkeiten vor Beginn des
Praktikums aufmerksam gemacht wird. Sollten
sich im Verlauf der praktischen Ausbildung
Schwiergikeiten ergeben, will es die hingigen
Konflikte mit der Schule und dem Praktikanten
zusammen aufarbeiten.

— Es nimmt auch an, dass die Heimqualifikation
in der Gesamtbeurteilung des Diplomanden
addquat verwertet wird.



Wie aus dieser Darstellung klar wird, miissen fiir das
Gelingen eines Praktikums vielfiltige, wechselseitige
Erwartungen beriicksichtigt werden. Als Verantwort-
liche im Heim miissen wir somit jene Voraussetzun-
gen schaffen, die ein Optimum bedeuten, um die
Bediirfnisse der drei Partner zu befriedigen.

Ziel all dieser Bemiihungen ist die Einfithrung und
Ausbildung des Kandidaten zum Fachmann. Dabei
muss der Studierende den Beruf des Heimerziehers
wihrend einer begrenzten Zeitspanne unter giinstigen
Bedingungen erfolgreich erleben konnen. Aufgrund
dieser Ausgangslage geht es vorerst darum, die Ta-
tigkeitsbereiche und Berufsanforderungen des Heim-
erziehers darzustellen.

Ein Auszug aus einer Zusammenstellung von Charles
Suter, Ziirich, zeigt folgende

Titigkeitsbereiche des Heimerziehers

— Gestalten des sozialen Zusammenlebens in der
Gruppe;

— Individueller Kontakt zwischen FErzieher und
Klient;

— Planung und Durchfiihrung von Gruppen-Aktivi-
taten;

— Zusammenarbeit innerhalb des Heimes;

— Zusammenarbeit mit Aussenstehenden;

— Administration und Organisation der Gruppe;
Reflexion der Erziehungsprozesse;

— Planung.

(Als Separatdruck zu beziehen beim Sekretariat
VSA, Seegartenstrasse 2, 8008 Ziirich.)

Aufschlussreich sind zudem die Bezugsfelder zur
Gruppe, wie sie sich zum Beispiel in einem differen-
ziert ausgebauten Wohnheim ergeben:
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Um diese Tatigkeiten und Beziige wirklich bewiltigen zu konnen, ist der Beruf des Heimerziehers
ein Beruf mit komplexen Anforderungen

Praktische Fertigkeiten Geistige und

und Fihigkeiten

Wissenmaissige
Voraussetzungen

Hohe charakterliche Qualititen

Menschliche Kontaktfahigkeit
Hauswirtschaftl.:

Administrative:
Planerische:

Flexibilitat
Bestimmtes:
Schul-Wissen

Fertigkeiten

Erfahrung in der Zusammenarbeit
und Fiithrung von Menschen

|

Aufnahmefahigkeit

Arbeits-Wissen

Piadagogisches Geschick und
Psychologisches Verstiandnis

Integritat der Personlichkeit
Belastbarkeit |
Bezichungsfihigkeit ‘
Unternehmungsgeist
Entschlusskraft

Verantwortungsbewusstsein
Menschliche Reife und Wirme

Wesentlich ist zudem die Identitit mit dem Beruf des Heimerziehers

Diese Ausfithrungen zeigen, dass die Praktikumsge-
staltung nicht leichtfertig angegangen oder dem Zu-
fall iiberlassen werden kann. Um die gestellten Ziele
zu erreichen, bedarf es einer bewusst aufgebauten
Praktikumsausbildung, in welcher die Vielzahl der
gegenseitigen Erwartungen der drei Partner im Ver-
lauf des Praktikums in Einklang gebracht werden
miissen. Die weiteren Ausfithrungen stellen dar, wie
diesen Erfordernissen entsprochen werden kann.

Voraussetzungen des Heimes

— Bereitschaft, einen Ausbildungsauftrag zu iiber-
nehmen.

— Der Praktikant ist ein Studierender, der stufenge-
méss in die praktische Arbeit eingefiihrt werden
muss.

— Der Arbeitsplan wird so gestaltet, dass der Prak-
tikant vorerst nicht als voll verantwortliche Ar-
beitskraft oder gar in einer Hilfeaktion wirken
muss.

— Stellenplan: Er beriicksichtigt den Status des Prak-
tikanten und jenen des Praktikanten-Ausbildners.

— Das Betriebsbudget legt spezielle finanzielle Mit-
tel fiir die Praktikumspldtze fest. Bei ldnger
dauernden Stellvertretungen erfolgt eine bessere
Einstufung des Praktikanten.

— Ein systematisch und methodisch aufgebauter

Ausbildungslehrgang formuliert die Lernschritte
des Praktikums. Diese berticksichtigen den theore-
tischen Ausbildungsstand und die personliche Rei-
fe des Kandidaten.

— Praktikanten werden vor allem in der Einfiih-

rungsphase nur in Gruppen eingesetzt, deren Kli-
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ma und Voraussetzungen einen Lern- und Be-
wihrungserfolg begtinstigen.

Praktikumsleiter und -anleiter miissen fachlich
und personlich qualifiziert sein, das heisst die
methodisch und menschlich richtige Einfiihrung
und Fithrung des Praktikanten gewdhrleisten.
Zur Ausbildungsstitte wird eine Kontakperson be-
stimmt.

Bei auftretenden Schwierigkeiten wird die Bereit-
schaft zur Konfliktlosung gewihrleistet.

Die gegenseitige Information tiber den Verlauf des
Praktikums und der Schlussbeurteilung wird zu
Beginn des Praktikums geregelt.

Seitens des Heimes muss der Wille vorhanden
sein, hidngige Fragen mit der Ausbildungsstitte zu
klaren.

Das Heim muss von der Absicht getragen sein,
dem jungen Menschen in seiner beruflichen Iden-
titatsfindung behilflich zu sein.

Voraussetzungen des Praktikanten

Er muss personlich so reif sein, dass er den psy-
chischen und korperlichen Belastungen des Prak-
tikums standhilt.

Durch die Ausbildungsstédtte muss er fachlich so
vorbereitet sein, dass er die Grundprobleme kennt
und Grundfertigkeiten eingeiibt worden sind.
Es muss die Bereitschaft bestehen, Erkenntnisse
und Erfahrungen der Praxis mitzuerleben, mitzu-
tragen und nicht nur konsumieren zu wollen.

Er bedarf der Einsichtsfahigkeit fiir allfdllige Un-
zuldnglichkeiten der Praxis. Ferner muss er eine
gewisse Diskrepanz zwischen Theorie und Praxis
ertragen konnen. Er braucht Beweglichkeit und
Hilfsbereitschaft, wenn aussergewthnliche Situa-
tionen entstehen.

Er soll vom Willen getragen sein, das Praktikum
positiv erfiillen zu wollen.

Vor Beginn des Praktikums muss ein Besuch des
kiinftigen Praktikumsortes stattgefunden haben.

Wihrend des Praktikums ist die stetige Ueberprii-
fung der Praktikumssituation notig.

Am Schluss des Praktikums soll eine offene, scho-
nungslose, aber wohlwollende Schlussqualifikation
stattfinden, die sowohl das Leistungsvermogen des
Praktikanten kritisch beurteilt als auch nicht er-
fiillte Erwartungen und Mingel des Heimes auf-
deckt.

Voraussetzungen der Ausbildungsstitte

Die Aufnahmepraxis der Ausbildungsstétte muss
dafiir Gewidhr bieten, dass die Kandidaten poten-
tielle Charakter- und Leistungsvoraussetzungen fiir
den Heimerzieherberuf erfiillen (s. «Anforderun-
gen an den Erzieher in Heimen fiir Jugendliche
und junge Erwachsene» vom 4. Mai 1973.)

— Ausbildungsziele der Schule

— Aneignen von Arbeitstechniken fiir prakti-
sches und geistiges Arbeiten.

— Dem Berufsfeld des Heimerziehers entspre-
chende geistige und wissensmissige Voraus-
setzungen schaffen.

— Entwicklung des jungen Menschen zu echter
Partnerschaft.

— Hinfithren zur Berufsidentitdt (Erfassen der
positiven und weniger giinstigen Krifte des
Kandidaten.)

— Ausbildungsformen
— Anwendung von Ausbildungsformen der Er-
wachsenenbildung.
— Gewihrung von Supervision wihrend be-
stimmten Ausbildungsphasen.

— Ausbildungslehrginge

— Abstimmen der Lehrprogramme auf die An-
forderungen des jeweils bevorstehenden
Praktikums.

— Vorbereitung des Kandidaten auf das Prakti-
kum, und zwar in der gesamten Klasse, wie
auch individuell auf das betreffende Heim.

— Auswertung der abgeschlossenen Praktika.
(Generelle Heimfragen und individuelle Lei-
stungsbeurteilung)

— Bereitschaft, mit der Praxis zu arbeiten

— Der Praktiker soll als Gespridchspartner voll
genommen werden.

— Das Heim soll tiber den kiinftigen Praktikan-
ten eine reelle Vorinformation erhalten.

— Die Ausbildungsstdtte soll zum Heim eine
feste Kontaktperson bestimmen.

— Die Ausbildungsstitte soll die Lehrprogram-
me der laufenden Kurse dem Heim zur Ver-
fligung stellen.

— Die Ausbildungsstitte soll dem Heim allfil-
lige Aenderungen der Lehrprogramme und
Kursgestaltung und die damit im Zusammen-
hang stehenden Praktika rechtzeitig eréffnen,
damit sich dieses auf die neuen Gegegeben-
heiten einstellen kann.

Bei Beriicksichtigung der oben dargestellten Voraus-
setzungen sollte es moglich sein, dass die gegenseiti-
gen Erwartungen der drei Partner befriedigt werden
konnen.

Da in einem Heim vielfach Praktikanten verschiede-
ner Schulungsstétten ihre Einfiihrungszeit absolvie-
ren, miissten die Anstrengungen seitens der SAH
noch vermehrt auf folgende Bereiche ausgeweitet
werden:

— Definition und Funktionsbeschreibung des Prak-
tikumsleiters und -anleiters.

— Vertiefte Vorbereitung auf diese Tétigkeiten.

— Zentrale Sammlung der Fachartikel iiber die Prak-
tikanten-Ausbildung.

— Besseres Abstimmen der Praktika der verschiede-
nen Heimerzieherschulen.

— Offene Informationspolitik iiber die Arbeit der
Lehrplanentwicklung der Ausbildungsstitten.
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