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Erleichterter Internetzugang

«Einfach Surfen»

mit hi

ung nutzen

Empfehlungen kamen aufgrund verschiedener européischer
Forschungen zustande und basieren auf einem Nutzertest, den

immer héufiger elektronische ions-
mittel wie Tablets. Nun erscheint ein neuer

itfaden, mit dem bei der Gestal
von Websites auf die besonderen Bediirfnisse
besser eingehen kénnen: «Einfach Surfen».

Von Fi /Insieme Schw

Broschiiren, i rterbiicher, ine, Fahrpli-
ne - alles nur Vorstellbare findet sich heute im Netz. Breit ge-
facherte Inhalte in vielfaltiger Aufmachung. Kreative Webagen-

Isauchmit

Zugéingen, und sie nutzen Multimedia als Werkzeug fiir einen
einfachen Zugang zum Internet.

Die Entwicklung verliuft rasant, und die Trends jagen sich. Es

ist nicht immer leicht, am Ball zu bleiben. Dies gilt besonders

fiir weniger erfahrene Nutze-

rinnen und Nutzer. Immer-

14 Empfehlungen

erleichtern Men-
schen mit geistiger

Behinderung den
Zugang zu Websites.

hin gibt es Grundregeln der
Benutzerfreundlichkeit, von
den Profis Ergonomie-Regeln
genannt. Diese Regeln sind
zwar fakultativ, aber wenn

sie befolgt werden, erleich-
tern sie die Orientierung.

Fiir Menschen mit Behinderung gibt es sogar spezifische Regeln

fiir die Zugénglichkeit. Allerdings gehen diese Regeln kaum auf

die Bediirfnisse von mit Be-
eintrichtigung ein.

Diesem Mangel begegnet «Einfach Surfens, ein Leitfaden mit
14 konkreten Empfehlungen, die Websites auch mit

die Fachhochschul hweiz durchfiihrte,
«Einfach Surfen» empfiehlt etwa das Schreiben in einfacher
Sprache. Webredaktoren kennen normalerweise die Regeln

kognitiven B igungen besser machen. Die

anmasis 34

von Insieme Ziirich sind sehr beliebt.

«Einfach Surfen» zum Bestellen oder Herunterladen

Der Leitfaden «Einfach Surfen» ist gratis, hat ein praktisches
Format und zahlt 14 Seiten. Er enthalt:
= eine Einleil (mit D von geistigen
tigungen)
® 14 Empfehlungen (teilweise illustriert)
e Checkliste mit den wesentlichen Punkten
u eine der intrachti ten und
der ifi an die fla-
chen (Matrix).
Die Website www.einfachsurfen.ch vervollstandigt den Leitfa-
den. Sie bietet Links auf Werkzeuge der Barrierefreiheit und
aktuelle Beispiele von Best Practices. Zudem gibt es hier weite-
re i iber di Seite des Projekts.
Der Leitfadenkann als iire bei insi iz bestellt
werden: www.insieme.ch/de > Shop und Publikationen, oder
telefonisch unter 031 300 50 20.

flir das Schreiben im Web. Der Leitfaden schlagt ihnen vor,
noch weiterzugehen. Bei der Verwendung von Web-Icons (mit
denen zum Beispiel das Menii oder die Startseite angezeigt
wird) hiélt der Leitfaden sie dazu an, noch systematischer auf
Pi urii und gibt fiir
deren Auswahl. Fiir Onlineshops oder Informationsportale
empfiehlt der Leitfaden, die Anzahl der Elemente auf dem
Bildschirm weiter zu reduzieren. Damit kann eine Uberforde-
rung der Nutzer verhindert werden. Ausserdem werden die

Die PDF-Version kann hier
heruntergeladen werden:
www.einfachsurfen.ch.

EINFACH
SURFEN

«Einfach Surfen» ist eine
Publikation und ein Projekt
von Insieme Schweizin Zu-
sammenarbeit mit der Stif-
tung «Zugang fiir alle und
der Fachhochschule Nord-
westschweiz (FHNW). Es
wurde unterstiitzt vom Eid-
gendssischen Biiro fir die
Gleichstellung von Men-
schen mit Behinderungen
(EBGB), der Ernst-Géhner-Stiftung und der Stiftung «Denk an
michy.

Webentwickler dazu angehalten, Sprachalternativen anzu-
bieten, die es erlauben, Text zu héren, sei es auf Videos oder
Audios.

Ein Leitfaden fiir Profis und andere

«Einfach Surfen» richtet sich in erster Linie an Webprofis: De-
signer, Entwickler und Redaktoren. Denn dicjenigen, die das
Web gestalten, wissen normalerweise sehr wenig iiber die
Bediirfnisse von Nutzern mit einer kognitiven Beeintrichti-
gung.

Aber nicht nur «Nerds» oder Internettechniker sollen vom Leit-
faden profitieren, sondern alle, die an einem Internetprojekt
beteiligt und nicht notwendigerweise Profis sind. Dazu zéhlen
auch Menschen mit und ohne Behinderung, die in Vereinen
oder Institutionen ihre Website erneuern oder iiberhaupt erst
eine Website schaffen méchten. hnen erméglicht der Leitfa-
den, auf einfache Weise ihre Ziele mit einer Webagentur zu
definieren. Das st ein grosses Plus fiir Organisationen, die ih-
rem Zi die Informationen einfach zugénglich ma-
chen wollen

«Einfach Surfen» ist auf geistige Behinderungen und Lern-

Aber sein Wi reicht
noch weiter: Die Empfehlun-
gen dienen auch den Bediirf-

nissen von Menschen mit
Leseschwierigkeiten, Fremd-
sprachigen oder Personen,
die mit dem Internet noch
wenig vertraut sind.

«Einfach Surfen»
dient auch den
Bediirfnissen von
Menschen mit Lese-
schwierigkeiten.

Die Zukunft wird zeigen, ob

aus diesen Empfehlungen Re-

geln abgeleitet werden kénnen. Gegebenenfalls kénnte mit den
Projektpartnern, der Stiftung «Zugang fiir alle» und der Fach-
hochschule Nordwestschweiz, ein Qualitétslabel fiir die Leis-
tungserbringer geschaffen werden, die auf ihren Websites die
Empfehlungen von «Einfach Surfen» integrieren.

Damit der Leitfaden fiir alle maximal zuganglich ist, wird er

gratis .
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