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PUBLIREPORTAGE

Sicherheit steht für uns an erster Stelle!
dolphin
systems

Heime und soziale Institutionen haben bezüglich Sicherheit sehr

hohe Anforderungen. Betagte und behinderte Menschen, Kinder

sowie Jugendliche benötigen in Notfällen ein speziell hohes Mass

an Unterstützung durch die Betreuenden aber auch durch andere

Fachkräfte. Doch welche Institution kann heutzutage von sich sagen,
bei einem Grossbrand, Amoklauf, Bombendrohung oder in ähnlichen

Situationen, in kürzester Zeit genug Helfer zur Verfügung zu haben?

Dolphin Systems AG hat für genau für diese Einsatzbereiche das vollautomatische

Schweizer Alarmierungssystem sikado portal entwickelt. Da es sich bei diesem

System um eine hochmoderne Cloudlösung handelt, werden keine Alarmserver

vor Ort benötigt. Somit können die Ausgaben für Infrastruktur, Software und

Wartung eingespart werden. Anhand von drei Praxisbeispielen möchten wir

Ihnen aufzeigen, wie sikado in Pflegezentren, Alterszentren und Spitälern

ermöglicht, Personen und Anlagen zuverlässig zu schützen.

Alters- und Pflegezentrum Waldruh in Willisau

Seit Herbst 2012 wacht dort das sikado über Betagte, Personal und Besucher.

Die Brand-, Evakuierungs- und Tür-Alarmierung sorgen zuverlässig für

Sicherheit in allen Bereichen.

Das Portal übernimmt sämtliche Alarmierungen für die zeitgesteuerte

Tür-Kontrolle, den Feueralarm auf die internen Telefone und bei Bedarf

zur Feuerwehr sowie das Aufbieten von Personal bei einer Evakuation. Ein

Ausbau des alten Systems, welches auf Alarmservern basierte, kam nicht in

Frage. Wäre dies doch finanziell zu aufwändig und zu kompliziert gewesen.

Ostschweizer Kinderspital (KISPI)

Als strategisch wichtiges Zentrum für Kinderheilkunde (Pädiatrie),

Kinderchirurgie und Jugendmedizin vertraut das KISPI auf die

Cloudalarmierung von Dolphin Systems.

Heinz Nagel, Leiter Technik des Spitalzentrums erklärt: «Bei einem

ausserordentlichen Grossereignis müssen wir gleichzeitig 30 bis 40 Fachkräfte

und Spezialisten alarmieren können! sikado war hier die ideale Lösung, da

es in kürzester Zeit über individuell anpassbare Alarmpläne Hunderte von

Personen über Telefon, Pager, Sprachmitteilung, E-Mail etc. mobilisieren und

informieren kann.»

Auch die gesamte Technische-Alarmierung übernimmt sikado: Kühlsysteme

für Technik und Medikamente, Notstrom und Klimaanlagen. «Uns hat

die Zuverlässigkeit von sikado überzeugt. Es ist für uns sehr wichtig,

massgeschneiderte Alarmpläne für verschiedene Szenarien abbilden zu

können, um teils sehr teure Medikamente und Geräte vor Schäden zu

schützen.», erklärt Heinz Nagel

Stiftung Bühl Wädenswil

Die 1870 gegründete Stiftung für Menschen mit geistiger Behinderung

suchte ein einfaches System, bei dem beispielsweise in einer Amoksituation

oder im Brandfall die Alarmauslösung via Telefon und Handy erfolgt.

Wesentliche Elemente dabei waren das Aufbieten von Gruppen und die

Möglichkeit von Konferenzgesprächen innerhalb dieser Gruppen sikado

erfüllt diese Anforderungen in idealer Weise. Die Bedienung erfolgt über

einen Webbrowser ist somit unabhängig von der übrigen Infrastruktur.

Fazit

Sicherheit steht für uns an erster Stelle! sikado portal ist eine

zuverlässige, leistungsfähige und professionelle Cloudlösung für das

Alarm- und Informationsmanagement. Auf www.sikado.ch finden Sie

weiterführende Informationen sowie zusätzliche Referenzprojekte der

Dolphin Systems AG.
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