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Un kilowattheure par kilogramme de lessive

La guerre des prix fait rage dans I'industrie
de Pentretien des textiles. De grands groupes
pénétrent le marché suisse, y achétent des
blanchisseries locales et gagnent sans cesse
des parts de marché. En outre, toujours plus
d’hotels et de restaurants, et pas seulement
ceux proches de la frontiere, font appel a
des blanchisseries étrangéres. Les camions
transportent le linge sale de l'autre c6té de
la frontiére et le rapportent propre. Nombre
d’entreprises de la branche ne peuvent pas
régater avec leurs concurrents étrangers.
Une évolution absurde. «Seuls la qualité, de
bonnes prestations et des frais accessoires les
plus bas possible nous permettent de rester
~ dans la course. C’est la raison pour laquelle
Pefficacité des ressources est une question de
survie dans notre industrie», constate Daniel
Ammann, propriétaire de la blanchisserie
Woschchorb a Wallisellen et chef de projet du
manuel RessEff. Il faut encore sensibiliser les
clients. «Il existe aujourd’hui un label pour
tout, des hotels collent méme un symbole
du soleil sur leurs interrupteurs lorsqu’ils
recourenta ’électricité solaire. Mais cela n’in-
téresse personne de savoir si le linge y est lavé

de maniere efficace sur le plan énergétique.»
Cela doit changer: PASET qui représente plus
de 200 pressings, blanchisseries et fournis-
seurs employant en tout plus de 3000 salariés
s’est fixé pour objectif de faire de la branche
dans son ensemble un exemple en matiére
d’efficacité énergétique et d’exploitation des
ressources. Le nouveau manuel RessEffest au
cceur du dispositif.

Lidée a germé dans la téte de Gustav Lorenz,
membre de ’ASET. Aprés avoir pris contact
avec des conseillers en énergie, il a proposé
a PASET de s’occuper de la question de I'effi-
cacité car, en fin de compte, nul ne connait
mieux les spécificités de la branche que les
exploitants. «Nous avons d’emblée congu le
projetcomme une aide a ’'auto-assistance», se
rappelle Daniel Ammann. Ce concept a non
seulement convaincu ’Assemblée générale de
I’ASET mais aussi ’Office fédéral de I'énergie,
'Office fédéral de 'environnement et d’autres
sponsors qui ont pris en charge une partie des
colits se montant a 150 0oo francs. Ensuite,
une équipe composée d’une vingtaine de per-
sonnes s’y est attelée une année entiére. Elle a

pu aussi compter sur les experts de ’Agence de
’énergie pour ’économie (AEnEC) qui avaient
commencéilya plus de 10 ans a définir avec les
sept plus grandes blanchisseries des mesures
visanta améliorer I'efficacité énergétique afin
qu’elles puissent se faire exonérer de la taxe
surle CO,. «Les grandes entreprises n’avaient
plus besoin de notre aide mais nous avons
pu acquérir beaucoup de savoir-faire auprés
d’elles». Le manuel est délibérément rédigé de
maniere trés compréhensible. Touty est expli-
qué de facon a ce qu'un novice en techniques
énergétiques puisse facilement voir ol sont
les potentiels d’économie. En feuilletant les
quelque 150 pages richementillustrées, on est
surpris par la diversité des mesures possibles,
qui vont de Poptimisation de la technique du
batiment a des recommandations en matiére
d’organisation.

Traiter le linge dans le bon ordre

«L’idéal serait de parvenir 2 une consomma-
tion d’un kilowattheure par kilogramme de
lessive, y compris I’énergie pour le transport
depuis et vers le client. Les meilleures blan-
chisseries se situent aujourd’hui entre 1 et 1,5
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kWhp, précise Vincenzo Mariano, copro-
priétaire de la blanchisserie Mariano AG a
Schlieren. Il sait de quoi il parle: ’entreprise
familiale qu’il dirige avec son frére Michele
en deuxieme génération compte parmi les
sept grandes pionniéres en matiere d’énergie
du programme de ’AEnEC. Lors d’une visite
de sa blanchisserie, il explique les mesures
mises en ceuvre. Il devient vite clair que les
optimisations relatives a la technique et a la
construction ne suffisent pas et doivent étre
complétées par des mesures concernant’or-
ganisation et le personnel. Ainsi, le linge doit
étre traité dans le bon ordre afin que la tem-
pérature de lavage ne varie pas sans cesse. Il
fautaussiveiller a ce que les machines soient
bien chargées.

«Nous traitons huit tonnes de linge par jour.
On peut évaluer soi-méme la consomma-
tion d’énergie et se rendre compte que les
économies d’énergie sont rentables», ex-
plique Vincenzo Mariano. La blanchisserie
Woschchorb de Daniel Ammann a Wallisellen
est plus petite et son parc de machines tres
différent. Néanmoins, elle a aussi réalisé pres

de 20% d’économies et consomme aujourd’hui
environ 3 kWh par kilo de linge. «La structure
et la situation de chaque entreprise différent.
Par conséquent, aprés une partie générale, le
manuel RessEff fait clairement la distinction
entre divers procédés et machines que 'on
trouve dans les blanchisseries et ceux des
pressings», résume Daniel Ammann. Dans ces
derniers, ce sont avant tout le nettoyage a sec
(avec des solvants) et la finition (le repassage
etle pressing) qui sontimportants. Le manuel
indique aussi comment économiser rapide-
ment et simplement de I’énergie. Il n’est qu'un
€élément parmi une palette complete d’offres
proposées par I’ASET, qui comprend entre
autres un benchmarking en ligne avec lequel
les entreprises participantes peuvent saisir
anonymement leurs valeurs caractéristiques
(quantité de linge traité, consommation d’eau,
consommation d’électricité, consommation
d’énergie primaire) et voir comment elles se
situent par rapport aux autres. Par ailleurs,
Pinstrument proofit.ch facilite acces a la
thématique de lefficacité des ressources.
«proofit.ch est un test rapide sous forme de
questionnaire. Il montre ou je me situe et par
ou je peux commencer, commente le chef
de projet. Enfin, nous organisons aussi des
ateliers pour les entreprises qui ont des dif-
ficultés a entreprendre les démarches. Nous
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identifions ensemble les projets pertinents,
aidons a les mettre en ceuvre et veillons a ce
qu’ils surmontent les premiers obstacles.»

Une reconnaissance internationale

Les grandes blanchisseries utilisent déja
le label «CO> & kWh réduits» délivré par
PAEnEC comme argument marketing.
Daniel Ammann pense que RessEff pour-
rait aussi devenir un label de qualité dans la
branche. En effet, RessEff rayonne déja au-
dela des frontiéres suisses: en octobre 2013,
’ASET a recu le prix «<RWin 2013 — Sonder-
preis Branchenprojekt» du magazine spécia-
lisé allemand RWTextilservice et un projet de
transfert de connaissances est déja en cours
avec l'association d’outre-Rhin «Textilpfle-
geverband». «Lorsque nous avons présenté
la version finale du manuel aux deux offices
fédéraux, ils n’ont pas caché leur étonnement
etestimé que notre initiative devait montrer la
voie a d’autres branches. Il va de soi que nous
sommes disposés a les aider a développer des
outils similaires», conclut avec satisfaction
Daniel Ammann.
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