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14 report

Transport ISFL und Swiss Post Net führen
gemeinsam den «Innight Express» ein
Die Interessengemeinschaft
Schweizerischer Foto-Lieferanten

hat mit dem Unternehmen

Swiss Post Net eine
Vereinbarung für den
Paketpostverkehr abgeschlossen.
Das bedeutet für die
teilnehmenden Lieferanten und
Händler einen wesentlich
besseren Service.
Der Vorteil des neuen
Konzepts «Innight Express» liegt
vor allem in der schnellen
Belieferung ohne zusätzliche
Kosten: Ware, die am Abend
noch bestellt wird, trifft im
Laufe der Nacht beim Händler
ein - auch von Freitag auf
Samstag. Dieses zentrale
Element des Konzepts setzt
allerdings voraus, dass die
partizipierenden Betriebe einen
abschliessbaren Abstellplatz
zurVerfügung stellen, an dem
der Chauffeur seine Lieferung
deponieren kann. Dies kann
das Ladengeschäft selbst oder
aber eine andere, abschliess-
bare Örtlichkeit wie etwa eine
Garage, das Treppenhaus
oder ein abgeschlossener
Lagerraum sein.

Schlüsselabgabe ist
Vertrauenssache
Ernst A. Widmer, Geschäftsführer

der ISFL ist sich

bewusst, dass von den
Fachhändlern viel Vertrauen
verlangt wird, weil sie Swiss Post

Net einen Schlüssel überlassen

müssen. Probleme gibt es
in einigen Betrieben auch mit
der installierten Alarmanlage,
die der Chauffeur ja auch
ausschalten und nach dem Abliefern

derWare wieder einschal¬

ten muss. Swiss Post Net
andererseits hat eine beachtliche

Liste von Kunden, die mit
diesem Angebot zufrieden
sind. Ausserdem, so wird von
Swiss Post Net argumentiert,
nimmt der Chauffeur auch
eine Art Kontrollfunktion wahr,
ähnlich wie das ein
Nachtwächter durch seine sporadischen

Kontrollen machen würde.

Widmer: «SPN hat uns
davon überzeugt, dass sie diese

Verantwortung wahrnehmen

können».
Wie funktioniert das System

im Einzelnen? Auf dem Paket
wird vom Lieferanten ein
Barcode angebracht. Dieser enthält

alle wichtigen Informationen.

Das einzelne Paket darf
nicht mehr als 30 Kilogramm
wiegen, weil die Fahrzeuge

des Innight Express nicht mit
Hebebühnen ausgestattet
sind. Dadurch wird aber auch
eine unnötige Lärmbelästigung

vermieden.
Die Ware wird am frühen
Abend bei den Lieferanten
abgeholt und trifft bis spätestens

um 23 Uhr im neu erbauten

Hub in Kestenholz ein.
Dort wird der Barcode eingelesen

und die Ware der
entsprechenden Tour zugeteilt. Die
Chauffeure schwärmen aus
und beliefern die angeschlossenen

Fachhändler bis späte¬

stens 6 Uhr und nehmen auch

gleich Retouren mit, die vom
Fachhändler rechtzeitig am
vereinbarten Ort bereitgestellt
wurden.
Es versteht sich, dass
Fachhändler, die sich am neuen

Innight Express beteiligen
wollen, ein gewisses Volumen
an Paketpost aufweisen müssen.

Dabei geht es nicht darum,

kleinere Händler auszu-
schliessen. Vielmehr geht es

darum, dass ein Overnight
Service in der Regel viel teurer
ist, als normale Postpakete.
Dies ist beim Innight Express
nicht der Fall. Diese Lösung
wirkt vielmehr massiven
Kostenerhöhungen im
Paketverkehr entgegen und macht
die Expresszustellung erst
noch zum Standard.

auslösen auslösen auslösen
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