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Exposés sur invitation de la part de partenaires de projets

Kollaborative Methoden in
der Kombination aus Geo-
informatik und Sozialer Arbeit

Erfahrungen und Potenziale aus einem
interdisziplinaren Forschungsprojekt zur
Stadt- und Siedlungsentwicklung

Stephanie Weiss, Matthias Drilling’

Hintergrund:
Forschungsprojekt zur
kollaborativen
Zusammenarbeit in
Planungsprozessen

Die Forderung nach Partizipation unter-
schiedlicher Akteur/innen in Planungs-
prozessen auf der Ebene der Stadt- und
Siedlungsentwicklung stellte das zentrale
Thema des hochschulibergreifenden For-
schungsprojekts «Siedlungsentwicklung
als kollaborativer Prozess»? von drei Insti-
tuten aus den Fachbereichen Geoinfor-
mation, Sozialer Arbeit sowie aus der De-
signforschung der Fachhochschule Nord-
westschweiz dar.

Das Projekt ging von der These aus, dass
innavative Instrumente der Partizipation
erst durch eine interdisziplinare und ko-
operative Zusammenarbeit zwischen un-
terschiedlichen, an einem Planungspro-
zess beteiligten Akteur/innen zur erfolg-
reichen Anwendung kommen kénnen
{vgl. Drilling 2013; Drilling & Weiss 2012).
Das Projektdesign zielte daher auf eine
kollaborative®* Form der Zusammenarbeit
zwischen technischen, sozialen und ge-
stalterischen Disziplinen ab, um verschie-
dene Instrumente in Planungsvorhaben
fUr unterschiedliche Akteur/innen, die ins-
besondere aus Sicht der Sozialen Arbeit
relevant sind (wie beispielsweise Kinder,
Jugendliche, zivilgesellschaftliche Ak-
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teur/innen), besser einsetzen zu kénnen
(vgl. Weiss 2012; Oehler & Weiss 2012).
Im Vordergrund standen folgende grund-
legenden Forschungsfragen:

Welche Vorstellungen und Erwartungen
bestehen bei unterschiedlichen Akteur/in-
nen Uber die raumliche Entwicklung {(ei-
nes Areals, einer Siedlung, eines Quar-
tiers, eines Stadtteils) in der Schweiz?
Mithilfe welcher partizipativer Instrumen-
te kdnnen zukinftige Nutzungen kolla-
borativ geplant werden?

Die Fokussierung auf ein solches For-
schungsdesign im Kontext von Planungs-
prozessen durch drei Hochschulen ist
schweizweit einzigartip und eréffnete
Forschungs- und Entwicklungsperspekti-
ven, die durch Folgeprojekte, insbeson-
dere durch die Zusammenarbeit des Ins-
tituts Vermessung und Geoinformation
(IVGD) FHNW und des Instituts Sozialpla-
nung und Stadtentwicklung {1SS) FHNW
weiterentwickelt und erfolgreich lanciert
werden konnten.

Innovationsverstandnis:
Weiterentwicklung
sozialraumlicher
Analyseverfahren durch
Methodenkombinationen
aus Geoinformatik und
Sozialer Arbeit

Methoden-Test: GPS-Trackauswertungen

anhand des Profekts «See you» unter so-
zialrdumlichen Fragestellungen
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Das im Rahmen der Strategischen Initia-
tive HiTec! am IVGI entwickelte offen zu-
gangliche Projekt «Seeyou» wurde im ge-
meinsamen Forschungsprojekt angewen-
det und unter sozialwissenschaftlichen
Fragestellungen weiterentwickelt®. Der
Fokus bestand darin, dass Schiler/innen,
Studierende und zukinftige Nutzende
anhand moderner Technik und entspre-
chender Werkzeuge ausgewahlte Objek-
teihres Lebensraums kartierten undin das
weltweite Projekt Openstreetmap einar-
beiteten {(s. Abb. 1). Im Rahmen des For-
schungsprojekts wurden die zurlckge-
legten Wege der Teilnehmer/innen, wel-
che mittels GPS erfasst wurden,
spezifischer nach sozialen Kriterien aus-
gewertet und somit das Instrument er-
weitert: In einem ersten Schritt kannte die
Qualitat von Orten unter sozialrdumlich
relevanten Fragestellungen zu einer be-
stehenden Siedlungsstruktur ermittelt
und ausgewertet werden.

Der Begriff des Sozialraumes und seine
entsprechenden Methoden der Erfor-
schung beziehen sich auf den Zusam-
menhang zwischen der (architektonisch-
baulichen) Struktur eines Ortes und den
Maoglichkeiten der Interaktion und An-
eignung durch Individuen und Gruppen.
Einem bestimmten Ort oder einem Stadt-
teil/Quartier konnen demnach Eigen-
schaften — sowohl auf quantitativer, sta-
tistischer Datengrundlage ebenso wie
auch durch qualitative Methoden und
Sichtweisen bestimmter Nutzergruppen —
zugesprachen werden. DarGber hinaus
erlauben sazialrdumliche Forschungen,
die Bedeutung des jeweiligen Orts in den
Kontext des gesamtstadtischen Geflges
einzubetten und Mdoglichkeiten und Po-
tenziale seiner Entwicklung zu ermitteln
{vgl. Riege & Schubert 2005; Drilling &
Oehler 2013).

Testldufe zur Kombination aus sozial-
raumlichen Methoden {Erstellung kogni-
tiver Karten, Experteninterviews, Stadt-
teilbegehungen, Wahrnehmungsspazier-
gange, Interviews mit Nutzenden) mit
GPS-Trackauswertungen  fanden  zwi-
schen 2010-2012 statt; mit einer Schul-
klasse in Schaffhausen {vgl. Bahler 2011),
wahrend eines eintdgigen Workshops zur
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Abb. 1: Themenspektrum sozialrdumlicher Untersuchungsebenen am Beispiel der sozialen Dimension nachhaltigen
Wohnens im Kontext von Wohnungsbau, Siedlungsplanung und Stadtebau/Raumplanung; vgl. Drilling, Matthias (2009):
Die soziale Dimension nachhaltigen Wohnens. Uberlegungen zu Bewertungssystemen fiir die Siedlungsplanung. Mit
einem Fallbeispiel Freiburg-Rieselfeld. Abschlussarbeit MAS Raumplanung. Zirich: ETH; 60-61.

«Stadtentwicklung auf Augenhohe» mit
Kunst- und Padagogikstudierenden der
FHNW , wahrend einer Blockseminarwo-
che zur Stadtentwicklung mit Exkursionen
fir Studierende der Sozialen Arbeit sowie
wéhrend eines halbtatigen Workshops
mit Studierenden der Geginformatik, der
Sozialen Arbeit und zukUnftigen Nutzen-
den auf dem Dreispitz-Areal in Basel.”

In allen Fallen wurden die Probanden auf-
gefardert, ein bestimmtes Areal bzw. ei-
nen Stadtteil anhand von sozialraumli-
chen Aufgabenstellungen zu erkunden.
Beispielsweise ging es beim Workshop zur
«Stadtentwicklung auf Augenhéhe» da-
rum, sich bewusst in die Rolle von alten
Menschen zu begeben oder mit einem
Kinderwagen den Stadtteil zu durchlau-
fen und Hindernisse anhand schriftlicher
Notizen und Fotaos festzuhalten. Durch die

zusatzliche Auswertung der GPS-Tracks
konnten somit Aufenthaltsdauer und -ort
bestimmt und beispielsweise Barrieren im
offentlichen Raum far alte Menschen di-
rekt in Google Earth und anderen offen
zuganglichen Karten sichtbar gemacht
werden. Im Basler Dreispitz-Areal, einem
sich vom ehemaligen Handels- und Zoll-
freilagerareal transformierenden Quar-
tier, das sich in den nachsten Jahren zu ei-
nem Bildungs-, Kultur-, Dienstleistungs-
und Hachschulstandort wandelt, wurden
die Probanden aufgefordert, Orte zu fin-
den, die bereits zum Zeitpunkt der Un-
tersuchung (also bevor die baulichen Ver-
anderungen ersichtlich wurden) Aufent-
haltsqualitdten besitzen und denen sie
eine raumliche und soziale Qualitat zu-
ordnen konnten. Die Auswertung zeigte,
dass bestimmte Orte (z.B. das Umfeld ei-
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nes Imbisses, bestehende Grinraume)
von allen Teilnehmenden als Hotspots
bzw. anhand der Aufenthaltsdauer und
-dichte direkt in den Tracks als bevorzug-
te Begegnungspunkte sichtbar wurden.
Durch die Kombination der sozialraumli-
chen Methoden und der GPS-Trackaus-
wertungen konnten Aufenthaltsdauer,
Bedeutungen von Orten und Formen der
Aneignung durch unterschiedliche Nut-
zergruppen sichtbar gemacht werden.

Ausblick: Partizipative
Instrumente in der
Bauplanung und
Siedlungsentwicklung

In einem zweiten Schritt geht es nun da-
rum zu ermitteln, wie in virtuellen «Hot-
spots» bzw. fUr die jeweilige Nutzergrup-
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Abb. 2: Kognitive Karte eines Quartiers nach sozialen Kriterien und Vorstel-
lungen von Studierenden der Sozialen Arbeit.

pe wichtige Planungsvorhaben bereits vor
der Realisierung und angereichert durch
Stadtteilbegehungen, Mental Maps/ko-
ghitive Karten (s. Abb. 2 und 3) und an-
deren sozialrdumlichen Methoden zu
weiteren, primar nicht ersichtlichen, aber
planungsrelevanten Informationen flh-
ren kénnen. Die forschungsleitenden und
sich methodisch an Sozialwissenschaft
und Geomatik gerichteten Fragen lauten
hierbei: Wie lassen sich Raumvorstellun-
gen und Entwicklungsszenarien unter
raumlichen und sozialen Kriterien me-
thodologisch erfassen? Wie lassen sich
Bilder der Zukunft darstellen? Welche par-
tizipativen Eigenschaften in der Kombi-
nation aus sozialer Bedeutung und tech-
nischer Umsetzung missen Instrumente
besitzen, um in einem Planungsprozess
zur Anwendung zu kommen? Wie kann
ein transdisziplindrer und multiperspekti-
vischer Dialog unterstitzt werden?

In jungster Zeit werden dierelevanten For-
schungsfragen in Folgeprojekten bear-
beitet und anhand von Fallbeispielen ge-
testet wie beispielsweise im Projekt «Mao-
dularCity — Software zur Unterstitzung
nachhaltiger Stadtplanung»®:  Hierbei
baut das Projekt auf einer bestehenden
Planungs-Software auf und erganzt sie
mit ausgewahlten sozialraumlichen Va-
riablen far ein bestimmtes Gebiet, in wel-
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chem Bauprojekte geplant sind. Die Soft-
ware, welche die sozialrdumliche Bedeu-
tung eines Bauprojekts sichtbar macht,
dient somit als Diskussions- und Aus-
handlungsgrundlage und soll kollaborati-
ve Arbeitsweisen zwischen unterschiedli-
chen, an einem Planungsprozess beteilig-
ten Personen fardern.

Weitere, bereits wahrend des gemeinsa-
men Forschungsprojekts getestete Me-
thoden beziehen sich auf den Einsatz von
Augmented Reality-Anwendungen und
die Arbeit mit Virtuellen Globen: Durch
den niederschwelligen Einsatz beispiels-
weise zu Beginn des Planungsprozesses in
Form von Apps auf einem Smartphone
konnen zukinftige Planungen direkt vor
Ort visualisiert, durch unterschiedliche
Akteur/innen beurteilt und somit zu ei-
nem Aushandlungsprozess und zu mehr
Akzeptanz in der Entwicklung von Area-
len und Siedlungen fahren.

Eine solche Methodentriangulation ware
zukdnftig in der Lage, Vorstellungen ge-
radevon Akteur/innen, die kaum oder nur
zu einem frihen Zeitpunkt in den Pla-
nungsprozess einbezogen sind, aber
dann letztlich Gber einen Planungskredit
an der Urne abstimmen missen, sichtbar
zu machen. Damit wirde die Verhand-
lung daraber, was beispielweise aus ei-
nem bestehenden Areal werden soll
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transparenter und reprasentativer. Das
volkswirtschaftlich «teure» und gesell-
schaftspolitisch suboptimale Ende zahl-
reicher Planungsprozesse infalge direkt-
demokratisch legitimierter Ablehnung ei-
nes Projektes wirde so eine frihzeitige
Alternative zur Seite gestellt werden.

Anmerkungen:

1 Stephanie Weiss M A ist wiss. Mitarbeiterin
am Institut Sozialplanung und Stadtent-
wicklung (ISS) der Hochschule far Soziale Ar-
beit FHNW; Matthias Drilling, Prof. Dr, ist
Leiter des ISS und Gesamtprojektleiter der
Strategischen Initiative «Siedlungsentwick-
lung als kollobarativer Prozess».

S}

Projektpartner: Institut Sozialplanung und
Stadtentwicklung, Hochschule fur Soziale
Arbeit (Projektleitung), Institut Vermessung
und Geoinfermation, Hochschule fir Archi-
tektur, Bau und Geomatik, Institut Design-
und Kunstforschung, Hochschule far Ge-
staltung und Kunst. Weitere Informationen
zum Forschungsprojekt und zur Strategi-
schen Initiative unter: www . fhnw.ch/sozia-
learbeit/iss/forschung- und -entwicklung/
forschungsprojekte.

w

Der Begriff der Kollaboration fokussierte im
Arbeitsverstandnis des hier vorgestellten
Forschungsprojekts auf Formen der Wis-
sensteilung und der gemeinsamen Wissens-
genese: Wissen wurde durch eine koopera-
tive Arbeitsweise gewonnen und wieder in
den Forschungsprozess eingebracht. Auf der
Ebene des Forschungsprojekts und der Ent-

Abb. 3: Stadt- und Raumanalyse mit-
tels Fotografien und stadtebaulichen
Kartierungen eines Quartiers.
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FHNW, Hochschule fur Soziale Arbeit FHNW
sowie Praxispartner aus der Industrie und der
Stadt Langenthal.

wicklung der Instrumente standen Aus-
handlungsprozesse — also auf welche Art
und Weisen unterschiedliche Akteur/innen
ihre Vorstellungen, Erwartungen und ihr
Wissen in einen Planungsprozess einbringen
kdnnen — als kollaborative Farmen der Wis-
sensgenese im Mittelpunkt.
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