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Dr. U. Schreiter-Gasser

Altern bedeutet meist zunehmende Hilfsbediirftigkeit und
Abhangigkeit von andern. Professionelle Helferinnen und Helfer
sind dabei einer Vielzahl von Belastungen ausgesetzt, deren Aus-
~ wirkungen treffend mit dem Schlagwort "Burn out" beschrieben
werden. Der Gerontopsychiater und Psychotherapeut Dr.phil
Dr.med. Rolf D. Hirsch I;ilat sich im vorliegenden Buch dieser The-
matik angenommen. Er beschreibt ausfiihrlich die "Ist-Situation"
und ihren historischen Hintergrund unter Einbeziehung institutio-
neller, interpersoneller und individuell-intrapsychischer Aspekte.
Schwerpunkt des Buches aber bildet die Darstellung sinnvoller
Bewidltigungsmoglichkeiten der emotionalen und psychozoialen
Belastungen in der Altenarbeit: Die Supervision als ein auf die je-
weilige Institution beschranktes und auf Konflikte am Arbeitsplatz
bezogenes Forum zur Erarbeitung von Handlungsstrategien; die
Balint-Gruppe als Institutionen-tibergreifendes ung mo hglst auch
fach-tibergreifendes Forum zur Patienten-zentrierten Klarung von
Beziehungskonflikten. Die Einbeziehung von bildnerischen Gestal-
tungselementen in der Balint-Gruppenarbeit ermdglicht dabei
einen mehr intuitiven Zugang zu unbewussten Beziehungsprozes-
sen, wie der Autor anschaulich in seinem Buch belegt.

Zur Verbesserung der oft mangelhaften geriatrischen Ausbildung
und zur Wissensvermittlung schldagt der Autor eine "mehrdimen-
sionale Teamberatung" vor. Sie enthidlt neben Elementen von Su-
pervision und Balintgru lpe einen theoretischen Teil, der den Teil-
nehmern aktuelles, problemzentriertes Wissen vermittelt, das an-
hand einer Fallvorstellung konkretisiert wird.

Das Buch vermittelt eine Uebersicht tiber verschiedene Moglichkei-.
ten der "Hilfe fiir Helfer" und veranschaulicht diese anhand einer
Reihe von Beispielen aus der grossen praktischen Erfahrung des
Autors. Es richtet sich an die Mitarbeiter aus Beratung, Betreuung,
Behandlung und Rehabilitation &lterer Menschen und sei beson-
ders Personen in Kaderpositionen empfohlen.
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