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Christoph Besemer

Mediation. Vermittlung in Konflikten.

Stiftung gewaltfreies Leben, 2001,
8. Auflage

Kurt Faller, Wilfried Kerntke,

Maria Wackmann

Konflikte selber lösen.

Mediation in Schule und Jugendarbeit.

Verlag a. d. Ruhr, 1996

Kurt Faller

Mediation in der pädagogischen Arbeit.

Ein Handbuch für Kindeigarten,

Schule und Jugendarbeit.

Verlag an der Ruhr, 1998

Friedrich Glasl

Konfliktmanagement.

Ein Handbuch für Führungskräfte,

Beraterinnen und Berater.

Verlag freies Geistesleben GmbH, 2002,
7. Auflage

Petra Haumersen, Frank Liebe

Multikulti. Konflikte konstruktiv.

Trainingshandbuch.

Mediation in der interkulturellen Arbeit.

Verlag a. d. Ruhr, 1999

Christoph Thomann

Klärungshilfe. Konflikte im Beruf.

rororo Hamburg, 2002, 3. Auflage

Jamie Walker

Gewaltfreier Umgang mit Konflikten

in der Grundschule.

Frankfurt, Cornelsen, 2001, 4. Auflage

Jamie Walker

Gewaltfreier Umgang mit Konflikten in

der Sekundarstufe I - Spiele und Übungen.

Frankfurt, Cornelsen 1995,

2000, 4. Auflage

Bildungsteam Berlin-Brandenburg e.V.

Alltagskonflikte durchspielen.

Rollenspiele für den Mediationsprozess.

Verlag an der Ruhr,

Mühlheim a.d.R., 2001

Diemut Hauck-Thorn

Streitschlichtung in Schule und Jugendarbeit.

Das Trainingshandbuch

für Mediationsausbildung.

Matthias-Grünewald-Verlag, Mainz, 2002

Marshall Rosenberg

Gewaltfreie Kommunikation,

Aufrichtung und einfühlsam

miteinander sprechen.

Junfermann Verlag, Paderborn, 2001

Friedemann Schulz von Thun

Miteinander Reden 1 -
Störungen und Klärungen.

Reinbek bei Hamburg, 2002, 36. Auflage

Friedemann Schulz von Thun

Miteinander Reden 2 -
Stile, Werte und Persönlichkeitsentwicklung.

Reinbek bei Hamburg, 2002, 21. Auflage

Friedemann Schulz von Thun

Miteinander Reden 3 -
Das «innere Team"

und situationsgerechte Kommunikation.

Reinbek bei Hamburg, 2002, 9. Auflage

Nina L. Dulabaum

Mediation: Das ABC. Die Kunst, in Konflikten

erfolgreich zu vermitteln.

Weinheim/Basel, 2003, 4. Auflage
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