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Des records qu1 representen
une chance a saisir.

En 2000, année olympique, des records
ont aussi pu étre établis dans le tour-
isme. C’est ainsi que les hotels et établ-
issements de cure suisses ont enregistré,
avec un taux de croissance de +5,5%
pour les nuitées, une augmentation
qu’ils n’avaient plus connue depuis

20 ans. Dans ce domaine, le mois de
décembre constitue le point culminant
absolu: avec 2,11 millions de nuitées,
I’hotellerie suisse a atteint le meilleur
résultat de tous les temps pour le mois
de décembre. Les chiffres relatifs aux
visiteurs sont également réjouissants.
Jamais encore autant d’hétes japonais
n’avaient parcouru notre pays comme
cela a été le cas en I’an 2000.

Une situation monétaire stable, ’hiver
du millénaire de 'année précédente
ainsi que la solide situation écono-
mique mondiale sont certainement des
facteurs qui ont contribué au succés.
Mais, en fin de compte, ces résultats
positifs sont & attribuer aussi et surtout
au marketing global de Suisse Tourisme.
S’y ajoutent un important travail avec
les médias ainsi qu’un soutien perma-
nent aux tour operators dans les différ-
ents marchés. Et, last but not least, il
faut mentionner la collaboration avec
les partenaires du tourisme et de
’économie qui permet d’étre présent
sur les marchés avec bien plus de
moyens marketing. Suisse Tourisme a
largement atteint les objectifs fixés dans
le domaine du nombre des nuitées et
des contacts. LA aussi, un résultat
record. Pour cela et pour leur énorme
engagement, j’adresse mes vifs remercie-
ments a toutes nos collaboratrices et a
tous nos collaborateurs dans le monde!
A titre d’exemple, I'une des forces de
I'innovation touristique est, trés certai-
nement, la réalisation de Switzerland
Destination Management SA (SDM),

ceci, notamment, par une platforme

centrale de réservations de prestataires
suisses a I’attention de la clientele.
A cet égard, SDM SA s’est vu honoré

par la remise du prix «Milestone» 2000.

En tant que président de Suisse
Tourisme, I'une de mes tiches priori-
taires est de fournir a I’équipe dirigeante
ainsi qu’au personnel de Suisse
Tourisme un environnement et un
espace professionnel formant une base
solide pour le succes. Il s’agit d’utiliser
cet élan pour les années 4 venir, de
continuer a construire dans le domaine
de ’émotion positive et de préparer les
défis 4 un rythme soutenu. Les amélio-
rations structurelles dans la branche
touristique sont incontournables et la
situation financiére de maints presta-
taires est encore un sujet de préoccupa-
tion. Nous sommes, a n’en pas douter,
sur le bon chemin; mais de grosses
tiches nous attendent. Empoignons-les
avec la volonté de réussir et en sachant
que nous pouvons une fois de plus

parvenir a nos fins!

o Sk

Dick F. Marty, Président de Suisse
Tourisme
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