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Des partenariats

stratégiques de poids

L'une survole le monde, 'autre sillonne le pays
et la troisieme imprime sa marque sur nos cour-
riers et paquets: Swissair/SWISS, les CFF et

La Poste sont des partenaires forts, qui donnent
des ailes supplémentaires a la marque Suisse
depuis les tout débuts du tourisme.

Un bloc de quatre timbres ornant I'enveloppe «pre-
mier jour»: Zoug, Sion, Waltensburg et Prugiasco
sont les motifs du bicentenaire du tourisme suisse.
Les PTT de I'époque se sont associés a 'ONST
pour I'occasion et c’est le chef du Département
fédéral des transports, des communications et de
I'énergie, Leon Schlumpf en personne, qui dévoile
ce timbre commémoratif sur la place Fédérale, a
Berne. Un geste a haute teneur symbolique. Depuis
plusieurs décennies déja, les PTT font cause
commune avec les professionnels de la promotion
touristique. C’est ainsi que les agences de 'ONST
ne se contentent pas de vendre des billets de train
et d’avion, mais distribuent aussi les plus beaux
timbres-poste. Quant aux CarsPostaux, autres
ambassadeurs du tourisme suisse, ils acheminent
les touristes avec le courrier jusgu’aux montagnes
et vallées les plus reculées.

Premiére réunion du groupe de travail
«Nouveaux médias pour le tourisme suisse»,
sur le théme des systémes d’information et de
réservation. L'informatique gagne peu a peu

le secteur du tourisme. construit.

«Jollyball», piece
exposée par la Suisse a
I’Expo de Vancouver,
entre au livre Guinness
des Records comme le
plus grand flipper jamais

Place aux marques

L'ONST/Suisse Tourisme a établi d’autres partena-
riats de longue date, notamment avec la Société
Suisse des Hoteliers ou la compagnie aérienne.
Celui qui 'unissait a La Poste a pris fin en 2010 et
¢’est aujourd’hui la société Swisscom qui diffuse les
messages de la Suisse touristique dans ses canaux.
La transformation en organisation de marketing a
permis a Suisse Tourisme de s’ouvrir & de nouveaux
partenaires commerciaux. Des marques a fort an-
crage local - de la biere Appenzeller a Victorinox
en passant par les montres Glibelin — contribuent

a susciter I'envie de voyage en Suisse dans notre
pays, comme a |'étranger. Les opérations d’'UBS

et les offres spéciales proposées avec Coop
rencontrent toujours un franc succés parmi les
touristes suisses.

Compagnons de route du tourisme en Suisse:

* depuis 1917: la Société Suisse des Hoteliers
(aujourd’hui hotelleriesuisse)

* depuis 1917: CFF, puis Swiss Travel System (STS)
et RailAway

* depuis 2002: SWISS

* depuis 2010: UBS

La chute du mur de Berlin met fin a la
division de I’Europe. Walter Leu, directeur
de ’ONST, préne une «stratégie de la
fexibilité». Le bureau de Francfort organise
dans la foulée le premier voyage promotion-

nel en ex-RDA.
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Partenariats stratégiques: tirer parti des synergies et promouvoir
conjointement I'image de marque de la Suisse dans le monde.
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En 1987, 'ONST féte le bicentenaire
du tourisme suisse en étroite collabo-
ration avec les PTT de I'époque.
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