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Die demografische Entwicklung riickt die
Langzeitpflege in ein neues Licht. Der
Pflegebedarf steigt, Arbeitplatze in die-
sem Bereich bekommen einen immer
hoheren Stellenwert. Und damit gewinnt
die Alterspflege an Bedeutung. Sie bein-
haltet aberauch neue Herausforderungen,
und diese sind nicht selten zwiespaltig.
Eine Umfrage des SBGRL zur Befindlich-
keit an den Arbeitsplatzen im Langzeit-
pflegebereich zeigte aber erstaunliche
Ergebnisse. Viele Arbeitnehmende sind
mit ihrer Tatigkeit zum Wohle alterer
Menschen zufrieden. Gewlinscht wird al-
lerdings mehr Zeit fir die Kernaufgaben
der Alterspflege. Diese beinhalten heute
nicht bloss das Einbringen von pflegeri-
schen Fahigkeiten.

Neue Bedurfnisse alterer Menschen ver-
langen ein Umdenken. Diplompéadagogin
Hildegard Entzian aus Kiel (D) postulierte
mit ihrem zukunftsweisenden Konzept
der Orientierung an der Lebenswelt der
Bewohner/innen von Heimen eine Neu-
strukturierung des Pflegealltags. «Altere
Menschen sind Experten in eigener
Sache, Pflegende sind Experten in der
Betreuung. Alterseinrichtungen sollten
vielmehr Lebensorte sein, als nur Pflege-
heime», erkldrte sie. Es liegt auf der
Hand: die Bedurfnisse alterer Menschen
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Altere Menschen s:’w Experten

Ruth Frei, Presseverantwortliche SBGRL-Kongress

Arbeitsplatze im Langzeitpflege-
bereich beinhalten viele
Mitgestaltungsmaglichkeiten.

ijrfnissen der Kunden ist im Bereich der
' lf mehr nur Schlagwort. Im Mittelpunkt

] Viensch, nicht bloss die Pflege. Wie Arbeitnehmer ihren
nspruchsvollen Arbeitsplatz im Alterbereich mitgestalten kénnen,
zeigte der Fachkongress dE,S,: Schuweizer Berufs- und Fachverbandes

der Geriatrie-, Rehabilitations- und Langzeitpflege (sBgRL) vom

30./31. Marz 2006 im Kongresszentrum Seedamm Plaza in Pfaf-

fikon (52) mit insgesamt rund 350 Teilnehmenden.

haben sich verandert. Es gehe wie in
anderen Gebieten auch hier letztendlich
um Angebot und Nachfrage, befand der
bekannte Soziologie-Professor Peter Gross
aus St. Gallen. Die Langzeitpflege ist
gefordert, sich an den Anspriichen der
Kundinnen und Kunden zu orientieren.
Gerade dies jedoch macht die Pflege-
tatigkeit zu einer dusserst ambivalenten
Angelegenheit.

Wabhl in allen Lebensbereichen

Vielféltige und oft auch widersprichliche
Erwartungen werden heute zu Handen
von Organisationen und Pflegenden ge-
stellt. Das erzeugt Spannungsfelder, die
Arbeitsplatze im Langzeitpflegebereich
zu einer Herausforderung machen. Mit
Stress- und Drucksituationen muss sich
eine immer grossere Zahl von Pflegen-
den beschéftigen. Ein Time-out und damit
auch eine Standortbestimmung ermoég-
lichte die Tagung des SBGRL. Workshops
zeigten Handlungsspielrdume und 16-
sungsorientierte Ansatze fur den Um-
gang mit widersprichlichen Anspriichen.
Pflegende wurden aber auch dazu aufge-
fordert, Forderungen zu stellen und sich

sowohl fir bedurfnisorientierte Arbeits-
plane, als auch fir das Umsetzen von
bedarfsgerechten Angeboten zum Woh-
le éalterer Menschen einzusetzen. Ge-
meinsam statt im Alleingang — so lautete
der Tenor und gleichzeitig auch die Quint-
essenz der moderierenden Fachjournalis-
tinnen fUr Altersfragen, Margrit Freivogel
und Ruth Frei: «Langzeitpflege der Zukunft
ist Teamleistung und Dienstleistung.»
Wie Uberall in der heutigen Multioptions-
gesellschaft gdbe es aber verschiedene
Moglichkeiten, so befand der Soziologe
Peter Gross und betonte: « Wir haben die
Wahl in allen Lebensbereichen.» Was
bedeutet: Menschen kénnen in Opferhal-
tung verharren oder die Herausforderun-
gen annehmen. Dass Pflegende bereit
sind, an der Entwicklung ihres Arbeits-
platzes mitzuarbeiten, machte die Tagung
deutlich. Dabei ist aber mehr gefordert
als lernbares, pflegerisches Know-how.
Dies machte unter anderem die dipl. Ge-
rontologin Birgit Krinner deutlich: «Alters-
pflege fordert Kreativitat, Flexibilitdt und
Gestalten des Alltagslebens.» Indes: Dies
kann man nicht einfach lernen, es ist ei-
ne Frage der Haltung und der Einstellung.
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