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THEMA

FRAUENBUS AUF GASSE

lora Dora - eine
Anlaufstelle rollt
weiter

von Christina Rickli

Der Frauenbus Flora Dora steht sechs Abende
und Néchie unter der Kornhausbriicke in Ziirich.
Er ist als Anlaufstelie fiir Drogen konsumieren-
de Frauen, die der Beschaffungsprostitution
nachgehen, konzipiert. Das klingt simpel, ist es
aber nicht.

Ich traf mich mit der Hauptverantwortlichen des
Flora Dora — Susan Lustenberger — und einer ihrer
Mitarbeiterinnen am wahrscheinlich heissesten Tag
dieses Jahres in einem Biiro der Ambulanten Dro-
genhilfe. Susan wirkte auf mich wie eine kampfer-
probte Soldatin, die stolz alle Kimpfe tibersteht, die
aber auch eine unausgesprochene Miidigkeit um-
gibt. Thr gegeniiber sass Dominique, die an diesem
Tag die Schicht im Frauenbus hatte.

Es stellte sich bald heraus, dass es auf meine vorbe-
reiteten Fragen oft keine kurzen Antworten geben
kann. Die Entstehungsgeschichte des Flora Dora ist
lang und eng mit der Drogenszene und der jewei-
ligen Drogenpolitik der Stadt Ziirich verkniipft.
Susan Lustenberger war seit 1991 bei der Entwick-
lung an vorderster Front mit dabei.

Eine langere Geschichte...

Eine Drogenszene wurde in Ziirich bereits in den
70er-Jahren von der Offentlichkeit wahrgenom-
men. Die Bevolkerung echauffierte sich iiber einen
illegalen Fixerraum im Autonomen Jugendzentrum
(AJZ). Nach der Schliessung des AJZ 1981 begann
das Katz- und Maus-Spiel zwischen der Polizei und
den Drogenkonsumentlnnen von neuem, und in
Folge der polizeilichen Vertreibungstaktik wander-
te die «offene Szene» von Ort zu Ort, bis sie sich im
Platzspitz etablierte. Dort wurde sie bis zur Aufls-
sung 1992 geduldet.

Die offene Szene am Platzspitz wurde immer gros-
ser und die Verelendung der drogenabhingigen
Menschen war nicht mehr zu iibersehen, viele
steckten sich auch durch gebrauchte Spritzen am
HI-Virus an. Die unhaltbare Situation verlangte
nach neuen Wegen und Angeboten in der Drogen-
hilfe. Es entstand das politisch breit abgestiitzte
4-Saulen-Modell. Es wurde erkannt, dass nebst
Repression, Priavention und Therapie die Uberle-
benshilfe zur Verbesserung der Situation nétig ist.
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Fiir Drogenabhéngige sind
nur durch Repression halt man sie nicht von diesen fern.

...mit kleinen Lichtblicken...

In den spiten 80er-Jahren entstanden in der Stadt
Zurich mehrere Kontakt- und Anlaufstellen. Das
niederschwellige Angebot mit dem Ziel, der Ver-
elendung entgegenzuwirken und das Uberleben zu
sichern, konnte viele drogenabhingige Menschen
erreichen und zur Verbesserung ihrer Lebensum-
stinde beitragen.

Eine der Kontakt- und Anlaufstellen richtete sich
nach dem Bedarf der drogenabhingigen Frauen, die
der Beschaffungsprostitution nachgehen, aus. 1989
nahm der legenddre LILA-Bus im Ziircher Seefeld
beim damaligen Drogenstrich seine Arbeit auf.
Wichtige Zielsetzungen des Frauenprojektes waren
die Aids-Privention, die Vermittlung zu weiteren
Hilfsangeboten (zu medizinischer Hilfe, zu Behor-
den, zu Beratungsstellen etc.) sowie der allgegen-
wirtigen Gewalt auf dem Drogenstrich entgegen-
zuwirken.

Durch dieses spezifische Angebot wurde das unan-
genehme und tabuisierte Thema Drogenstrich
sichtbarer. Der LILA-Bus hatte mit grossem
Widerstand aus der Nachbarschaft zu kdmpfen.
Ende 1991 wurde diesem Druck nicht mehr Stand
gehalten, das Angebot im Seefeld auf Grund eines
politischen Entscheides geschlossen. Das Ersatzan-
gebot im Kreis 5 konnte, aus den selben Griinden,
nur gerade 5 Monate aufrecht erhalten werden. Auf
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die Schliessung folgten Jahre, in denen kein addqua-
tes Angebot fiir drogenabhangige Frauen die der
Beschaffungsprostitution nachgehen mehr bestand.

...und einigen Riickschldgen

Im Februar 1992 raumte die Polizei den Platzspitz
und die Szene verlagerte sich in den Kreis 5. Da die
flankierenden sozialen und medizinischen Mass-
nahmen nicht reichten, entstand eine offene Szene
inmitten der Wohnquartiere und wurde zu einem
schier uniiberbriickbaren Problem. Mit polizei-
lichem Druck wurde die Szene aus den Quartieren
gedrangt und siedelte sich am stillgelegten Bahnhof
Letten an.

Wihrend den drei Jahren der «Lettenzeit» entstand
ein differenziertes Hilfsangebot fiir drogenabhingi-
ge Menschen, Gassenzimmer konnten realisiert
werden und 1994 konnten im Rahmen eines Pilot-
versuches die heroingestiitzten Behandlungen in
zwei Polikliniken ihre Arbeit aufnehmen.

Am Valentinstag 1995 wurde das Lettenareal durch
die Polizei gerdumt und geschlossen. Durch das Zu-
sammenspiel von repressiven Kriften und einer
breiten Palette von Hilfseinrichtungen wurde die
Entstehung einer neuen offenen Szene verhindert.
Das Elend und die Probleme der drogenabhingigen
Menschen waren und sind nicht mehr in gleichem
Masse sichtbar und auffillig, jedoch zu keinem Zeit-
punkt verschwunden.

Auch der Drogenstrich liess sich nie abschaffen, er
wurde hochstens geleugnet. Um die Not der Frau-
en, die der Beschaffungsprostitution nachgehen, zu
lindern, konnten Frauen wie Susan Lustenberger bis
1999 kaum ein auf deren Situation abgestimmtes
Angebot realisieren und konnten so nur mit ande-
ren Anlaufstellen und Organisationen zusammen-
arbeiten. 1993 wurde eine Frauen-Arbeitsgruppe
gebildet, die eine Kontakt- und Anlaufstelle in Nihe
des Drogenstriches zum Ziel hatte, was sich aber
nicht durchsetzen liess. Ab 1994 organisierte die
Frauen-AG mobile Gasseneinsitze beim Drogen-
strich, wobei sie ab Mai 1996 zweimal nachts einen
«Frauen-Bus» mit Minimalangebot einsetzte.

Flora Dora - vier Jahre Engagement

Der Frauenbus Flora Dora in der heutigen Form
entstand 1999. Im Januar 2000 wurde der Bus offi-
ziell in das Angebot des Sozialdepartements aufge-
nommen und sein Angebot schrittweise ausgebaut.
Lustenberger sieht dies als eine massive Verbesse-
rung. Seit Juli 2002 ist Flora Dora auf der Suche
nach einem bewilligten Standort fiir einen beglei-
tenden Container fiir den Bus. Dieses Unterfangen
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Der Bus von Flora Dora bietet den Frauen in der Beschaffungsprostitution einen Ort, um

dem rauen Klima des Drogenstrichs fiir ein paar Momente zu entkommen.

erweist sich als schwierig und daher hat das Team
parallel zum Busangebot auch die Gassenarbeit
ausgebaut. Gassenarbeit bedeutet Rundginge durch
den Drogenstrich zu machen, wobei auf auftreten-
de Probleme eingegangen wird, Flyer fiir den Bus
verteilt und Kontakte gepflegt werden.

Heute besteht das Flora Dora-Team aus fiinf Teil-
zeitmitarbeiterinnen, aus den Berufen Sozialar-
beit/-pidagogik, Psychiatrie- und Krankenpflege.
Drei Frauen besassen vor Arbeitsantritt Erfahrungen
in der Betreuung von drogenabhingigen Menschen.
Durch die breite Facherung der Ausbildungen kann
Flora Dora eine gute Betreuung ihrer Kundinnen
garantieren. Meistens arbeiten immer zwei in einem
alternierenden Team zusammen und lésen sich je-
weils bei der Gassenarbeit und der Busbetreuung
ab. Einmal pro Woche bespricht sich das Team in
einer Sitzung um Erfahrungen auszutauschen und
das weitere Vorgehen zu koordinieren.

Neben der engen Zusammenarbeit untereinander
arbeitet Flora Dora mit verschiedensten Organisa-
tionen und Gruppen zusammen. Einmal pro
Woche bietet sich fir die Klientinnen die Moglich-
keit, im Bus ohne Voranmeldung eine Arztin auf-
zusuchen. Flora Dora sieht ihre primire Aufgabe
nicht darin, ihre Kundinnen zu bekehren und sie
von Drogen abzubringen. Es wird aber mittels Bro-
schiiren und Gesprichen immer iiber Alternativ-
16sungen informiert und nach Bedarf zwischen den
jeweiligen Organisationen und den Hilfesuchenden
vermittelt. Mehr als anbieten konnen sie ihre Hilfe
jedoch nicht, alles muss auf freiwilliger Basis ge-
schehen. In Gesprichen konnen die Betreuerinnen
wenigstens die Schwelleningste der Betroffenen ab-
bauen.
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Die Platzverhéltnisse im Bus sind eher beengend. Dadurch miissen die
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Frauen oft nahe zusammenriicken.

Neben einem offenen Ohr und Ratschldgen verfiigt
Flora Dora iiber ein festes Angebot. Kondome wer-
den gratis -abgegeben sowie Gleitmittel, Feucht-
tiicher und Taschentiicher. Zudem bietet der Bus
einen geschlossenen Raum, in dem die Frauen sich
austauschen kénnen, sich mit Getrinken wiarmen
oder sich erfrischen konnen. Einen sehr wichtigen
Dienst bieten «Freierwarnungen». Immer wieder
geschehen Ubergriffe von Seiten der Freier. Die
Prostituierten konnen sich im Bus selbst oder in
verteilten Broschiiren iiber gefihrliche Freier und
deren Erkennungsmerkmale informieren. Fraglich
ist aber, wie viel sich die Frauen merken konnen,
denn die Liste ist lang.

Die Situation der Prostituierten wird zusitzlich
durch die Tatsache erschwert, dass sich der Dro-
genstrich eigentlich auf illegalem Gebiet befindet.
Bei einer Kontrolle der Polizei wiirde nur die Frau
fiir ihre Anwesenheit gebiisst, nicht aber ihr Kun-
de. Daher ist es wichtig, dass der Bus Prisenz mar-
kiert, die den Freiern signalisiert, dass sie von einer
auswirtigen Instanz beobachtet werden. Dies sei
wichtig, denn die Notlage der Frauen werde oft aus-
genutzt. Frauen, die in der Beschaffungsprostituti-
on titig sind, leiden hiufig unter ihrer Arbeit, ekeln
sich vor ihr und besitzen ein geringes Selbstwertge-
fithl. Die Anwesenheit des Busses ist auch ein Signal
fiir sie, dass sie nicht alleine da stehen.

Kein Biirojob!

Ich fragte Dominique, was ihr an der Arbeit bei
Flora Dora am besten gefillt. Darauf antwortete sie
ohne zu iiberlegen: «Dass wir so basisnah sind. Es
ist kein Biirojob. Wir beschiftigen uns intensiver
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und in direktem Kontakt mit den Menschen als mit
den Papieren iiber sie, und das gefillt mir.» Sie
schitzt den aufsuchenden Aspekt ihrer Arbeit — dass
sie in die Welt der Frauen eintauchen kénne und
nicht umgekehrt. Jeder Tag sei anders, unvorher-
sehbar. Sie gehe mit Respekt an die Frauen heran
und arbeite gerne mit ihnen.

Fir die Zukunft wiinschen sich die Frauen von
Flora Dora einen Ausbau ihres Angebots. Es wire
schén, wenn der Bus sieben Tage die Woche im Ein-
satz sein konnte. Am meisten storen die beengen-
den Platzverhiltnisse im Bus. Mehr als fiinf, sechs
Frauen finden im Innern nicht Platz. Wire mehr
Raum vorhanden, miissten nicht alle Beratungen so
offentlich stattfinden. Auch mehr Infrastruktur, wie
z. B. ein WC oder eine Dusche wiren wiinschens-
wert. Der erwihnte Container wird wohl frither
oder spiter in Betrieb genommen werden, denn Su-
san Lustenberger und ihr Team werden nicht mit
dem Kiampfen authoren.
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