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Ein kurzer Gedankenstups

Text: Paul Kniisel

«Wahlarchitektur»: So nen-

nen Gastronomen die Plat-
zierung der leckeren Happchen.
Immer o6fter riickt dabei das fleisch-
lose Angebot ganz nach vorn — damit
es ja nicht tibersehen wird. Einen
Lockvogel setzen auch Einkaufs-
héduser aus: Die Siissigkeiten an der
Kasse sind kein Zufall. Und liefert
der Energieversorger plotzlich unge-
fragt Okostrom nach Hause, ist eben-
falls «Nudging» die dazugehorige
Marketingstrategie. Im Okonomen-
jargon ist das ein «Schubs» (engl.
«nudge»), weil der Konsumentscheid
dadurch niederschwellig geférdert
wird. Der dezente Anreiz verfiihrt
zur (fiir den Anbieter) richtigen Wahl.

J edes Stehbuffet offeriert

Der amerikanische Verhaltensoko-
nom Richard Thaler ist Miterfinder
der Stups-Formel und deshalb neuer
Wirtschaftsnobelpreistrager. Nun
aber streiten Wirtschaftsprofessoren
und liberale Denker dariiber, ob

das Geschubse als korrekt oder doch
eher als Bevormundung zu werten
ist. Miindige Biirger und Konsumen-
ten, so ein Argument, miissten
darauf vertrauen kénnen, gut und
transparent informiert statt manipu-
liert zu werden. Doch der Experten-
streit darf die objektive Sicht auf

die 6konomischen Spielregeln etwa
beim Energiekonsum nicht ver-
nebeln. Denn Letzterer kostet noch
immer zu wenig — auch das ein
Schubs von schlauen Fiichsen? e
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