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Installierte Branchenlösung be

Antwort auf die Liberalisierung
Die Liberalisierung des Strommarktes erfordert eine Anpassung der

Prozesse - von der Kundenbetreuung bis zum Controlling. Die AG

Elektrizitätswerk Tamins hat mit einem Kundenstamm von 7000

Haushaltungen die Zeichen der Zeit rechtzeitig erkannt und sich

mit einer modernen IT-Komplettlösung für die Zukunft gerüstet.

Max Erni

Aktion statt Reaktion

Mit der Ablösung der alten IT-Systeme
durch eine moderne Komplettlösung
wollte sich das EW Tamins frühzeitig den
kommenden Herausforderungen stellen.
Neue Kostenrechnung, Abrechnung
verschiedener Dienstleistungen, flexible
Produkt- und Tarifgestaltung, Abdeckung der
Bedürfnisse aus dem Elektrizitätsmarktgesetz

(EMG) usw. waren wesentliche
Bestandteile des Anforderungsprofils.
Mit dem Finanzpaket SBS von Simultan
und der Branchenlösung easy ist das EW
Tamins gerüstet für die Bewältigung der
kommenden Herausforderungen.

Anforderungen

- Erhöhte Transparenz

- Effiziente Abwicklung Tagesgeschäft

- Verbessertes Controlling
- Realisierung Unbundling
- Vollumfängliche Systemintegration

- Flexible Produkt- und Tarifgestaltung

- rollende Projektüberwachung

- leistungsfähige Anlagenbuchhaltung

- Übersichtliche Rechnungen

- Vertragsverwaltung

Von der Ablesung
bis zur Rechnungsstellung
und Controlling

Mit Handablesegeräten von Compaq
(Aquametro AG) erfassen Teilzeitkräfte
vor Ort die aktuellen Zählerstände. Das

Energieverrechnungssystem easy
übernimmt diese Daten und verbucht die
Erträge automatisch mit dem hinterlegten
Tarifmodell. Für die Rechnungsstellung
wird die Verbrauchsabrechnung ergänzt
mit einmaligen oder wiederkehrenden
Dienstleistungen und Gebühren.

Mit der Umstellung auf das

Kostenrechnungsmodell des VSE werden die

Anforderungen Profitcenterrechnung,
Kostenrechung und Unbundling des

EMG umfassend abgedeckt. Schwachstellen

werden frühzeitig erkannt,
Massnahmen können rechtzeitig eingeleitet
werden. Margenanalysen auf Spannungsebene,

Kundensegment oder Einzelprodukt

können jederzeit und rasch durchgeführt

werden.

Projektverlauf
Im März 2001 wurde die Evaluation

eines neuen Finanz- und

Abrechnungssystem
gestartet. Der Systementscheid

Simultan und

easy erfolgte im Mai.
Seit 1. Januar 2002 wird
das System produktiv
genutzt. Dank der
übergeordneten Projektleitung

durch die Firma
EbOT AG und der guten
Kooperation der gewählten

Partner (easy AG,
Simultan AG) konnte das

Projekt im budgetierten
Zeit- und Kostenrahmen
realisiert werden.

Projektteam EW Tamins.

Fit für die Zukunft

Dank dem Einsatz der modernen, zu-
kunftsgerichteten Komplettlösung ist das

EW Tamins gerüstet für die kommenden
Herausforderungen des liberalisierten
Marktes. Dem Wandel vom reinen
Versorger zum Dienstleister und Partner des

Kunden steht IT-technisch nichts mehr
im Wege. Das ausgebaute
Kundeninformationssystem, die abgedeckten
Marktbedürfnisse und die hohe Anpassungsfähigkeit

an betriebliche und gesetzliche
Anforderungen unterstützen den Weg in
die Liberalisierung.

Bisherige Erfahrungen

Die Integration der Systeme Simultan
und easy ist den Partnerfirmen nach solider

Vorarbeit zu unserer vollen
Zufriedenheit gelungen. Die Standardauswertungen

sind umfassend, das System
einfach bedienbar. Die gesetzten Zielvorgaben

wurden vollumfänglich erfüllt.
Mit dem neuen betrieblichen

Rechnungswesen erkennen wir unsere
Schwachstellen früher und können rechtzeitig

geeignete Massnahmen einleiten.
Dank unserer Kostenstruktur und den uns
zur Verfügung stehenden transparenten
Management-Instrumenten haben wir die
Gewissheit, gut für die kommenden
Aufgaben gerüstet zu sein.
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IT-Komplettlösung.
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