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iIM BLICKFELD

Reiner Eichenberger

SPIELBANKEN LIBERAL UND SOZIAL REGULIEREN:
Die 100-PrRozZENT-AUSZAHLUNGSQUOTENREGEL

Nicht eine restriktive Konzessionsvergabe schutzt die Spieler, sondern allein der
durch eine verninftige Regulierung gelenkte Wettbewerb unter den Kasinos.

Der Bundesrat hat die Spielbanken-
konzessionen vergeben — 7 Lizenzen fiir Kasinos mit
Grands Jeux, 14 fiir Kursile mit beschrinkten Spiel-
moglichkeiten. Die Zulassung von Kasinos, die einst
als Liberalisierungsschritt gepriesen wurde, ist aber
in seiner heutigen Form gerade aus liberaler Sicht
héchst bedenklich. Die heutigen Vorschriften mit
der restriktiven Konzessionsvergabe stellen einen
schwerwiegenden Eingriff in die Konsumentensou-
verinitit und die Gewerbefreiheit dar. Sie bringen
den Konzessioniren Wettbewerbsschutz und damit
hohe Gewinne, dem Staat neue Steuereinnahmen
und damit eine Erhshung der Steuerquote. Dafiir
wachsen die Spielverluste und die damit einherge-
henden sozialen Probleme. Gleichzeitig schaffen die
intransparenten administrativen Vergabeverfahren
von hochprofitablen Konzessionen Anreize, die Ver-
gabe unlauter zu beeinflussen.

Doch wie kénnen die erwihnten Ziele — Konsu-
mentensouveridnitit, Gewerbefreiheit, Schutz der
Spieler und ihrer Familien sowie transparente Kon-
zessionsvergabe — besser befriedigt werden?

Ganz einfach, indem die heutigen zwei Konzes-
sionstypen fiir «grosses» und «kleines» Spiel durch eine
dritte Konzessionsart erginzt oder noch besser ersetzt
werden, die neben den Vorschriften zur Bekimpfung
der Geldwischerei nur eine Bedingung vorgibt: eine
Auszahlungsquote von 100 Prozent. Zum besseren
Verstindnis der Auswirkungen der vorgeschlagenen
Regulierung wird zuerst auf die Ursachen exzessiven
Spiels eingegangen.

Ursachen hoher Spielverluste
und exzessiven Spiels

Unter den heutigen Vorschriften verlieren Spieler
langfristig viel Geld, weil die durchschnittliche Aus-
zahlquote pro Einzelspiel unter 100 Prozent liegt,
und viele Spieler mehr und linger spielen, als sie vor-
gesehen haben. Ursache dafiir sind neben einer mog-
lichen Spielsucht verschiedene kognitive Illusionen

im Umgang mit Spielrisiken, denen die meisten

Menschen unterliegen.

* Viele Menschen glauben, dass nach einer Verlust-
phase zwingend eine Gewinnphase folgen muss.
Deshalb spielen sie bei Verlusten hoffnungsvoll
weiter. Die vermutete statistische Regelmissigkeit
existiert aber nicht, wenn die einzelnen Spielrun-
den wie z.B. beim Roulette im statistischen Sinne
unabhingig sind und deshalb der erwartete Verlust
vollig unabhingig von den vorausgehenden Spie-
len ist.

* Viele Spieler werden risikofreudiger, wenn ihre
Verluste anwachsen, weil sie so eine Chance sehen,
ihre Verluste mit «ein bisschen Gliick» wieder auf-
zuholen. Zunehmende Risikobereitschaft und
Einsitze fiihren aber im Normalfall nur zu noch
grosseren Verlusten.

* Viele Menschen unterliegen einer «Kontroll-Illu-
sion». Sie erkennen in zufilligen Spielabfolgen
allzu schnell vermeintliche Regelmissigkeiten und
glauben, sie konnen auf den Spielverlauf Einfluss
nehmen. Diese Illusion verfiihrt die Spieler dazu,
in einer zufilligen (oder bei Automaten gezielt
programmierten) Gewinnphase nicht aufzuhéren.
Im Gegenteil: Sie werden in ihrem Glauben, ein
System gefunden zu haben und das Spiel zu be-
herrschen, sogar noch bestirke.

* Die genannten Effekte werden durch die Méglich-
keit relativ kleiner Anfangseinsitze verstirkt. Ein
zusitzlicher Einsatz erscheint gegeniiber den Ge-
winnméglichkeiten und den angehiuften Verlus-
ten immer klein — solange die Gewinnwahrschein-
lichkeiten nicht richtig beriicksichtigt werden. Die
Spieler unterliegen einer «Tyrannei der kleinen
Entscheidungen».

Die bisherigen gesetzlichen Einschrinkungen des
Spielgewerbes haben den genannten Ursachen exzes-
siven Spiels nicht Rechnung getragen. Die gesetzlich
festgelegten Mindestauszahlungsquoten sind zu tief
und durch die Spieler kaum kontrollierbar. Die
kiinstliche Verknappung der Lizenzen verhindert ein
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wettbewerbsbedingtes Ansteigen der Gewinnquoten
tiber den verordneten Mindestsatz und bewirkt, dass
den Spielern zuwenig Spielmdglichkeiten mit durch-
schaubaren Risiken angeboten werden.

Die bessere Losung:
eine 100-Prozent-Auszahlungsquote

Bei einer Auszahlungs-
quote von 100 Prozent
entsprechen  die  Aus-
zahlungen langfristig den
Einsitzen. Deshalb ver-
dienen die Spielbanken
nichts mehr am Spielen
selbst. Gerade das aber
bedeutet keineswegs das
Ende des Spielgewerbes,
sondern ein Neuanfang!

Bei dieser Regelung
wiirden Spielbanken Ein-
trittsgebithren  erheben.

Diese sind fiir die Spieler
viel transparenter als die
heutigen Kosten durch
Spielverluste. Der Preis
des Spielens ist sofort
sichtbar und von der Spiel-
strategie unabhingig. Dies
stirkt den Wettbewerb
zwischen den Kasinos.
Die Gebiihren und damit
die Kosten des Spielens
wiirden schnell sinken und
die verschiedenen Betriebe
unterschiedliche Kombi-
nationen von Eintrittsge-
biithren, Ausstattung, Am-
biance und Raffinesse der
Spielgerite anbieten und
somit verschiedene Spie-
lergeschmicker befriedigen.
Es konnten sich zeitabhingige Eintrittsgebiihren
und damit Preisdifferenzierungen zwischen Kurz-,
Langzeit- und Stammbesuchern entwickeln. Zudem

Die Verluste wiirden durch langeres
Spielen nicht mehr systematisch

anwachsen.

wiirden die Spielbanken verstirkt versuchen, durch

zusitzliche Dienstleistungen wie Restauration und
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SPIELBANKEN

Unterhaltungsprogramme oder auch Werbung fiir
Dritte Einnahmen zu erzielen.

Der entscheidende Vorteil dieser Losung besteht
darin, dass den Spielern durch das Spielen im Durch-
schnitt ausser den Eintrittsgebiihren keine Kosten
entstehen. Zwar kann ein einzelner Spieler, der nur
kurz spielt, immer noch verlieren oder auch ge-
winnen — je nach Gliick. Die Verluste wiirden aber
durch lingeres Spielen
nicht mehr systematisch
anwachsen. Die erwarte-
ten Gewinne und Verluste
wiirden sich stets die
Waage halten. Dadurch
wiirden die Kosten insbe-
sondere fiir Spielsiichtige
stark sinken. Damit wer-
den die erwihnten, unter
der heutigen Regelung
exzessives Spiel und Ver-
luste verursachenden Illu-
sionen mit einem Schlag
bedeutungslos. Deshalb
kénnte die Konzessions-
erteilung viel liberaler als
heute erfolgen und nur
noch davon abhingen,
dass die Auszahlungsquo-
ten tatsichlich 100 Pro-
zent sind und die Re-
geln zur Bekimpfung der
Geldwischerei  eingehal-
ten werden. Wihrend die
Spielfreunde ihre Nei-
gung voll ausleben kon-
nen, wiirde die Beschif-
tigung in Kasinos wohl
zunehmen. Zudem werden
die Aufgaben der Kon-
trollbehérden erleichtert,
weil eine 100-Prozent-Aus-
zahlungsquote viel leich-
ter kontrolliert werden kann als jede tiefere Quote.
Somit wiren alle berechtigten Ziele — Konsumenten-
souverinitit, Gewerbefreiheit, Schutz der Spieler
und insbesondere der Spielsiichtigen sowie transpa-
rente Regulierungen — bedeutend besser als heute
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