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Anschwellende Einfalt

Adeline, Marie, Carlos: die immergleichen Themen, die ewigselben Zugiinge auf allen Kanilen, in allen Titeln,
in allen Kopfen —im «Blick», im «Tagi», in der «NZZ». Ueli Maurer hat recht, wenn er einen zunehmenden
«Einheitsbrei» diagnostiziert. Aber: woher kommt dieser Brei wirklich?

von Kurt Imhof

emerkenswert an der anhaltenden Debatte um die Medien-
Bqualitét in der Schweiz ist der Konsens, der sich quer durch
das politische Spektrum abzeichnet: Wir haben immer mehr Ein-
falt und immer weniger Vielfalt. Stimmt diese Mainstreamdia-
gnose, die Bundesrat Maurer an der Tagung der Schweizer Verleger
resonanzreich bekréftigte? Ja, leider.

Vergleicht man zwischen 1980 und 2013 die zehn wichtigsten
Themen, iiber die innerhalb eines Jahres am meisten im «Blick»,
im «Tages-Anzeiger» und in der «NZZ» berichtet wurde — also in
der grossten Boulevardzeitung, in der grossten regionalen Fo-
rumszeitung und in einer immer noch weltanschaulich orientier-
ten iiberregionalen Zeitung —, so zeigt sich, dass das Beitragsvolu-
men zu denselben Themen in diesem Zeitraum um rund 23 Pro-
zent zugenommen hat. Die Themenvielfalt nimmt also selbst in
maximal verschiedenen Formaten ab, es wird zunehmend iiber
dasselbe berichtet.

Weil nun die Welt seit dem Ende das Kalten Krieges kaum um
knapp ein Viertel simpler geworden ist, muss die Ursache fiir die
geschwundene Vielfalt bei den Medien selbst gesucht werden, die
uns tiglich diese Welt vermitteln. Und weil dieser Effekt seit den
1980er Jahren zu beobachten ist, kann der Grund wachsender Ein-
falt nicht ausschliesslich in der jiingsten Entwicklung liegen.

Der Wurm ist drin

Der « Wurmp» steckt also drin, in der schweizerischen Medien-
landschaft. Primir diagnostiziert Maurer diesen Wurm in einer
«thematischen und ideologischen Konzentration», die zu nichts
weniger als zu einer «selbstverfiigten Gleichschaltung» gefiihrt
habe. Das ist eine bemerkenswerte medienpolitische Position, im-
merhin leben wir in einer pluralistischen Demokratie.

Zusitzlich greift Maurer eine Position auf, die sonst vom sozi-
aldemokratischen Lager vertreten wird, die «6konomische Kon-
zentration». Wihrend konservative Kréfte wie Tito Tettamanti,
Markus Somm, Filippo Leutenegger und andere in erster Linie ei-
nen wohligen Sozialdemokratismus bei den Journalisten dingfest
machen und nur am Rande von «Monopolen» sprechen, bezieht
sich das medienpolitische Grundsatzpapier der SP Schweiz auf
Strukturprobleme im Mediensystem und verweist dabei promi-
nent auch auf den 6konomischen Konzentrationsprozess.
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ist Professor fiir Soziologie und Publizistikwissenschaft an der
Universitat Ziirich. Er leitet das Forschungsinstitut Offentlichkeit
und Gesellschaft, das seit 2010 im Schwabe-Verlag das Jahrbuch
«Qualitét der Medien» herausgibt.

Schauen wir uns zuerst einmal die erste Position niher an.
Sind die Journalisten also tatsdchlich «denkfaul»?* Legen sie sich
wirklich in ein bequemes weltanschauliches Bett, reproduzieren
sie bloss seichte Staatsapologetik und feiern sozialdemokratische
Kuschelpolitik? Nein. Staatliche Akteure wurden in unseren Da-
tenreihen, die 1910 beginnen, noch nie so stark skandalisiert wie
seit den 1990er Jahren, und auch fiir eine gewachsene Zustim-
mung fiir sozialdemokratische Vorlagen gibt es im historischen
Vergleich keinerlei Anzeichen.

Mit ihrer Konzentration auf moralische Defekte in der Me-
dienbranche verpasst die rechtskonservative Medienkritik die
wesentlichen strukturellen Griinde wachsender Einfalt. Hinsicht-
lich des Konzentrationsprozesses weisen Ueli Maurer und die SP
in die richtige Richtung — damit sind wir bei der zweiten Position
angelangt: Vielfaltsverlust durch Medienkonzentration.

Tatsdchlich sind Geschwindigkeit wie Ausmass dieses Kon-
zentrationsprozesses seit der Jahrtausendwende ohne Beispiel in
der Schweizer Geschichte, nachdem bereits die 1980er und 1990er
Jahre durch den Aufkauf vieler Verlage und ein intensives Zei-
tungssterben gekennzeichnet waren. Die drei grossen Verlage Ta-
media, Ringier und die NZZ-Gruppe, die 2001 in der deutschen
Schweiz bereits einen Marktanteil von 47 Prozent unter den weit-
verbreiteten Printangeboten aggregierten, beherrschen nun die-
sen Lesermarkt mit 82 Prozent. Der damit verbundene Vielfalts-
verlust an eigenstdndigen Verlagen, Redaktionen und Zeitungen
ging und geht einher mit der Ausdehnung von Mantel- und Kopf-
blattsystemen, also der Publikation gleicher Inhalte, und einer
sduberlichen Aufteilung von Absatz- und Werbeterritorien, die
das verflossene Bierkartell locker in den Schatten stellt.

Nur noch wenige Kantone verfiigen iiber zwei unabhdngige
Zeitungen, die das politische, wirtschaftliche und kulturelle Ge-
schehen vermitteln. Leider wurde dieser Vielfaltsverlust in der
Weltbeobachtung durch die Online-Newssites nicht wettge-
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macht. Im Onlinemarkt ist die Konzentration vielmehr noch we-
sentlich hoher als im Print. Nur die grossen Player im Print kon-
nen sich online durchsetzen und stossen hier auf branchenfremde
Anbieter wie bluewin.ch (Swisscom) und msn.ch (Microsoft Ad-
vertising Schweiz), die im Netz die immergleichen letzten News
gratis vertickern.

Dariiber hinaus haben wir es seit der Jahrtausendwende auf
Kosten vorab der Abonnementszeitungen mit einem Quanten-
sprung in der Verbreitung qualitdtsniedriger Medienangebote zu
tun (Gratisangebote on- und offline); deren Softnewsanteil er-
reicht bis zu 70 Prozent, wobei sie ebenfalls stark vom Agenturti-
cker abhéngen. Der Strom gleichférmiger Inhalte des Human In-
terest on- und offline steht also den gleichartigen Agenturnach-
richten zur Seite. Nur schon im Print hat sich der Schweizer Bou-
levardjournalismus — durch die Verbreitung der Gratiszeitungen
= seit 2000 verdoppelt; kein Wunder, nimmt man iiberall dasselbe
zur Kenntnis.

Boulevard ist Mainstream

Mainstreamjournalismus ist heute in der Schweiz Boulevard-
journalismus, wihrend dieser noch in den 1990er Jahren eine Ni-
sche bildete. Dadurch veréndert sich die 6ffentliche Kommunika-
tion grundlegend: Neben der Dominanz von Human Interest und
Sport fiihrt dies zu einer ausgeprigten moralisch-emotionalen
Bewirtschaftung singulirer Fille, die auf die Agenda des Informa-
tionsjournalismus insgesamt durchschlagen. Um nur aktuelle Bei-
spiele anzufiihren: Die Berichterstattung {iber die getotete Betreu-
erin «Adeline» ist 2013 in den Wochen 38 und 39 das Thema mit

den meisten Frontseitenbeitrdgen in den grossten Medientiteln
der Presse, des Radios, von TV und der Newssites in der ganzen
Schweiz. Der Fall «Marie», der ermordeten Ex-Freundin eines
Straftéters, erzielte in den Wochen 20 bis 23 hinter der Steueraf-
fare Schweiz—USA die zweitgrosste Zahl der Beitriige, und zum
Fall «Carlos» wurden in den Wochen 35 bis 38 am drittmeisten
Beitrdge publiziert. Bei «Carlos» las man in nicht weniger als 88
Prozent der Beitrdge dieselben Fallspezifika, d.h. Deo, Unterbrin-
gung, Kosten etc.; nur der kleine Rest der Berichterstattung bet-
tete diesen Fall in die Umsetzungsprobleme des schweizerischen
Jugendstrafrechts ein.

Die Dominanz solcher Hypes in der Medienarena wird durch die
bestdndigen Einordnungsverluste des Informationsjournalismus
unterstiitzt. Auf Kosten von Ursache-Wirkungs-Zusammenhingen
werden die News als News isoliert; dies erschwert uns allen die
Debatte dariiber, ob wir es iiber Betroffenheit und Empérung im
Einzelfall hinaus tatsdchlich mit Problemen sozialer Ordnung zu
tun haben, die politische und rechtliche Massnahmen erfordern.

Wie ist es so weit gekommen? Die erste Ursache anschwellen-
der Einfalt ist ein grundsitzlicher Strukturwandel des Medienwe-
sens, der mit der Entbettung der Medien von ihren Herkunftskon-
texten bei Verbdnden, Parteien, Kirchen sowie bei Verlegerdynas-
tien begann. Sie miindete in eine Kommerzialisierung des Infor-
mationsjournalismus, die uns vor allem seit den 1980er Jahren
sukzessive mehr vom Gleichen beschert. Schwindende Vielfalt
verdanken wir also bereits der Ablosung des weltanschaulichen
Angebotsmarktes im Medienwesen, in dem 6konomische Ertrags-
erwartungen zweitrangig waren, durch einen Informationsmarkt

Wenn wir wieder mehr Vielfalt wollen,
werden wir alle deutlich mehr
fuir Journalismus zahlen mussen.

Kurt Imhof
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mit priméren Ertragserwartungen. Durch Skaleneffekte befeuert
dieser Newsmarkt den Konzentrationsprozess weiter.

Wihrend dieses Geschidftsmodell in den 1990er Jahren er-
tragreich funktionierte, zeigten die dot.com-Krise und die Welt-
wirtschaftskrise dessen Fragilitdt; und die Zerstdrung der alten
Ehe von Publizistik und Werbung durch die Digitalisierung mar-
kiert nicht nur in der Schweiz die grundsétzliche Krise des Mo-
dells. Dies ist die zweite Ursache fiir die anschwellende Einfalt:
Der Abfluss von Werbeeinnahmen zu neuen Akteuren, der Preis-
zerfall fiir Werbung im Netz und das Abschmelzen der Kaufer-
trige bei Abonnements und am Kiosk fiihrten und fiihren — ver-
schirft unter der Primisse hoher Ertragsziele — zu Sparrunden,
Entlassungen, zur Industrialisierung der Newsproduktion, zur
Zusammenlegung von Redaktionen und zum Abbau von Ressorts
und Korrespondentennetzen.

Dies wiederum hat eine verstdrkte Agenturenabhingigkeit
sowie einen werbeorientierten Klickratenjournalismus mitsamt
seinem gesteigerten Aktualitdtsdruck zur Folge. All dies bedeu-
tet mehr Einfalt, eine Einfalt, die sich auch in der Selbstkanniba-
lisierung der Branche zeigte, die durch Gratisangebote auch
noch das Preisbewusstsein fiir Journalismus bei den Konsumen-
ten zerstorte.

Dabei bendtigen wir das genaue Gegenteil. Die Rechnung ist
einfach: Wenn wir wieder mehr Vielfalt wollen, werden wir alle
deutlich mehr fiir Journalismus zahlen miissen. Mit Blick auf die-
sen Strukturwandel, den niemand ernsthaft leugnen kann, zeigt
sich ein weiterer, versteckter Konsens zwischen rechtskonserva-
tiven und sozialdemokratischen Positionen. Freilich, die einen
handeln, wihrend die anderen nur postulieren konnen. Weil ein
Informationsmarkt mit primédren Ertragserwartungen mehr vom
Gleichen produziert und dies vor allem bei schrumpfenden Ein-
nahmen auch noch méglichst billig, kaufen rechtsbiirgerliche Ak-
teure wieder Medientitel und kehren damit zu einem weltan-
schaulich orientierten Angebotsmarkt mit sekundéren Ertragser-
wartungen zuriick; die anderen hingegen wollen die Qualitédt des
Journalismus durch politische Massnahmen sichern. Beides wird
die notwendige medienpolitische Debatte beleben. Denn: Wer will
schon noch mehr Einfalt? €

' «Medien zwischen Denkfreiheit und Denkfaulheit» war der Titel einer Tagung
der Medienvielfalt Holding im Jahre 2013.
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Markus Fah und Andreas Oertli

Zur Lage...

...des Leben-und-Sterben-Lassens

Wir gefallen uns in unverbindlicher Toleranz fiir eigen-
willige Lebensentwiirfe. Wer andere nicht schidigt oder
stort, kann tun und lassen, was er bzw. sie will. Was
aber, wenn man/frau gar nicht mehr will? Lassen wir
ebenso frei sterben wie leben?

Der Riickzug auf die ureigenen Bediirfnisse, bis hin
zur freien Entscheidung, in welcher Verfassung und wie
lange man leben méchte, wird auch in der Schweiz im-
mer mehr in Frage gestellt. Zwar sorgen liberale Gesetze
und eine verniinftige Rechtsprechung noch dafiir, dass
die ultimative persénliche Entscheidung geschiitzt ist.
Doch dominiert in der veréffentlichten Meinung bereits
eine fehlende Reife in der Auseinandersetzung mit dem
Thema. Statt Reflexion und Respekt: Hektik. Und hinter
Sorgenfalten: versteckte Bevormundungsgeliiste.

Der Entscheid zur Selbstttung hat stets komplexe
Hintergriinde. Er kann nicht immer auf das Resultat ei-
ner akuten oder chronischen depressiven Urteilsunfé-
higkeit reduziert werden. Jacques Lacan betrachtete den
Suizid als den radikalsten menschlichen Akt schlecht-
hin. Wir verkennen nicht: Im Anschluss an einen Suizid
vermischt sich die Ratlosigkeit der engen Angehérigen
und Freunde mit simplifizierenden Erkldrungsversu-
chen von Aussenstehenden. Das ist Abwehr der unver-
meidlichen und oft unbewussten Schuldgefiihle, in Ab-
sicht und Wirkung respektlos, besonders gegeniiber
dem Suizidanten. Schnell wird eine Diagnose gestellt
oder ein Stindenbock gesucht. Uns stért, wenn personli-
che Entscheidungen zur Pauschalkritik an der bdsen
Leistungsgesellschaft missbraucht werden. Statt einer
griindlichen und wiirdigen Auseinandersetzung den Bo-
den zu bereiten, wird medial meist bloss Aufregung er-
zeugt. Die wichtigen Fragen, die nicht leicht und schnell
zu beantworten sind, kommen zu kurz: Warum will sich
ein Mensch selber t6ten? Warum ist das ein Tabu? Wie
kénnen wir dieses Tabu lockern und damit eine Atmo-
sphére schaffen, in der Betroffene leichter tiber ihre Not
sprechen kénnen?

Eine offene Haltung und grundsétzliche Bejahung
des Suizidrechts fithrt zu radikaleren Fragen tber das
gute Leben. Gut leben lassen und frei sterben diirfen,
beides gehort zu den Grundpostulaten einer humanen
und reifen Gesellschaft. ¢

Markus Fah, Psychoanalytiker und Coach
Andreas Oertli, Unternehmensberater und Coach
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