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Historischer Riickblick auf die Soziale
Arbeit fiir Gehorlose in der deutschen

Schweiz

Ein Beitrag der Stellenleiterinnen und
Stellenleiter der Fach- und Beratungs-
stellen fiir Gehorlose in der deutschen
Schweiz zur 100-)Jahrfeier des Verbandes
Sonos.

Text: Eric Roman Herbertz, Denise Eggel, Andreas Fath
und Michéle Mauron

Vorwort: Was ist ,,Soziale
Arbeit*“?

Die heute unter dem Begriff ,,Soziale
Arbeit“ zusammengefassten Berufsfelder
Sozialarbeit, Sozialpadagogik und sozio-
kulturelle Animation finden wir auch im
deutschschweizerischen Gehorlosen-
wesen.

Vereinfacht zugeteilt finden wir:

e die Sozialpadagogik (Betreuung) im sta-
tionaren Bereich der Heime und Inter-
nate

e die soziokulturelle Animation (Bildung,
Gruppenarbeit) in Heimen wie auch in
den als ,,ambulant arbeitend* bezeich-
neten Fach- und Beratungsstellen und

¢ die eigentliche Sozialarbeit (Beratung)
als strikt ambulantes Angebot der Fach-
und Beratungsstellen in Basel, Bern,
Luzern, Olten, Schaffhausen, St. Gallen
und Ziirich

Auf den Fach- und Beratungsstellen wird
die Sozialarbeit mehrheitlich zur Unterstiit-
zung der selbststandig lebenden Gehor-
losen jeglichen Alters angeboten, die
soziokulturelle Animation ist die Liefe-
rantin von Neuem, Wissenswertem und
erweiterten sozialen Kompetenzen fiir alle
Betroffenen, ungeachtet derer Lebensmit-
telpunkte (Heim oder eigene Wohnung),
Alter und Erwerbssituation. Die in den
Heimen angebotene Sozialpadagogik ver-
stehen wir als Angebot (in der Methode
und im Ansatz) zum Leben in einem
geschiitzten und stationaren Rahmen.

Das bekannte Wort ,Hilfe zur Selbsthilfe*
galt viele Jahre als Motto der Sozialen

Arbeit und es umschreibt gut deren Ziele in
der Arbeit mit der Klientel: deren Unabhdn-
gigkeit zu erreichen, eigene Verantwortung
zu definieren und tibernehmen zu kénnen,
Pflichten zu erfiillen und ein selbstbe-
stimmtes Leben zu fiihren.

Wo stehen diese Berufsleute - speziell die
Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter - in
der Gesellschaft mit ihrer Aufgabe?

Nach gelaufigen Definitionen in Lexika
haben Sozialschaffende ein dreifaches
Mandat: die Klientel, den Staat und den
Kodex der Sozialen Arbeit. Sie sind also
den Bediirfnissen des Individuums sowie
der Mikrosysteme genauso verpflichtet wie
den Bedingungen des staatlichen Rechts-
systems oder der aktuellen Sozialpolitik.
Als drittes sind sie ausserdem dem Kodex
der Sozialen Arbeit verpflichtet, der ver-
gleichbare Traktanden hat wie etwa die
Menschenrechtsabkommen.

Diese Erklarung passt bestens zu den
Umstanden, in denen die ,,Soziale Arbeit*
aktuell geleistet wird: Dreier Herren Diener
zu sein und trotzdem eine eigene Meinung
zu haben.

Von den Griinderjahren bis hin
zum staatlichen Auftrag - Die
Veranderungen

Ausgehend vom allgemein gedusserten
Wunsch, eine Nachsorge nach dem Austritt
aus den Taubstummenschulen anzubieten,
wurden zunéchst die Heime zu Beginn des
20. Jahrhunderts als Lebensmittelpunkt fiir
»alte und schwachere Taubstumme* relativ
ziigig ins Leben gerufen. Die ambulant wir-
kende ,Fiirsorge® konnte hingegen erst im
Jahr 1939, mit der Schaffung der Bera-
tungsstelle in Ziirich, den ersten Schritt in
die Institutionalisierung vollziehen. Dies
lag vermutlich auch daran, dass sich
wahrend vieler Jahre die Seelsorger und
Lehrerschaft {iber die beruflichen Pensen
hinaus ihren Schiitzlingen widmeten und
somit die Institutionalisierung in der ersten
Halfte des letzten Jahrhunderts nicht iibe-

rall notwendig machte. Auch muss man die
damaligen noch vermehrt landlichen
Wohn-, Erwerbs- und Lebensformen
beriicksichtigen, welche Problemlésungen
im Kreis der Familie oder des Patronats
generierten. Die zunehmende Verstadte-
rung und das Abnehmen familienbasierter
Erwerbszweige verstarkte den Bedarf nach
Beratungen, die zentral, vor Ort und durch
Personen geleistet, die sich mit der Kom-
plexitat des ,,urbanen Lebens*“ und den
Anforderungen der ,Lohnarbeit in Konkur-
renz zu Horenden® auskannten.

Mit zunehmenden Komplexitat der Fille,
dem sich erhhenden Zeitbedarf und der
geforderten Effizienz (dreifaches Mandat -
notabene), wurde die privat initiierte Praxis
der Fiirsorge ab 1939 sukzessive in ein
standiges bzw. kontinuierliches Beratungs-
und Begleitungsangebot iibergeleitet,
deren Tragerschaft jedoch weiterhin aus
privaten Kreisen - im Vorstand oft ergédnzt
durch Seelsorger, Lehrer und Elternver-
treter - gebildet wurden. In den sechziger
Jahren des letzten Jahrhunderts war mit der
Schaffung bzw. Konsolidierung der Stellen
in Basel, Bern, Luzern, St. Gallen und
Ziirich - geografisch immer nahe bei den
grossen Schulen - der Wandel von Fiirsorge
(mit seelsorgerischen Hintergrund) in die
Sozialarbeit (vielleicht als Kind des Lai-
zismus oder Enkel des Kulturkampfes) voll-
zogen.

Ergdnzend begriindete den Wandel von
»privater Fiirsorge* hin zur ,Sozialarbeit”
womoglich auch der Umstand, dass sich
selbststdndig lebende Erwachsene nicht
mehr von ihren fritheren Bildungsbheauf-
tragten beraten und begleiten lassen
wollten, sondern eine Beratung durch eine
neutrale Person bevorzugten, welche die
sozialen Probleme und die berufliche Inte-
gration, aber nicht unbedingt die Einstel-
lung zu und das Beriicksichtigen von
gewissen Konventionen oder transzenden-
talen Anwartschaften in den Mittelpunkt
der Arbeit stellte.

Schliesslich hat die Einfiihrung der eidg.
Invalidenversicherung im Jahre 1960 zur
Professionalisierung und Institutionalisie-
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rung beigetragen; besser gesagt, diese auf-
grund der Rahmenbedingungen zur Erlan-
gung von Bundessubventionen, unab-
dingbar gemacht. Dank dieser konnte das
steigende Arbeitsvolumen und die erwei-
terte Aufgabenstellung der Fachstellen -
Sozialarbeit erganzt durch Soziokulturelle
Animation - durch finanzielle Beitrage gesi-
chert werden. Das mit der Zeit heranwach-
sende Berufsfeld Soziokulturelle Anima-
tion war zudem auch die erste Moglichkeit
zur beruflichen Tatigkeit Gehdrloser auf
den Fach- und Beratungsstellen. Im Laufe
der neunziger Jahre des letzten Jahrhun-
derts wurden deshalb in allen Fachstellen
gehorlose Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter angestellt.

Ab Mitte der sechziger Jahre waren dann in
Basel, Bern, Luzern, St. Gallen und Ziirich
die Fachstellen etabliert und professionell -
gemdss den Zielvorgaben des Bundes-
amtes fiir Sozialversicherungen - ausge-
richtet. Als weiterer Schritt wurde dann der
Berufsverband ASG-Arbeitsgemeinschaft
der Sozialtatigen im Gehorlosenwesen
gegriindet, dessen Ziele die Standardisie-
rung und Weiterentwicklung der Professio-
nalisierung, der Informationsaustausch
und die berufliche Weiterbildung sind.

4

Eugen Sutermeister (1862 - 1931).

Der Vordenker: Eugen
Sutermeister

Eine der treibenden Krafte zur Schaffung
einer geordneten, kontinuierlich angebo-
tenen Fiirsorge war Eugen Sutermeister. In
seinem ,,Quellenbuch* finden wir unter
Kapitel VIl viele Hinweise, weshalb es diese
stationaren wie auch ambulanten Ange-
bote bendtigt. Und mit seiner 1919
erschienen Denkschrift ,Flirsorge fiir
erwachsene Taubstumme in der Schweiz -
Denkschrift und Aufruf an das Schweizer-
volk* gab Sutermeister zudem den Anstoss
durch Institutionalisierung die ,,Kontinuitat
von Hilfe* zu sichern.

Das alteste bekannte Zeugnis von ,Sozialer
Arbeit“ finden wir im Jahr 1811 in Basel. Die
,»Vereinigung von Armenfreunden®, vermut-
lich ein Ableger der GGG (Gesellschaft fiir
das Gute und Gemeinniitzige) in Basel
kiimmert sich um die Bildung und Versor-
gung eines taubstummen Knaben. Dann
finden wir im Jahr 1828 die von der GGG
gegriindete , Taubstummencommission®
und in den Folgejahren weitere Bestre-
bungen zugunsten alterer Taubstummer,
wobei die ,,Taubstummenanstalt“ in Riehen
immer als Dreh- und
Angelpunkt  funktio-
nierte, da man allge-
mein die Nachsorge als
deren Pflicht und Ver-
antwortung ansah. Ziel
dieser Bestrebungen
war, nach deren Schul-
abschluss den Taub-
stummen eine erfolg-
reiche Integration in
Beruf und Alltag durch
Involvierung ,,christli-
cher Handwerksmei-
stern“ zu erméglichen
(1847).

Viele Beschreibungen
im zweiten Band des
»Quellenbuches  zur
Geschichte des Schwei-
zerischen  Taubstum-
menwesens®  zeigen
zudem etliche Situa-
tionen auf, welchen wir
heutigen Sozialtatigen
auch gegeniiberstehen,
(Kapitel VII, Fiirsorge
fur die erwachsenen

Taubstummen- besonders lesenswert ist
das Kapitel mit dem Aufruf des Schulleiters
der damaligen Gehorlosenschule an den
Maire von Bordeaux.).

Fragwiirdige Autoritdt der
damaligen Sozialarbeitenden

Die Schilderungen und Beschreibungen
Sutermeisters im Quellenbuch wurden von
etlichen Gehorlosen damals als ,,Negativ-
Liste“ empfunden. Andererseits haben
solche Darstellungen und Berichte zu
sozialen Problemen den Freiwilligen wie
auch Beruflichen in der ,,Sozialen Arbeit*
eine Legitimation zur Arbeit erteilt. Leider
wurde in der Folge wiahrend vieler Jahre
den Klientinnen und Klienten oft vermittelt,
einer notwendigen sozialen Kontrolle
unterliegen zu miissen. Da die hdrenden
Ratgebenden und Helfenden es zudem
»immer gut meinten, stellten sich diese
,Lunantastbar® tiber die Ratsuchenden und
konnten auch wortgewandt rechtliche Ent-
scheide herbeifiihren, welche heutzutage
erst nach Durchlaufen mehrerer Instanzen
zur Anwendung kdmen. Viele Gehdrlose
konnten diese Ungerechtigkeiten damals
nicht in Worte fassen, aber haben sie
gespiirt und erduldet.

Weitere Berichte von Zeitzeugen aus der
Vergangenheit bestatigen zudem, dass Vor-
urteile oder Misstrauen Gehorloser
gegeniiber Horenden oft eine - in den
Augen der Betroffenen - sinnvolle ,,Uberle-
bensstrategie® darstellten. Wer in den
Schulen und Heimen mit Schlagen und
Misshandlungen fiirs Leben fit gemacht
wurde, konnte im Erwachsenenalter oft nur
schwerlich einen unbelasteten Zugang zu
hérenden Helferinnen und Helfern, Bezugs-
personen und Vorgesetzten finden. So
wurden die oftmals nach dem Schulabgang
mangelhaft vorhandenen Schliisselkompe-
tenzen wie Lernbereitschaft und Motiva-
tion, zu lebenslanglichen Begleitern im
Alltag und Beruf.

Andererseits waren die in einer steten
Unselbststandigkeit und Orientierungslo-
sigkeit gefangenen Gehdrlosen in der Folge
noch so froh, wenn ihnen Helfer, Verwandte
und die Allgemeinheit ihre Biirden
abnahmen. Dies dusserte sich dann in einer
gewissen Begehrlichkeit, steten Abhangig-



Jung, tatenfroh — aber gehérlos. Gemeinschaft mit Horenden macht sie gliicklich
und hilft ihrem Leben zu vollerer Entfaltung. Wer hilft mit?

Beratungsstelle

fiir Taube und Schwerhorige

Jahresbericht 1960/61

Sich integrieren zu wollen setzt voraus, Kontakte aktiv zu suchen.

keit von Hilfe und einer Unfahigkeit zur
selbstbestimmten Lebensgestaltung.
Solche Personen gaben dann den Hel-
fersystemen den weiteren Beweis dazu,
dass Gehdrlose von Hilfe Dritter abhangig
waren, ja sein mussten.

Die Verwendung der Begriffe ,,strukturelle
und direkte Gewalt” in der heutigen Zeit
zeigt auf, dass in der Sozialen Arbeit im
Verlauf der letzten Jahrzehnte ein
Umdenken stattgefunden hat. Es wird nicht
mehr geduldet, was friiher ,,gut gemeint“
war. Der Gebrauch der Gebardensprache
auf den Fachstellen ist zudem der Beweis
dafiir, dass man sich mit der Klientel part-
nerschaftlich verstandigen will und Trans-
parenz zu schaffen sucht.

Von der Fiirsorge zur Sozial-
beratung - Die Entwicklung
der Tatigkeiten am Beispiel
der Fachstelle in St. Gallen

Die Aufgaben der Beratungsstelle fiir Men-
schen mit einer Horbehinderung haben
sich im Laufe der Jahrzehnte verandert.

Angebote von hdrenden Fachleuten
konnten von horbehinderten Personen
tibernommen und deren fachliche Kompe-
tenzen erweitert werden. Am Beispiel der
Fachstelle fiir Gehorlose St. Gallen sind die
Veranderungen der Aufgaben der Fachhilfe
im Wandel der Zeit deutlich zu erkennen.
Dazu hat der aktuelle Stelleninhaber, And-
reas Fath, ,Zeitzeugen* befragt und ein
Interview mit zwei ehemaligen Stellenleite-
rinnen gefiihrt: Ruth Kasper und Ursula
Steiger.

Vor 50 Jahren ist die ,,Beratungsstelle fiir
Taube und Schwerhorige“, wie sie bei ihrer
Griindung im April 1960 hiess, entstanden.
Die Anfange der sozialen Beratung fiir Hor-
behinderte in St. Gallen lassen sich bereits
auf das Jahr 1942 datieren: Die Notwendig-
keit einer nachgehenden Fiirsorge und
Beratung ausgetretener horbehinderter
Schiiler kommt besonders anschaulich in
den Jahresberichten 1942/43 deutlich zum
Ausdruck.

Die gesellschaftlichen Entwicklungen
fiihrten im Laufe der Jahre zu einer zuneh-
menden Professionalisierung der Unter-
stiitzung Gehdrloser. Aus der ,Fiirsorgege-

hilfin“ Fraulein Clara Iseli wurde die ,,Fiir-
sorgerin“. Mit dem Erlass des Bundesge-
setzes tiber die Invalidenversicherung im
Juni 1959 waren neu gesetzliche Grund-
lagen gegeben, um mit staatlicher Unter-
stiitzung Hilfestellung anbieten zu kénnen.

Am 1. April 1960 wurde die Beratungsstelle
fiir Taube und Schwerhorige als selbststdn-
diger Arbeitszweig des st. gallischen Hilfs-
vereins fiir die Bildung Taubstummer in der
Stadt St. Gallen eroffnet; dies erméglichte
die ,,Loslosung und Dislozierung von der
Taubstummenschule* (vgl. JB 1960/61). in
der Folge arbeitet Frau Iseli sehr umfas-
send und engagiert. Schwerpunkt war
dabei die berufliche Integration austre-
tender Schiiler.

Daneben machte sie noch folgende Ange-

bote:

e Vorsorge (Lebenskunde, Sexualpadago-
gische Aufklarung in Zusammenarbeit
mit einem Arzt, Berufswahlgesprache,
Berufshesichtigungen)

Fiirsorge (Elternberatung, Berufshera-
tung in Zusammenarbeit mit Berufsbera-
tungsstellen, Lehrstellenvermittlung,
Logisvermittlung, Vermittlung von spezi-
ellem berufskundlichem Unterricht, Ver-
mittlung von Finanzen, Vermittlung von
Arbeitsplatzen, Dolmetscherdienste,
Gesundheitshilfe, Soziale Hilfe, Geistig-
seelische Hilfe, Altersfiirsorge, Lohnver-
waltungen)

Gruppen- und Gemeinschaftsarbeit
(Wochenende iiber Filmfragen, Jugend-
lager TI, Lager fiir dltere Gehorlose, Mit-
arbeiter-Wochenende, Weiterbildungs-
gruppe St. Gallen, Jugendgruppe St.
Gallen, Sonntagsgruppen Thal und
Wattwil, Lesezirkel fiir Junge und Altere)

e Aufklarung der Umwelt der Gehdrlosen
(Vortrage in kleineren und grésseren
Gruppen, Zeitungsartikel, Broschiire,
Personliche Aufklarung von Mensch zu
Mensch)

e Finanzbeschaffung (Die Beratungsstelle
fiihrte die freiwillige Kollekte zugunsten
des St. Gallischen Hilfsvereins fiir die Bil-
dung Taubstummer durch und unterhielt
personlichen Kontakt mit den Ortsvertre-
tern).

Bis Mitte 1966 war die ehemalige Lehrerin
Fraulein Iseli als Fiirsorgerin tatig.

Mit Ruth Kasper wurde nach dem Ableben
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der Vorgéangerin ab Dezember 1966 ein
langsamer Wechsel vom Fiirsorgever-
standnis zu einer unterstiitzenden Sozial-
arbeit ermaglicht.

Doch lassen wir Ruth Kasper hier selbst
sprechen:

Bereits 1955 habe ich ein Praktikum in der
Sprachheilschule gemacht, hier stand die
berufliche Entwicklung der Schulentlas-
senen im Zentrum. Seit der Griindung der
Beratungsstelle konnte die berufliche Ein-
gliederung der gehorlosen, schwerhérigen
und sprachbehinderten Schiiler durch den
Kontakt mit Berufsberater Ernst Widrig,
Bad Ragaz, langsam aufgebaut werden.

1957 habe ich mein Diplom als Sozialarbei-
terin erhalten. So kam ich nach dem Tod
von Clara Iseli auf die Beratungsstelle,
welche ich 23 Jahre geleitet habe. Zundchst
an der Waisenhausstrasse, ab Januar 1970
dann im Oberen Graben 11. Obwohl mit
einem Diplom als Sozialarbeiterin, war
meine Bezeichnung noch lang ,Fiirsor-
gerin*.

Ich kann mich noch gut an meine erste
(erfolgreiche) Vermittlung eines Lehrlings
erinnern: ein junger Gehérloser aus Liech-
tenstein; Jahre spdter habe ich ihn einmal
besucht und der Vater war sehr stolz auf die
Entwicklung seines Sohnes.

Um die vielfiltigen Tdtigkeiten bewdltigen
zu kénnen habe ich zundchst eine frisch
pensionierte Buchhalterin eingestellt. In
der Buchhaltung und fiir das Telefon (die
ersten Schreibtelefone sind da aufge-
kommen) war ab 1968 Lilly Hertli
zustdndig; spdter kam dann Frau Regula
Nyffenegger-Moser dazu, eine ehemalige
Heimerzieherin mit Erfahrungen aus der
Sprachheilschule. In den letzten Jahren
meiner Tdtigkeit kam dann Beat Mosimann
als Sozialarbeiter zur Beratungsstelle: er
hat sich um die Sprachheilschiiler und ich
um die Gehdrlosen bemiiht. Nach meiner
Pensionierung (erst mit 63 Jahren) hat
dann Beat Mosimann die Leitung der Bera-
tungsstelle iibernommen.

Welche Angebote gab es damals fiir die
Gehorlosen? Was waren die Angebote der
Beratungsstelle?

Die Gehdrlosen waren damals iiber den
Gehorlosen-Club und den Gehdrlosen-
Sportclub organisiert. Von der Beratungs-

stelle wurden zusdtzlich vielfiltige soziale
Angebote gemacht. Ein grosser Teil der
Beratung wurde das Besprechen individu-
eller Probleme aufgewendet (Sozialbera-
tung).

Was hat sich in lhrer Zeit verdndert?

Verdndert hat sich in den 23 Jahren Vieles:
Die Gebdrdensprache hat sich etabliert und
es wurden Gebdrdensprachkurse ange-
boten. Auch die Zusammenarbeit mit
anderen Stellen hat sich entwickelt, beson-
ders auch mit der Gehdrlosen-Seelsorge. In
den 7oer-Jahren wurden viele Anlisse vor
allem mit der Reformierten Gehdrlosen-
Seelsorge durchgefiihrt.

Besonders deutlich wurde fiir mich das
Stdrken der Selbsthilfe an zwei Beispielen:

e Fin geplantes Jugendlager musste kurz-
fristig verschoben werden, am Ersatzter-
min waren wir als Betreuerinnen verhin-
dert. Hier hat der gehdrlose Felix Urech
mit seiner Frau die Leitung des Lagers
iibernommen - es ist gut gegangen. In
der Folge hat dann der SGB selbst die
Ferienlager organisiert, anfanglich noch
mit kleiner Unterstiitzung der Beratungs-
stelle.

e Mit dem reformierten Gehdrlosen-Seel-
sorger Achim Menges haben die gehor-
losen Kirchenhelfer zunehmend Selbst-
stdndigkeit erreicht: Er hat die bishe-
rigen Helfer zu Vorstehern der Refor-
mierten Gehdrlosen-Gemeinde gemacht,
so waren sie in die Verantwortung mit
eingebunden.

Ruth Kasper hat sich wahrend Jahrzehnten sehr verdienstvoll als Sozialarbeiterin fiir Gehﬁrlose eingesetzt.

Einen deutlichen Wechsel im Selbstver-
stdndnis der Gehorlosen brachte das Jahr
der Behinderten 1981; nach dem Vorbild
der Blinden haben sich die Gehdrlosen hier
immer mehr ins Bewusstsein der Hérenden
gebracht.

Auch die Ausbildung von Gehdérlosen in der
sozio-kulturellen Animation hat aus meiner
Sicht nochmals die Position der Selbsthilfe
gestdrkt.

23 Jahre lang hat Frau Ruth Kasper unzah-
lige Gehodrlose und Hoérbehinderte
begleitet, gefordert, unterstiitzt, die
Behorden und Institutionen fiir die Belange
der Nicht-Horenden sensibilisiert. Sie
schliesst das Interview mit einem beson-
deren Dank an die Firmen Hilti (Schaan, FL)
und Biihler (Uzwil), welche fiir die Beschaf-
tigung von Gehdrlosen offen waren und
heute noch sind.

Von 1989 bis 2011

Von April 1989 bis Ende 1999 war Herr Beat
Mosimann der Stellenleiter der Beratungs-
stelle. Als Sozialarbeiter hat er die Auf-
gaben und sich stetig verandernden Anfor-
derungen wiahrend 11 Jahren gemeistert.
Mit seinem Ausscheiden hat seine ehema-
lige Mitarbeiterin Ursula Steiger im Jahr
2000 die Stellenleitung tibernommen.

Ursula Steiger ist in einem Haus direkt
neben der Sprachheilschule St. Gallen auf-
gewachsen. So hat sie die Veranderungen
rund um Kinder, Jugendliche und Erwach-



sene mit einer Hor- oder Sprachbehinde-
rung tiber Jahrzehnte verfolgen kénnen. Auf
Aufforderung der Beratungsstelle hat sie
friih schon eine Gruppe gehorloser Pfadfin-
derinnen gegriindet. Nach ihrer Ausbildung
zur Sozialarbeiterin arbeitete Frau Steiger
lange Jahre bei pro infirmis. Als eine beruf-
liche Veranderung anstand, war der
Wechsel zur Beratungsstelle fiir Gehdrlose
und Sprachbehinderte ein naheliegender
Schritt. Bald engagierte sie sich im Vor-
stand des damaligen SVG (heute sonos). In
ihre ,,Amtszeit” fallt der Namenswechsel
zur Fachstelle fiir Gehorlose, mit neuem
Logo und neuem Design.

Frau Steiger hat sich - neben den sozialar-
beiterischen Tatigkeiten - unter anderem
sehr um die Ferienangebote gekiimmert.
Der grosse Teil der Feriengruppe hat seit
Jahrzehnten an den angebotenen Reisen
der Beratungsstelle, - diese fiihrten sie bis
nach Rom oder auch nach Oslo - teilge-
nommen. Die Jahre vergingen - alle wurden
alter und so mussten auch die Ferienpro-
gramme angepasst werden. Auslandreisen,
Sprachforderkurse etc. gehdrten der Ver-
gangenheit an - mit der Zeit wurde die
Gruppe immer kleiner. Frau Steiger fragt:
Warum kamen keine unternehmungslu-
stige jiingere Gehdrlose dazu? Da zeigt sich
die Entwicklung sehr deutlich: junge
Gehorlose, die zunehmend besser geschult
und selbststandiger geworden sind, unter-
nehmen langst selbststandig Reisen in alle
Welt.

Fiir Frau Steiger gab es mehrere Aspekte,
welche die Aufgaben der Fachstelle veran-
dert haben:

e die Selbststandigkeit, das Selbstbewus-
stsein gehorloser Menschen waren
gewachsen

e die Schulungs- und Bildungsangebote
haben sich iiber die Jahre erheblich ver-
bessert und erweitert

e Vieles wurde durch den technischen Fort-
schritt bei den Hérgeraten (bis hin zum
Cl) fur einen besseren Zugang zur
horenden Welt erméglicht

¢ auch hier hat die Elektronik ihren Beitrag
geleistet: das Handy ersetzte das
schwerfdllige Schreibtelefon und wurde
zum Kommunikationsmittel in der
Hosentasche

e die Gebdrdensprache wurde anerkannt
und hat sich ihren Platz erobert

Gleich zu Beginn ihrer Tatigkeit bei den
Gehdrlosen wurde Ursula Steiger konfron-

tiert mit der Ausserung ,,Gehdrlosigkeit ist
eine Kultur und keine Behinderung®. Ein
solches Statement war ihr bisher in keiner
andern Gruppe von Menschen mit einer
Behinderung begegnet.

Obwohl gehdrlose Menschen beruflich
integriert und in starken, selbststandigen
Selbsthilfegruppe organisiert waren,
bendtigten diese trotzdem und weiterhin
die punktuelle Unterstiitzung der
Horenden. Es brauchte Vermittlung zwi-
schen den Kulturen - interessierte Per-
sonen, welche als ,,Ubersetzer* zwischen
den durch die Sprache getrennten Kulturen
wirken. Die meisten 6ffentlichen oder pri-
vaten Stellen hatten keine Kenntnisse iiber
Gehorlosigkeit und der entsprechenden
Kommunikationsmdéglichkeiten.

Selbstverstandlich durften die gehorlosen
Menschen mit besonderen Bediirfnissen
und Einschrankungen nicht vergessen
werden. Diese waren auf besondere Beglei-
tung, Beratung und Hilfe angewiesen.

Mit Frau Liliane Hausammann wurde von
2004 - 2009 die Fachstelle fiir Gehorlose
den Erfordernissen der Zeit angepasst: Die
Konzentration auf die (moderne) Sozialar-
beit, die Starkung der Zusammenarbeit mit
der Selbsthilfe und die fachliche Vernet-
zung mit den anderen Fachstellen der
Deutschschweiz.

Die Entwicklung bei den Ferien- und Frei-
zeitangeboten hatte sich auch hier fortge-
setzt: immer weniger Interessierte haben
sich gemeldet, der Betreuungsaufwand
(bis hin zu pflegerischen Tatigkeiten) ist
gestiegen, die Uberalterung dieser
»gewachsenen“ Gruppen hatte Anpas-
sungen und Veranderungen erfordert.

Bereits 2007 konnte das bisherige Aufga-
bengebiet der Erwachsenenbildung an die
Selbsthilfe abgegeben werden. Anfang
2009 erfolgte der nachste Schritt und die
bisherigen Gruppen- und Freizeitangebote
wurden an die Selbsthilfe, dem SGB Ost-
schweiz-Liechtenstein, {ibergeben.

Die seit Jahren ungiinstige finanzielle
Situation der Fachstelle fiihrte zu einem
Engpass, welche dem Tragerverein die
Schliessung der Fachstelle nahe legte. Im
Herbst 2008 konnte durch das Engagement
verschiedenster Personen die Tragerschaft
doch eine Alternative zur Schliessung der
Stelle finden: Die Fachstelle wird seit Marz
2009 mit einem verkleinerten Angebot
innerhalb einer reduzierten Infrastruktur

weitergefiihrt. Der Sozialarbeiter Andreas
Fath fiihrt die Fachstelle zu 50%.

Das Leistungsangebot der Fachstelle St.
Gallen umfasst heute (nur) das Grundan-
gebot an Sozialberatung, wie es von allen
Fachstellen geleistet wird. Die allgemeine
Offentlichkeitsarbeit erfolgt in enger
Zusammenarbeit mit den anderen Fach-
und Beratungsstellen der Deutschschweiz.
Informationen fiir regionale Interessenten
(Schulen, Behérden, Heime usw.) werden
in Kooperation mit der Selbsthilfe, SGB
Ostschweiz-Liechtenstein, gegeben.

Fazit

Der historische Riickblick zeigt auf, dass
eine urspriinglich notwendige (umfas-
sende) Unterstiitzung und teilweise
Betreuung einzelner Gehorloser durch die
»Fachhilfe“ zugunsten einer erstarkten und
sich fachlich immer mehr qualifizierenden
»Selbsthilfe“ auf ein jetzt noch notwen-
diges Minimum reduziert wurde. Dies sind
die professionelle Sozialarbeit fiir die
Gehorlosen und die fachlich-orientierte
Information fiir die Hérenden.

Doch hier ist die Entwicklung noch nicht zu
Ende: Wenn es den Sozialarbeitenden ernst
ist mit dem Credo der ,Hilfe zur Selbst-
hilfe“, dann sind auch diese beiden
Bereiche kiinftig in die Hande fachlich qua-
lifizierter ,,Betroffener zu legen. Doch
dazu braucht es viel Zeit, Energie, Geld,
Mut, Engagement, ... und vieles anderes
mehr!

Quellenangaben:

sonos-Zeitschrift, Archive der Fachstellen, Jah-
resberichte der Fachstellen, Festschrift zum 75
Jahr-Jubildaums des Gehérlosen-Fiirsorgevereins
Basel, Eugen Sutermeisters Quellenbuch zur
Geschichte des Schweizerischen Taubstum-
menwesens, Berufskodex des Schweizerischen
Berufsverbands Soziale Arbeit.
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