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Kooperation

und Rivalitat in
der spitalexternen
Gesundheits-
versorgung

Quartierbezogene Dienste
in Ziirich

Heute muss mit einem Abbau oder
zumindest mit einer Stagnation der
Leistungen im Sozial- und Gesund-
heitswesen gerechnet werden. Dies
zu einem Zeitpunkt, in dem iltere
Personen einen zunehmenden Anteil °
an der Gesamtbevolkerung ausmachen.

Den professionellen wie den nicht-pro-
fessionellen Diensten in der psycho-
sozialen und pflegerischen Versorgung
kommt unter diesem Blickwinkel eine
besonders wichtige Stellung zu. In diesem
Werk wird danach gefragt, welche Funk-
tionen diese Hilfssysteme, insbesondere
die Spitex-Dienste, Quartierdrztinnen
und -arzte sowie die informelle und die
organisierte Nachbarschaft tatsichlich
Uubernehmen. Modelle der Zusammenar-
beit dieser Dienste werden vorgestellt
und kritisch diskutiert. Basis der Aus-
fuhrungen ist eine in Zirich durchge-
fihrte Befragung von Expertinnen und
Experten im Spitexbereich auf Stadt- und
Quartierebene sowie quartierbezogene
Arztinnen und Arzte. Die Ergebnisse der
Befragung ermoglichen eine Diskussion
verschiedener Szenarien der Zusammen-
arbeit, die eine effiziente und bedarfs-
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gerechte gesundheitliche undsoziale Ver-
sorgung der Bevolkerung auf Gemeinde-
ebene in den Vordergrund riicken.

Monica Budowski, Dr. phil, Ethnologin/Sozio-
login, arbeitet an der Abteilung fiir Psycho-
soziale Medizin am Universitdtsspital Ziirich.

Waltraut Schmied Mattanza, Dr. med., ehe-
malige wissenschaftliche Mitarbeiterin an
der Abteilung fiir Psychosoziale Medizin an
der Universitat Ziirich, ist in einer psychiatri-
schen und psychotherapeutischen Gemein-
schaftspraxis in Ziirich tdtig.
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