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GGK

En effet, nous les Suisses, nous vivons a
I’étroit, notre pays étant tres petit et tres peu-
plé. Cette situation nous a rendu sensibles a
I'étroitesse. Nous avons acquis des idées quant
au nombre de gens pouvant prendre place sur
une banquette de repos, une banquette de
panorama ou une banquette de poéle sans
qu’ils se sentent génés dans leurs mouvements
et sans qu’ils s’agacent mutuellement.

Peut-étre est-ce ce flair, plus que des consi-
dérations de marketing ou commerciales, qui
nous a décidés a laisser plus d’espace que
d’autres entre les sieges de nos DC-10-30 et de
nos Jumbos.

Car nous voulons que nos passagers se
sentent a l'aise chez nous. Et pour cela, il ne
suffit pas que nous prenions particulierement
soin d’eux au sol avant le départ. Que nous
leur réservions un accueil particulierement
aimable dans les 90 destinations et plus vers
lesquelles nous les emmenons aux quatre
coins du globe. Que nous soyons particuliére-
ment prévenants a leur égard. Que nous leur
servions de facon particulicrement soignée

-Nous les Smsses, nous savons depuus Iangi
Jusqu’oU on peut se serrer sans se géner.

des mets qui ne le sont pas moins. Que nos
programmes musicaux et de films soient
variés. Que nous installions des comparti-
ments fumeurs et non-fumeurs. Qu'ils puis-
sent, au tarif é¢conomique normal surles longs
courriers, choisir et réserver leur fauteuil des
I'achat de leur billet (et en premiére classe
méme pour la plupart des courtes distances).
Cela, a notre avis peut-étre par trop helve-
tique, suppose suffisamment d’espace et de
liberté de mouvement. Et cela suppose qu’on
puisse prendre ses aises sans géner autrui.
C’est pourquoi dans la classe ¢économique
de nos DC-10-30 nous n’avons aligné que

huit siéges par rangée au lieu de neuf et neuf

au lieu de dix dans nos Jumbos.

C’est pourquoi nous vous avons fait assez
de place pour un vol confortable et dé-
contracte.

Et a nous-mémes, pour vous servir comme
vous le méritez.
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