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Aktivmarkte. Marchés actifs.

D Aktivmarkte
D Weitere Méarkte

Belgien / 829194 775090 -6,5 2,2
Nordische Lander / 562907 529939 5,9 1l
Osterreich / 412777 403871 -2,2 1,1
Kanada / 213403 207353 -2,8 0,6
Polen / 134238 134546 0,2 0,4
Korea (Rep.) / 137376 106700 -22,3 0,3
Tschechische Republik / 102449 101882 -0,6 03

Quelle: BFS 2008 und 2009

400000 Die Aktivmérkte.

Besucher kamen 2009 aus Belgien, die Nordischen Lénder, Osterreich, Kanada, Polen, Korea (Rep.) und die
Belqi Tschechische Republik stehen fir 6,4% der Logiernachte und werden von ST aktiv
elgien — gemessen an der bearbeitet. Das heisst: Je nach Struktur des Marktes kommen Elemente des Marke-
Gesamtbevblkerung SO viele ting-Mix zum Einsatz. Reaktiv behandelt ST die Aufbauméarkte Australien (ab 2010
wie aus sonst keinem Aus- ein Aktivmarkt), Brasilien, Israel, Malaysia, Slidafrika, Singapur und Thailand: Sie
werden durch Mandatsnehmer, zum Beispiel durch Botschaften, Handelskammern
landsmarkt. oder die SWISS, betreut.
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Fast 2,5 Millionen Belgier hérten mit: Live-Ubertragung von Radio 2 aus dem Bahnhof Antwerpen.

Belgien: Schweizer Huttenzauber in Antwerpen.

Auf die Bevolkerung umgerechnet kommen aus keinem Land so viele Gaste in die
Schweiz wie aus Belgien. Im Oktober stellte ST ihr Chalet-Hotel Edelweiss mitten in
den prunkvollen Hauptbahnhof von Antwerpen und gab rund 15000 Besuchern zu
verstehen: Den behaglichen Hittenzauber gibt es wirklich — das Original steht in der
Schweiz und ist mit dem Zug schnell erreichbar. In einem Wettbewerb gewann eine
Familie eine Nacht im Chalet-Hotel. Verschiedene Medien berichteten darliber, sogar
die Schweizer Tagesschau. Das Ergebnis: vier Millionen Publikumskontakte.

Die Schweiz kommt in Belgien noch aus einem anderen Grund gut an. Er heisst Inter-
soc, ist die Reiseabteilung einer Krankenkasse, die fur ihre Mitglieder seit 60 Jahren
Ferien in der Schweiz organisiert. Im Mai durfte der millionste Gast begriisst werden.
ST 6ffnet Intersoc die Tiren zu interessierten Destinationspartnern und begleitet
Marktaktivitaten.

Stolze Siegerin mit lvan Breiter (ST Belgien).

Fakten. Faits.

Belgien

Logiernachte 775090
Veranderung -6,5%
Beeinflusste LN (KAM) 371744

Tour. Umsatz in CHF (KAM) 70,6 Mio.

Medienkontakte 93,8 Mio.
Beeinflusste Medienartikel 256
Teilnehmer an ST-Medienreisen 95
TV-Teams 7
Webbesucher 574889
Werbe- und

Marketing-Kontakte 26,3 Mio.
Distribuierte Broschiiren 620000

Hochwertige Kundenkontakte 35000
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Machten sich in Korea ein Bild: Botschafter Thomas Kupfer, Bundesratin Doris Leuthard, ST-Marktleiterin Jean Kim und Fotograf Kyu-Yeol Lee (v.l.n.r.).

Fakten. Faits.

Korea (Rep.)

Logiernachte 106700
Veranderung -22,3%
Beeinflusste LN (KAM) 78900

Tour. Umsatz in CHF (KAM) 19,7 Mio.

Medienkontakte 189 Mio.
Beeinflusste Medienartikel 166
Teilnehmer an ST-Medienreisen 16
TV-Teams 6
Webbesucher 186 966
Werbe- und

Marketing-Kontakte 182 Mio.
Distribuierte Broschuren 35000

Hochwertige Kundenkontakte 82751
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«Schweiz. ganz naturlich.» —auch in Korea.

Die Schweizer Botschaft, der Swiss Cultural Fund und ST organisierten in Seoul

mit dem «Swiss Festival» eine aufsehenerregende Schweizer Kulturwoche. Dabei
rihrte ST mit der Fotoausstellung «Get Natural — the Swiss Way» die Werbetrommel
fur die neuen Naturpérke. Die Bilder des in Korea renommierten Fotografen Kyu-Yeol
Lee waren ein wahrer Zuschauermagnet und beste Werbung fiir das Ferienland
Schweiz.

Die Fotos entstanden wahrend einer ST-Medienreise (mehr dazu auf Seite 20) und
zeigten die Naturparke Pfyn-Finges und Binntal, die Destinationen Kandersteg und
Zermatt sowie einige eindriickliche Aufnahmen der Stadte Zirich, Bern und Luzern.
Mit 500 Besuchern téaglich wurden die Erwartungen deutlich tGbertroffen. Einer der
Hohepunkte des «Swiss Festival» war die Eréffnungsrede von Bundesratin Doris
Leuthard, die ein grosses Medienecho ausldste.



Mit Charme und guten Argumenten: Tessin Tourismus prasentierte die Vorziige der Schweiz.

Zu Gast in Zentraleuropa.

Die Switzerland Travel Experience (STE) ist ein Zusammenschluss von 25 Schweizer
Tourismusanbietern mit einem Ziel: die Anzahl Logiernachte aus den Wachstums-
maérkten Zentraleuropas im Jahr 2010 um rund 5 Prozent zu steigern. ST stellt dabei
das Netzwerk und die Plattformen fur das Zusammentreffen der Schweizer Partner
mit lokalen Reisefachvertretern zur Verfligung.

In einer von ST organisierten Roadshow bewarben die Schweizer Anbieter die flnf
mitteleuropaischen Staaten Polen, Tschechien, Slowakei, Ungarn und Ukraine.
Dabei trafen sie auf rund 400 Reiseveranstalter, Wirtschafts- und Reisejournalisten —
und I8sten auch in den Tagesmedien ein erfreuliches Echo aus. Dank der Roadshow
wurde das Wissen Uber die Schweiz verbessert, zudem konnten Angebote in den
Reisekatalogen platziert und wichtige Kontakte geknilpft werden.

: 4
switzerland. J#I

Switzerland Travel
Experience.

Middle Europe - Bratislava, Budapest, Prague, Kiew, Warszawa, Katowice.
6-9 and 12-14 October 2009.

swiss
+

ST-Broschiire als Plattform fir die Partner.

Fakten. Faits.

Polen, Tschechische Rep. & Ungarn

Logiernachte 318 841
Veranderung 0,2%
Beeinflusste LN (KAM) 182950
Tour. Umsatz in CHF (KAM) 23,2 Mio.
Medienkontakte 117 Mio.
Beeinflusste Medienartikel 286
Teilnehmer an ST-Medienreisen 128
TV-Teams 4
Webbesucher 365461
Werbe- und

Marketing-Kontakte 49 Mio.

Distribuierte Broschiren 496000
Hochwertige Kundenkontakte 51100
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