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Management-Modelle und die
Unternehmungspraxis

Im starken wirtschaftlichen Aufschwung der Nachkriegszeit und
den damit verbundenen ausser- und innerbetrieblichen Ver-
änderungen konfrontierte die Unternehmungspraxis mit einer
Vielzahl neuer Probleme. Die augenfälligsten waren im perso-
nellen und organisatorischen Bereich zu finden. Aus dieser
Situation entstanden in den fünfziger Jahren die ersten Mana-
gement-Modelle. Am bekanntesten ist wohl das von Höhn und
Böhme entwickelte Harzburger Modell. In den sechziger Jahren
haben verschiedene Unternehmungen versucht, ähnliche Mo-
delle normativen Charakters in der Praxis einzuführen.

Was Manager und Kaderleute oftmals selber erlebten, ist durch
eine 1973 veröffentlichte Studie belegt worden: in vielen Fällen
sind die erhofften Resultate nicht eingetreten!

Als Gründe für den Misserfolg gelten:
— Verhaltensregeln und Rezepte lassen sich nicht beliebig

übertragen. Was für die eine Unternehmung gut ist, kann
für die andere vollkommen ungeeignet sein.

— Mitarbeiterführung und Organisation sind nur zwei Aspekte
der Unternehmungsführung. Fragen der Unternehmungs-
politik, der Planung und Disposition sowie funktionsbezo-
gene Probleme sind nicht minder wichtig.

— Viele der angebotenen Modelle sind zu einseitig und zu starr.
Sie lassen sich nur beschränkt einer sich wandelnden Um-
weit anpassen. Neue wissenschaftliche Erkenntnisse können
kaum eingeordnet werden.

Die Konsequenz bestand in einer zunehmenden Zurückhaltung
gegenüber Management-Modellen, begreiflich. Allerdings ent-
stand damit ein recht schwieriges Dilemma: die immer kom-
plexer werdende Unternehmungssituation erfordert mehr denn
je ein geeignetes Management-Modell, anderseits waren die
Erfahrungen mit den bisher bekannten Modellen derart unbe-
friedigend, dass deren Einführung nicht in Frage kommt.
Was nun?

In einer unserer nächsten Ausgaben werden wir Sie über ein

neues, umfassendes, schweizerisches Management-Modell
orientieren, das bereits in europäischen und überseeischen
Unternehmungen Anwendung gefunden hat.

Anton U. Trinkler
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