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AUS DER PRAXIS

Mit den Benutzern in enger Tuchfishlung

OM Computer Support
immer auf dem neusten Stand

Die Elektronische Datenverarbeitung (EDV) ist
aus dem Zivilschutz mit seiner grossen, breit-
geficherten Zahl von Erhebungs-, Kontroll-
und Nachfihrdaten nicht mehr wegzudenken
und macht eine rationelle sowie zeitgemiisse
Verwaltung iiberhaupt erst moglich. Fir OM
Computer Support AG in Steinhausen ZG, ei-
nem der filhrenden Anbieter von Zivilschutz-
Software, sind optimale Kundenbetreuung und
ein enger Kundenkontakt von grosster Bedeu-
tung. Seit einigen Jahren werden deshalb re-
gelmiissig Benutzertagungen durchgefiihrt.
Rund 160 Zivilschutz-Verantwortliche besuch-
ten Ende Mai eine solche Tagung, um sich iiber
die neusten Trends ins Bild zu setzen.

EDUARD REINMANN

Néchstes Jahr feiert OM das zehnjahrige
Jubildum. Seit der Griindung des Unter-
nehmens durch Urs Odermatt, der mit der
Entwicklung bedienerfreundlicher und lei-
stungsfiahiger Zivilschutz-Software den
Binstieg in eine Marktliicke schaffte, hat
sich der innovative Dienstleistungsbetrieb
stetig weiterentwickelt, den Kundenkreis
stark erweitert und den Personalbestand
aufgestockt. Dieser Erfolg ist nicht ge-
schenkt. OM hat es von Anfang an verstan-
den, anwenderfreundliche sowie alle Vor-
schriften und Vorgaben beriicksichtigende
Programme anzubieten, diese laufend zu
verfeinern und den aktuellen Bediirfnissen

anzupassen. Beim grossen Strukturwandel
des Zivilschutzes in den letzten Jahren
und der geradezu rasanten Evolution der
Computer-Technologie eine unabdingbare
Voraussetzung, um stets «bei den Leuten»
zu sein.

Windows ist im Kommen

Seit der Markteinfithrung mit der Win-
dows-kompatiblen Version der Zivil-
schutz-Software findet dieses System eine
immer grossere Verbreitung. Heute hat die
OM Computer Support AG rund 200 Kun-
den, die mit dem Zivilschutz-Programm
arbeiten. Zur Lieferung bereit ist seit kur-
zem der Release 6.3. Das Aufdatieren bie-
tet keine Probleme und ist innert kiirzester
Zeit moglich. Das ideale System fiir die
Installation eines Windows-Programmes
ist mit 8 MB empfohlen und mit einem
16-MB-Arbeitsspeicher ausgeriistet. (Win-
dows ist ein eingetragenes Warenzeichen
der Microsoft Corporation.)

Das OM-Spektrum
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Das neue Modul erlaubt die Nachfiithrung der Blockpléne fiir die Zupla.

Im Verlauf der Tagung zeigten die OM-Spe-
zialisten eine Vielzahl von Anwendungs-
moglichkeiten, Anderungen und Erweite-
rungen mit der Version 6.3. Dazu einige
Stichworte.

Mannschaft

- Mutationsschnittstelle von der Einwoh-
nerkontrolle zur Mannschaftsverwal-
tung.

- Mehrfachloschung und Mutation.

- Verbesserung Soll-Ist-Vergleich mit Dif-
ferenzspalte.

- Zusammenfassung von Organisationen.

- Stammblatt mit total Diensttagen.

— Globales Loschen von Personen, die den
Bedingungen des aktivierten Filters ent-
sprechen.

- Ausdruck von Namensschildern
(43x128 mm) fiir Folientaschen fiir
Arbeitskleidung Zivilschutz.

Externe Kurse
- Neues Formular «Geltendmachung Bun-
desbeitragy.

Zupla

- Schnellere Berechnung der
10000 Einwohner in 5 Minuten.

- Zusitzliche statistische Angaben nach
der Zuweisung.

- Etiketten Jodtablettenversand oder
-verteilung neu mit Schutzraumbereich
inkl. Sektor, Quartier und Block.

Zupla/

Aus der Praxis

Die OM-Benutzertagung - sie wurde an
zwei Nachmittagen mit je rund 80 Teilneh-
mern durchgefithrt — war sehr arbeitsin-
tensiv. Besonders sympathisch daran war,
dass nicht einfach trockene Theorie wie-
dergegeben, sondern am PC gearbeitet
und nach Losungen gesucht wurde, die
man direkt auf die Wand projizierte.

Die Besucher erfuhren zudem von Peter
Hohne, Zivilschutzstellenleiter in Kiisnacht
ZH, wie sich die OM-Applikation in der
Praxis bewdhrt. Die ZSO Kiisnacht war vor
1'/> Jahren auf die Windows-kompatible
Version umgestiegen. Die Erfahrungen da-
mit bezeichnete Hohne als «sehr gut».
Windows vereinfache dank Datenbanken
und Filtern die administrative Arbeit in be-
deutendem Ausmass. Hohne: «Es sind die
kleinen Dinge, welche das System liebens-
wert machen.»

Urs Odermatt dusserte sich zur Preisge-
staltung, die transparent, flexibel und an
die Kundenwiinsche angepasst ist. Dabei
erwihnte er noch einen weiteren Vorteil:
Die Programme werden in Lizenz an die
750 abgegeben. Dem Kunden ist es freige-
stellt, was er damit machen will (Anzahl
Installationen in seiner Organisation). I\

67

ZIVILSCHUTZ 7-8/96



	OM Computer Support immer auf dem neusten Stand

