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Die laufende Weiterbildung des Sozialarbeiters

Ansprache am Beginn des Kurses fiir Fiirsorgebeamte 1973/74
vom 25.Oktober 1973 auf Schlof3 Lenzburg

Von Dr. iur. Otto Stebler, Vizeprisident der Schweizerischen Konferenz fiir 6ffentliche Fiirsorge

Wir alle wissen um die Tatsache, daB der in der Fiirsorge Titige standig mit Arbeit
iiberlastet ist. Es wird sich deshalb mancher bei der Anmeldung gefragt haben:
Kann ich neben meiner laufenden Arbeit diesen Weiterbildungskurs mit Erfolg be-
suchen, zumal man den Teilnehmern noch zumutet, daB sie zwischen den Kurstagen
noch «Hausaufgaben» zu bewiltigen haben? Es ist sich jeder bewufit gewesen, dafl
er sich damit eine zusétzliche Aufgabe aufgebiirdet hat, die nicht leicht bewiltigt
werden kann und besonderen Einsatz erfordert.

Es stellt sich daher die Frage: Lohnt sich iiberhaupt dieser zusétzliche Arbeits-
aufwand? Diese Frage hat sich auch der Arbeitsausschuf3 der Schweizerischen Kon-
ferenz fiir 6ffentliche Fiirsorge gestellt und ist zum Ergebnis gelangt, da} eine stin-
dige Weiterbildung des Sozialarbeiters in der heutigen Zeit unbedingt erforderlich
ist. Die soziale Arbeit, die so eng mit dem sozialen Wandel in der Gesellschaft ver-
kniipft ist, wandelt sich ebenfalls fortwéhrend, und damit dndern auch die Anforde-
rungen an die Sozialarbeiter dauernd. Der stindig fortschreitenden Entwicklung
darf der Sozialarbeiter nicht interesselos gegeniiberstehen. Er muB sich auf dem lau-
fenden halten iiber die Entwicklung wirtschaftlicher, politischer und sozialer Pro-
bleme. Das besagt, daB die Aufgabe der Sozialarbeiter sehr gro geworden ist. In
dem MaBe, wie sich die sozialskonomische Entwicklung beschleunigt, die sozialen
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Probleme sich ausbreiten und vervielfiltigen, dndern sich auch die Vorstellungen
und die Strukturen der Sozialarbeit. Deshalb konnen auch Lehrpline und Ausbil-
dungsprogramme sozialer Schulen nie als eine Konstante festgelegt werden, son-
dern sie miissen stets neuen, vielleicht heute noch unbekannten Bediirfnissen der
Gesellschaft und einer sich weiterentwickelnden Lehre und Praxis des Berufes an-
gepaBt werden.

Man hat in den letzten Jahrzehnten im Sozialwesen feststellen miissen, daB die
Schaffung sozialer Vorteile nicht geniigt, um Wohlstand zu sichern. Man hat auch
eine bessere Auffassung von der schlechten Auswirkung des Zwangs und anderer
MaBnahmen bekommen, derentwegen gewisse Individuen und Gruppen in Konflikt
mit der Gesellschaft bleiben und sowohl guten Ratschligen wie Vorhaltungen ge-
geniiber unempfindlich sind. Man hat aber auch erfaf3t, welche Rolle die Sozial-
arbeiter bei der wechselseitigen Anpassung der Individuen und des Milicus dank
bestimmter, genau umschriebener Methoden spielen konnen. Der soziale Dienst ist
von nun an als Beruf anerkannt. Es steht auBBer Zweifel, dal der Sozialarbeiter von
heute in Anbetracht der Mannigfaltigkeit und Komplexitit der Gesellschaft nur mit
einem klaren Ganzheitsblick seiner Aufgabe gerecht werden kann. Es steht deshalb
auch fest, da zur Grundausbildung des Sozialarbeiters die Lehre von den sozialen
Grundsidtzen und der sozialen Ordnung, von den sozialen Notstinden gehort. Es gilt
doch, den einzelnen Klienten wieder zu integrieren, wieder gemeinschaftsfihig zu
machen oder ihn wieder sozial einzugliedern. Es stehen uns heute vermehrt wissen-
schaftliche Kenntnisse zur Verfiigung, um die Notlage unserer Klienten besser zu
erkennen. Besonders wertvoll sind auch die klar erkannten und formulierten Forde-
rungen an die Einstellung und Haltung des Sozialarbeiters.

In unserer Zeit ist eine Anderung der Not deutlich zu beobachten. Durch das
ausgedehnte System der sozialen Sicherung, insbesondere Sozialversicherung, und
durch den gleichzeitig allgemein verbreiteten und steigenden Wohlstand ist die ma-
terielle Not in unserer Gesellschaft weitgehend gewichen. Die wirtschaftliche Not
ist dadurch in den Hintergrund getreten. Durch das Nachlassen materieller Not tre-
ten aber andere Notstinde stiarker in den Vordergrund. Die Not unserer Zeit ist eine
personale oder seelische Not geworden. Sie wird durch die gesellschaftliche Ent-
wicklung immer groBer. Durch die ungeheure Mobilitidt des Menschen, die nicht nur
eine Mobilitdt von Haus und Hof, ein Wechsel von Beruf und Arbeit, sondern auch
eine stindige Wandlung in den Beziehungen der Menschen untereinander ist, wer-
den echte und dauverhafte Begegnungen von Mensch zu Mensch immer seltener und
schwieriger. Es entsteht vielfach ein «seelisches Defizit», eine auB3erordentlich groBe
Vereinsamung der Menschen. Diese Vereinsamung ist weitgehend bei den alten
Menschen, den Betagten gegeben; aber auch junge Leute, wie etwa ein junges Ehe-
paar, das in eine moderne Massensiedlung der Grof3stadt zuzieht, leben hiufig in
einer verzweifelten Einsamkeit. Ein deutscher Psychologe hat diese Not als «einen
Hunger nach personaler Begegnung» bezeichnet.

Weiter ist zu beachten, dal durch die Differenzierung und Komplizierung unse-
rer Gesellschaft und unserer Zivilisation die Schwierigkeiten der einzelnen Men-
schen stindig wachsen. Der Fortfall der Tradition, der Zerfall und die Wandlungen
verbindlicher Normen und Wertordnungen lassen die Schwierigkeiten des einzelnen
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Menschen oder einer Gruppe von Menschen auferordentlich wachsen. Denken wir
hier vor allem an die unvollstindige Familie und die Sozialwaisen. Jede unvollstin-
dige Familie stellt die Erfiillung der gesellschaftlichen Familienfunktion in Frage,
sofern unmiindige Kinder vorhanden sind. Die Familienvorstinde sind dabei hiufig
in personlichen Schwierigkeiten oder werden mit den Erziehungsschwierigkeiten
ihrer Kinder nicht fertig.

Die modernen Wissenschaften, wie Psychologie oder Soziologie, haben uns zu-
dem gelehrt, daB seelische Not hdufig durch materielle Not verdeckt wird. Die ma-
terielle Not ist oft nur der dulere Ausdruck innerer personlicher Not, sie ist lediglich
ein Symptom. Durch den Wegfall dieses Symptoms in unserer Gesellschaft kommt
die dahinterstehende Not besonders deutlich zum Vorschein. Die Hilfe in dieser
Notsituation kann immer weniger schematisch gegeben werden. Neue Gesichts-
punkte sind fiir sie entscheidend. Daher sind viele Kantone daran, die Fiirsorge-
gesetze den neuen Verhiltnissen unserer Gesellschaft anzupassen. Der Ubergang
vom herkommlichen Armenrecht zu einem zeitgemidfen Sozialhilferecht muf} in der
heutigen Zeit vollzogen werden. Die neuen Sozialhilfegesetze verfahren im allgemei-
nen nach dem Gleichheitsgrundsatz; ihm entsprechend wird jeder Mensch in der
dhnlichen Situation die gleiche Hilfe bekommen. Es tritt noch ein neuer Grundsatz
hinzu, der Individualisierungsgrundsatz. Die Hilfe soll, wie zum Beispiel das Bun-
dessozialhilfegesetz von 1961 es formuliert hat, fiir den einzelnen Menschen nach
der Person des Hilfeempféangers, der Art seines Berufes, den ortlichen Verhiltnissen
entsprechend und unter Beriicksichtigung der besonderen Verhiltnisse der Familie
des Hilfesuchenden gewihrt werden. Es dringt sich fiir uns auf kantonaler Ebene
ein umfassendes Sozialhilferecht auf, das alle Altersstufen umfal8t und alle Vor-
schriften fiir individuelle Hilfeleistungen enthdlt. Das soziale Wohlbefinden des
Menschen kann auf die verschiedensten Weisen gestort sein. Die soziale Arbeit be-
faBBt sich jedoch nur mit ganz bestimmten Storungen und zwar solchen sozialer Art.
Die soziale Arbeit versucht, diese Storungen zu beheben, zu lindern oder ihnen vor-
zubeugen (Prophylaxe). In unserer schnellebigen Zeit, in den zahllosen Verwick-
lungen unseres gesellschaftlichen Zusammenlebens, fillt es vielen Menschen er-
schreckend schwer, sich zurechtzufinden. Der Zerfall vieler bewihrter Normen, das
Fehlen giiltiger Leitbilder machen diese soziale Desinteressiertheit noch schlimmer.
Soziale Arbeit muB sich auf solche Schwierigkeiten richten, die sich im alltidglichen
Zusammenleben der Menschen ergeben, sei es in der Familie, in der Ehe, am Ar-
beitsplatz, in der Schule, oder in einer weiteren Umwelt. Diesen Menschen muf3 der
Sozialarbeiter seine Hilfe gewdhren. Es gilt die Menschen fihig zu machen, in Frei-
heit verniinftig und verantwortungsbewuf3t zu leben und die Schwierigkeiten zu
meistern. lhnen muf} unsere Hilfe zukommen.

Diese Uberlegungen haben die Schweizerische Konferenz fiir offentliche Fiir-
sorge veranlaBt, der standigen Weiterbildung der Sozialarbeiter ein besonderes Au-
genmerk zukommen zu lassen. Ein erster Kurs fand in Magglingen im Jahre 1965/66
statt fiir Fiirsorgebeamte, welche keine Sozialschule besuchten. Dieser Kurs war vor
allem auch dazu ausersehen, die notigen Erfahrungen zu sammeln. Das Experiment
darf als wohlgelungen bezeichnet werden. (Ich verweise auf die Berichterstattung in
der Zeitschrift fiir 6ffentliche Fiirsorge vom Jahre 1967, Seite 73.) Es hat sich des-
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halb auch die Region Nordwestschweiz mit den Kantonen Baselstadt, Baselland,
Aargau und Solothurn entschlossen, einen solchen Weiterbildungskurs durchzufiih-
ren. Der erste Kurs fand im Herbst und Winter der Jahre 1967/68 in Lenzburg statt,
dem sich sogenannte Wiederholungskurse fiir die Teilnehmer anschlossen, die eben-
falls groBes Interesse und volle Anerkennung fanden. Neben dem fachlichen Wis-
sen, das vermittelt wurde, ist es vor allem die Kollegialitdt unter den Teilnehmern,
die in vorbildlicher Weise gefordert und gepflegt wurde, so daf} die Teilnehmer auch
heute noch wiinschen, immer wieder zu gelegentlichen Wiederholungskursen mit
speziellen Fiirsorgeproblemen zusammenzukommen. Ermutigt durch diese Tat-
sachen, haben wir beschlossen, einen neuen Fortbildungskurs durchzufiihren, an
welchem wiederum Fiirsorgebeamte, Amtsvormiinder, Trinkerfiirsorger usw. ohne
Sozialschulausbildung teilnehmen konnen. Die Anmeldungen haben gezeigt, daB
groBes Interesse fiir die Weiterausbildung besteht, und wir mochten hoffen, daf
auch dieser Fortbildungskurs wiederum ein voller Erfolg sein wird. Auch konnten
erneut bewédhrte Dozenten gefunden werden, die Gewahr dafiir bieten, daf in um-
fassender Weise und auch praxisbezogen die Sozialprobleme erldutert und umfas-
send dargestellt werden. Ihnen allen mochte ich namens der Konferenz fiir 6ffent-
liche Fiirsorge recht herzlich danken fiir ihre Bereitwilligkeit und die Miihen, die
damit verbunden sind. Die Vorsteher der Fiirsorgedmter der vier nordwestschweize-
rischen Kantone haben bei der Organisation dieses Fortbildungskurses mitgewirkt,
aber das grofite Verdienst kommt doch Herrn Dr. Heinrich Richner zu, der weit-
gehend der Animator und Forderer dieses Kurses ist. Er hat die groBe Arbeit der
Organisation auf sich genommen, wofiir ich ihm ebenfalls im Namen unserer Kon-
ferenz fiir 6ffentliche Fiirsorge den besten Dank aussprechen mochte. Er wird Thnen
im Verlaufe des Kurses stindig zur Verfiigung stehen und Sie konnen sich jederzeit
an ihn wenden. Ich heiBle Sie alle nochmals recht herzlich willkommen und hoffe,
daB auch der derzeitige Fortbildungskurs einen angenehmen und erfolgreichen Ver-
lauf nimmt.

Sozialarbeit in der 6ffentlichen Fiirsorge — Aus- und
Weiterbildung der Fachkrifte

Einfiihrungsreferat zum Kurs fiir Fiirsorgebeamte 1973/74 vom 25. Oktober 1973
auf Schlof3 Lenzburg

Von A. Kropfli, Bern

I. Einleitung

Ich mochte Thnen dafiir gratulieren, dal Sie das Wagnis auf sich genommen haben,
den heute beginnenden Kurs fiir Fiirsorgebeamte zu besuchen. Ein Wagnis besteht
namlich darin, daB Sie bereit sind, sich durch das Anhoren von teilweise neuen Theo-
rien der Sozialarbeit verunsichern zu lassen, daB Sie die geistige Anstrengung auf
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